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          O objetivo do presente estudo é descrever o comportamento de consumidores 

de uma universidade do sul do Brasil e sua relação com motivações e escolhas pró-

ambientais no setor de alimentos.  Para tanto, as seguintes especificidades precisam 

ser alcançadas: (i) realizar ampla pesquisa em periódicos internacionais sobre os 

temas relacionados ao comportamento de compra para alimentos ambientalmente 

sustentáveis e composto de marketing para tais alimentos; (ii) realizar entrevistas 

com especialistas da área de alimentos e áreas afins, (iii) investigar as motivações 

dos universitários para o consumo de alimentos ambientalmente sustentáveis; (iv) 

conhecer os atributos valorizados por universitários na compra de alimentos 

ambientalmente sustentáveis e; (v) propor estratégias do composto de marketing 

verde para as indústrias de alimentos do Sul do Brasil, que queiram produzir e 

comercializar produtos ambientalmente sustentáveis.   
 

 

Tendo por referência a transição do comportamento de compra dos 

consumidores em direção a um posicionamento proativo quanto à sustentabilidade 

ambiental, Thøgersen, Haugaard e Olesen (2010) atentam para a importância da 

compreensão precoce dos aspectos valorizados por eles no momento da decisão de 

compra, para que as organizações possam estabelecer-se no mercado com base em 

um consistente posicionamento estratégico. De fato, as empresas estão começando 

a reconhecer a urgência de adquirir estratégias que auxiliem em atender às 

exigências dos consumidores, satisfazendo plenamente suas necessidades sob o 

aspecto ecológico. Assim, é possível considerar o marketing verde como uma 

importante ferramenta no processo de identificação de um nicho promissor, 

visando a conquista de maior espaço no mercado, por meio da oferta de produtos 

ambientalmente sustentáveis (DANGELICO; VOCALELLI, 2017). 

MOTIVAÇÕES E ATRIBUTOS VALORIZADOS POR UNIVERSITÁRIOS NA COMPRA DE 

ALIMENTOS AMBIENTALMENTE SUSTENTÁVEIS: DIAGNÓSTICO E PROPOSIÇÃO 

DE ESTRATÉGIAS DE MARKETING VERDE 
 

Objetivo Geral e Específicos 
  

 

Método do Trabalho 
 
    A pesquisa é dividida em duas fases, sendo a primeira classificada como (i) 

pesquisa bibliográfica e a segunda fase como (ii) pesquisa de campo. Para a (i) 

pesquisa bibliográfica, uma análise da literatura foi conduzida através da utilização 

dos bancos de dados Elsevier e Scopus, em que os artigos foram buscados a partir de 

palavras-chave relacionadas ao composto e estratégias de marketing para alimentos 

verdes e ao estudo do comportamento do consumidor ambientalmente sustentável 

para produtos em geral e, especificamente, para alimentos verdes. A figura 1 

sintetiza o procedimento metodológico adotado para a condução da (ii) pesquisa de 

campo, a qual divide-se, da mesma forma, em duas fases.  

 
Figura 1 - Síntese do procedimento metodológico utilizado na condução da pesquisa de 

campo do presente estudo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusão 
Embora o setor de alimentos esteja no foco da sustentabilidade 

ambiental a nível global (SALA et al., 2017), descobertas acadêmicas 

relacionadas ao comportamento de compra ambientalmente sustentável 

para o setor tornam-se efetivas para a formulação de estratégias que 

maximizem esse enfoque e para a estruturação de diretrizes ambientais 

voltadas à minimização dos impactos causados ao meio ambiente 

(MOSER, 2016). Destaca-se que os resultados representam o 

comportamento de compra dos alunos da universidade em estudo, não 

podendo ser generalizados sobre qualquer outra população, apenas 

podem ser utilizados com cunho instrutivo. 

Para futuras pesquisas, recomenda-se a realização de uma 

pesquisa causal com os universitários, assim como a investigação do 

comportamento de compra para alimentos ambientalmente sustentáveis 

dos alunos dos demais níveis de escolaridade, o que ampliaria, inclusive, 

o número de unidades amostrais, considerado uma limitação da presente 

pesquisa.  

 

Análise e Discussão dos Resultados 
 

Os achados da literatura internacional acerca do tema atrelados aos 

resultados da pesquisa com especialistas, a qual fora realizada com o 

objetivo de investigar as motivações e atributos percebidos por eles como 

relevantes para a compra de alimentos ambientalmente sustentáveis, bem 

como aos resultados decorrentes da pesquisa com universitários, 

possibilitaram a elaboração de estratégias de marketing verde para 

alimentos ambientalmente sustentáveis, as quais se direcionam ao 

produto, ao preço, à promoção e à praça, com o objetivo de fomentar o 

desenvolvimento sustentável no setor.  Destaca-se que as especificidades 

são resultantes dos testes estatísticos de significância empregados. A 

figura 2 apresenta a sintetização das estratégias.  

 
Figura 2 - Sintetização das estratégias de marketing verde propostas para 

alimentos ambientalmente sustentáveis 
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