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EMPREGO DA PESQUISA OPERACIONAL COMO AUXILIAR
DO PLANEJAMENTO INTEGRADO DA PRODUCAO E VENDAS

Introducao

Com o0 mercado extremamente competitivo, o0 mal planejamento de
demanda € sem duvida um fator negativo para as empresas, pois se a
producéo for mal planejada pode-se haver falta ou sobra de produtos, o que €
extremamente perigoso para a salde da empresa.

Segundo Stoner (1985) € necessario que a organizacao faca planos para
ter seus objetos e conseguir estabelecer a melhor maneira de alcanca-los.

Planejar a producado de vendas é um processo considerado dificil pela
maioria dos empresarios, mas € estritamente necessaria, pois com ela se pode
ter uma programacdo mensal ou quinzenal do que devera ser produzido e
vendido.

A presente pesquisa se justifica por identificar o melhor mix de producao
em um cenario, com a Iidentificacdo do impacto na margem de lucro da
organizacao estudada.

Objetivo Geral e Especificos

Este trabalho tem como objetivo geral propor o planejamento de um mix
de produtos 6timos, visando a maximizacao da lucratividade e auxiliando o
planejamento de producao e de vendas com enfoque na demanda sazonal
para uma industria do ramo téxctil

Ja 0s objetivos especificos sao definidos como:

Analise e Discussao dos Resultados

O mix de proudutos é composto de 12 produtos de cama
(lencois, edredons e fronhas) com tecidos variados (microfibra,
malha e plush). Em seguida foram coletados alguns dados sobre
colaboradores: quantidade, remuneracdo, carga horaria e paradas
nao programadas. Apoés isso foram coletados os custos que foram
utilizados na modelagem: custo de matéria-prima, custo de mao de
obra, custo total , valor de venda e receita.

E por ultimo foram elaboradas as restricoes da modelagem as
quais sao: Quantidade minima mensal a ser produzida, as quais
foram divididas em verao e inverno, pois essa sazonalidade interfere
bastante na producao; Unidades para lote; Tempo para producao
(21120 minutos/més conforme calculado); Quantidade de Matéria-
prima Disponivel; e a Metragem de Matéria-prima. A modelagem
foi feita através da ferramenta Excel Solver, respeitando todas as
restricoes Impostas e levando todas as informacoes em conta.

A seguir estarao dispostas as modelagens de inverno e verao:

Figura 2 — Modelagem Inverno e Verao
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1 Levantamento das demandas sazonais;

2 Apontamento de restricoes de mercado e producao;
30timizacao via Programacao Linear;

4 Propor o planejamento de producao e de vendas.

Metodo do Trabalho

O objeto de estudo & uma empresa téxtil, de pequeno porte que atua no
ramo de cama, mesa e banho, situada em uma cidade do Interior do Rio
Grande do Sul. A mesma vende produtos de fabricacdo propria e também
produtos de marcas do ramo. Os principais produtos fabricados sao:
edredons, lencois e fronhas. Estes sao divididos entes essa loja (principal) e a
outra loja da familia que atua na area de vestuario e tecidos.

Para o desenvolvimento desse trabalho, foi utilizada a metodologia de
Estudo de caso, pesquisa exploratoria e a abordagem deste estudo se
caracteriza pela abordagem Quantitativa, pois para Diehl (2002) “ela se
caracteriza pela quantificacao na coleta de dados e no tratamento de
Informac0es atraveés de tecnicas estatisticas”.

Tambem serdo utilizados dois métodos de amostragem, pois 0 metodo
Nao probabilistico serda utilizado para o levantamento de tempos e o
Probabilistico para 0 modelo matematico proposto, derivado da Programacao
Linear.

Figura 1 — Macrofluxo do Procedimento Metodologico

Embasamento Teorico

Dados Colaboradores

Fonte: elaboracao do autor (2018).
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Fonte: elaboracdo da autora (2018).

Conclusao

Como resultado do mix de producao para o inverno, chegou-
se em faturamento de R$82.480,00. E para o verdao, como
compensacao e tentativa de aproximar na mesma margem de lucro,
chegou a R$68.509,00.

A producao de inverno ser mais rentavel é justificada pelas
limitacOes impostas que sao: os produtos especificos de inverno ter
uma margem de lucratividade maior que os produtos de verao, aléem
de terem uma margem de lucro menor mesmo gue sejam produzidos
em maior quantidade, tambem tem limitacdo da méao-de-obra
necessaria.

A sugestao para ampliar o faturamento no verao seria incluir
novos produtos no mix que se encaixem no perfil dessa
sazonalidade para compensar os produtos que nao sao fabricados
nessa época do ano.
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