
Figura 2 – Barreiras à prática de colaboração interfuncional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Elaborado pela autora (2018). 

Figura 3 – Motivadores à prática de colaboração interfuncional 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Elaborado pela autora (2018). 

Figura 4 – Sistemática para otimizar a colaboração interfuncional no 

PDP 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Elaborado pela autora (2018). 

 

 

 

 

 

 

 

 Objeto de estudo: O estudo foi realizado em doze pequenas e médias 

indústrias do setor têxtil que atuam no município de Guaporé/RS, que 

empregam no total 113 colaboradores. O município possui 

aproximadamente 24.836 habitantes (IBGE, 2017) e conta com cerca de 

1.965 empresas atuantes (IBGE, 2015), destas, de acordo com a 

Secretária de Indústria e Comércio local, em torno de 200 empresas são 

indústrias de confecção.  

 A pesquisa realizou-se em duas fases: revisão bibliográfica (i) e 

pesquisa de campo (ii), essa realizada com 6 especialistas das áreas de 

PDP e moda, bem como com 12 gestores das indústrias têxteis. 

Figura 1 – Síntese da Metodologia 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fonte: Elaborado pela autora (2018). 

 

 

 

     

 

 

COLABORAÇÃO INTERFUNCIONAL NO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO 

DE PRODUTOS EM PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS DO SETOR TÊXTIL 

 

 

 → Pesquisa com especialistas 

▪ Fatores de importância da inovação: vantagem competitiva (4 sujeitos), 

valor agregado (2 sujeitos); 

▪ Boas práticas realizadas: criação de departamentos para desenvolvimento 

de produtos, em que se busca relacionar diferentes áreas e especialistas nesse 

processo; práticas de desenvolvimento de equipes e incentivo da alta 

gerência. 

Introdução 
  

 

  

 

     

    Avaliar como ocorrem as atividades de colaboração interfuncional em 

empresas de pequeno e médio porte do setor têxtil.  

 O desenvolvimento de produtos é considerado um processo crítico para a 

competitividade das empresas (ROZENFELD et al., 2006). Nesse contexto, o 

processo de criação de novos produtos bem-sucedidos é fundamentalmente 

um processo multidisciplinar (BEVERLAND; MICHELI; FARRELLY, 

2016), envolvendo agentes internos e externos à organização.  

 Nessa linha, considerando que as pequenas e médias empresas encontram 

dificuldades em organizar suas atividades de processo de desenvolvimento de 

produtos (PDP) e práticas de inovação, bem como a importância significativa 

da indústria têxtil para os países (SILVA e ALVES, 2016), o estudo tem como 

questão de pesquisa: como ocorrem as atividades de colaboração 

interfuncional em empresas de pequeno e médio porte do setor têxtil? 

Objetivo Geral 
  

 

Método do Trabalho 
 

Conclusão 
Através da pesquisa primeira pesquisa de campo, verificou-se que 

os especialistas consideram a colaboração interfuncional fundamental e 

boas práticas foram identificadas. 

As barreiras e motivadores para a prática de colaboração 

interfuncional foram identificados primeiramente na Literatura e, 

posteriormente, foram mapeados aqueles considerados mais 

importantes de acordo com a percepção dos especialistas e dos gestores 

das indústrias têxteis de Guaporé/RS. 

Ao final, foi possível propor uma sistemática, que objetiva 

maximizar os motivadores e minimizar as barreiras, através da 

indicação de práticas a serem realizadas, bem como métodos e 

ferramentas de auxílio. Destaca-se que a sistemática apresentada serve 

como base e fornece subsídios para que as empresas possam inserir as 

práticas específicas às suas realidades.  
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Objetivos Específicos 
 1 Conhecer a percepção de especialistas sobre a importância da 

colaboração interfuncional para o sucesso da inovação e boas práticas 

realizadas; 

2 Identificar fatores motivadores para a prática de colaboração 

interfuncional; 

3 Identificar barreiras para a prática de colaboração interfuncional; 

4 Propor uma sistemática para otimizar a prática de colaboração 

interfuncional no Processo de Desenvolvimento de Produtos da Indústria 

Têxtil. 

 

 → Pesquisa nas indústrias:  

 As figuras 2 e 3 apresentam as barreiras e motivadores à colaboração 

interfuncional identificados na Literatura. Os aspectos destacados em ambas 

as figuras referem-se aqueles considerados mais importantes de acordo com a 

percepção dos gestores das indústrias têxteis. Por fim, a figura 4 apresenta 

uma sistemática com objetivo de auxiliar as indústrias têxteis a criar uma 

política de gestão que minimize as barreiras e maximize os motivadores 

relacionados a prática de colaboração interfuncional no PDP. 

 

 

Análise e Discussão dos Resultados 
 


