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REESTRUTURACAO DE LAYOUT E MELHORIA NO PROCESSO
PRODUTIVO DE UMA INDUSTRIA DE RODADOS DUPLOS BASEADO
NO CONCEITO DE FLUXO CONTINUO DO LEAN MANUFACTURING

Introducao
Objetivo Geral e Especificos

Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral reestruturar o layout do setor industrial de uma empresa de rodados duplos

agricolas com o uso do conceito do fluxo continuo do Lean Manufacturing.

Objetivos Especificos
« Os objetivos especificos sao definidos como:
Analisar a situacao atual do setor industrial;

Avaliar a viabilidade de alterar a localizacdo do setor para outra cidade;

Identificar as ferramentas do Lean Manufacturing que podem ser utilizadas para melhoria do processo.

R\

. Comparar os resultados obtidos com o layout atual e com a proposta de reestruturacao.

Meétodo do Trabalho

Etapa 1) Avaliar a situacéo atual do layout: O objetivo desta etapa € analisar o cenario atual do setor
Industrial com uma visita até a empresa na sede da cidade de Tapejara-RS e Vila Langaro-RS....

Etapa 2) Mapear o processo produtivo da empresa. Para iniciar o estudo, é necessaria uma
compreensao teorica do processo com a producao enxuta por referéncia de literatura, artigos cientificos,
resumos de cursos, estudos de caso, etc. Com ele vem a pesquisa e 0 entendimento de todo 0 processo
produtivo e organizacao. Essa compreensao do processo é gerada por meio de trabalho de campo, para
observacao e medicdo do tempo de atividades e por meio de conversas e anotacoes com o gerente
responsavel pela producao e alguns funcionarios para obter conhecimentos e ter uma visao geral do
processo de producao.

Etapa 3) Verificar e identificar os cruciais desperdicios da empresa atualmente: Nesta etapa, sera feito
uma coleta de dados com os principais desperdicios e despesas com 0 mal posicionamento de maquinas
e por uma parte do setor se encontrar em outra cidade, gerando despesas extras, sendo que a empresa
tem espaco fisico para todos 0s processos de fabricacdo se encontrarem no mesmo local, em Vila
Langaro, na sua matriz. Sera realizado um Mapa de Fluxo de valor e dos processos para mensurar 0s
desperdicios da organizacao, dados coletados e processados no Word, para ser feita a apuracao de quais
acdes demandam maior tempo de realizacao e, através de conversas, interpretacdes e analises constatar
as possiveis perdas que ndo agregam valor tanto para a empresa quanto para o cliente.

 Nessa ideia, os autores Shingo (1996), Ohno (1997), Lustosa et al. (2008), Tubino
*(2015) e Slack et al. (2015) propdem sete desperdicios: superproducao

*(producdo multipla); tempo de espera (eficiéncia dos equipamentos e da méo de obra sdo levados em
consideracao para medir os tempos de espera do equipamento e

*pessoas); transporte (mover itens pela operacdo ndo agrega valor), processo
(muitas vezes o processo pode ser uma fonte de desperdicio); estoque (deve estar sujeito a

eliminar); movimentacao (o operador pode parecer ocupado, mas as vezes ndo esta agregando valor ao
processo); defeitos (o desperdicio de qualidade é muito importante).

Etapa 4) Elaboracao da proposta de novo Layout para melhoria do processo produtivo;

*Nesta etapa, serao analisados os dados coletados na etapa 2 e colocar em pratica o novo layout no
conceito de fluxo continuo, e verificar qual o melhor tipo de arranjo fisico e quais despesas podem ser
diminuidas ou cortadas.

Etapa 5) Comparar os resultados obtidos com o layout atual e com a proposta de reestruturacao: Na
ultima etapa sera comparado os resultados obtidos e o aumento da produtividade com a reestruturacio e
remanejo do setor.

Analise e Discussao dos Resultados

Comparando a situacdo atual com a reestruturacdo que seria uma proposta, pode-se observar que a empresa sai de
um resultado negativo para um lucro de quase 3%, devido aos ganhos em produtividade pelo novo rearranjo e pelo

auxilio do mapeamento do fluxo de valor que foi realizado junto aos sécios e gerentes.

Com esta nova proposta foi possivel também perceber uma organizacdo tanto no setor, mas como nos demais

espacos e setores da empresa, visando a qualidade das atividades exercidos pelos colaboradores.

Figura 8: Eepresentacio do fluxograma do processo produtivo das rodas da empresa.
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Fonte: Da autora (2022
RESULTADO FINANCEIRO Situagdo Atual Reestruturagao
I"_I FATURAMENTO MENMNSAL RS 378.000,00 | RS 267.000,00
g
oo TOTAL RS 378.000,00 | RS 567.000,00
MAQ-DE-OBRA RS 36.700,00 | RS 23.450,00
ADMINISTRATIVO PASS0 FUNDO RS 7.670,00 | RS
,_:j ESTOQUE EM PROCESSO (WIF) RS 212.000,00 | RS 212.000,00
E CUSTO DO PRODUTO VENDIDO (CPV) RS 222.600,00 | RS 297.360,00
E CUSTO DE diesel RS 3.376,80 | RS
E CUSTO DE MﬂNUTENQEG RS 13.860,00 | RS 11.865,00
a CUSTO DAS EMPILHADEIRAS RS 14.000,00 | RS 6.100,00
ALUGUEL DO PAVILHAD RS 8.200,00 | RS
TOTAL RS 518.406,80 | RS 550.775,00
RESULTADO DO EXERCICIO -R$ 140.406,80 | RS 16.225,00
% do prejuizo -37,1% 2,9%
Conclusao

O objetivo deste trabalho foi reestruturar o layout do setor
Industrial de uma empresa de rodados duplos agricolas com o uso do
conceito do fluxo continuo do Lean Manufacturing, baseado no conceito
de fluxo continuo, juntamente com o mapeamento de fluxo de valor
(MFV) e o fluxograma, que contribuiram para o conhecimento do
processo produtivo, possibilitando entender as condicOes atuais, como:
demanda, tempo de processo, indice de produtividade, e outros aspectos.

Ao seguir a metodologia proposta, foram atingidos 0s objetivos
sugeridos pelo estudo, com a realizacdo do mapeamento do fluxo de
valor do estado atual, e a apuracdo de oportunidades de melhorias, sendo
as mais significativas: o atendimento da demanda de producio,
eliminacao do custo de transporte entre as unidades e do aluguel do
pavilhdo. Na situacdo atual a empresa opera com um prejuizo de -37,1%

e com a proposta de reestrutura passa a ter lucratividade de 2,9%.

« Neste sentido, a conclusdo deste trabalho, a nova proposta de

i ,3 :] ] ooUe o8 s i reestruturacao do layout, vai trazer melhorias e otimizar custos, uma vez
D ’ ’ oos . mpr—— que a distribuicio de maquinas e setores estdo reorganizados e
3 A fif i o ]
" ° VULCANIZACAO posicionados de forma planejada.
. \ :
, 0 z ‘ 2 R « Assim, tdo importante quanto identificar os desperdicios é encontrar
COZIMNHA |BAMHEIROESCRITORIC SOLOADCR o Iy MOMNTAGEM DE
) = ” ) e uma maneira de minimiza-los ou elimina-los com o intuito de reduzir
J MAGLINA DE S A ] ] ] o
o PINTURA T custos e maximizar o lucro, como diz a producio enxuta.
| Il SR RAMPA 2
SOLDADOR FaRALELO 5 B
y A A - - - &
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PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO DE MODELO PROGRAMA DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS - PGR

Introducao
Objetivo Geral e Especificos

O presente trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta de elaboracao de um documento para atender a
necessidade do PGR — Programa de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais para Empresas de Ensino Superior,
e justifica-se pelo fato destas apresentarem diversos riscos ocupacionais em suas diversificadas atividades e
setores. O foco é proporcionar um documento norteador para que sejam implementadas acdes que proporcionem
um ambiente de trabalho saudavel aos funcionarios em suas atividades laborais e atender a legislacéo vigente.
Destacando-se como objetivos especificos:

a) ldentificar perigos e riscos ambientais (fisico, quimico, biolégico, ergondmico e mecéanicos/acidentes) de
acordo com as Legislacdes de Salude e Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente;

b) Avaliar os perigos e riscos ambientais no Setor de Divisao de Infraestrutura e Logistica vinculado ao setor de
Divisdo Administrativa, por meio, da utilizacdo do documento Analise Preliminar de Riscos - APR;

c) Elaborar o Inventario de Riscos, com base na avaliacdo de perigos e riscos ambientais realizada;

d) Propor um modelo de Plano de Acéo e procedimentos que podem ser adotados para eliminar, minimizar e/ou
amenizar os riscos ambientais identificados.

e) Desenvolver um documento modelo de Programa de Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (PGR) a partir

do inventario de riscos e plano de acao.

Meétodo do Trabalho

Com objetivo de analisar os riscos ocupacionais de um setor e seus controles na empresa com vistas a

tracar um modelo de documento PGR, propde-se que a primeira etapa ira consistir em:

Visitas no setor de Infraestrutura e Logistica da empresa e reunides com gestores envolvendo a area

operacional e Comissao Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA;

ldentificar e conhecer minuciosamente as atividades e processos dos colaboradores conforme seus

setores e funcoes;

«Analisar, caracterizar e classificar em formulario proprio os setores, riscos e EPI’s utilizados e ou

necessarios para elaborar o Inventario dos Riscos;

Planejar e implementar plano de agoes com melhorias;

*Monitorar as medidas propostas;

*Manter as melhorias sugeridas e ou retomar o clico de gestao de riscos.

A seguir esta apresentada a previsdo do esquema de metodologia na Figura 3 aplicada no trabalho,

utilizando-se como base na ferramenta PDCA:

Identificacdo

Monitoramento

Analise e Discussao dos Resultados

Neste item € analisados e apresentados os resultados obtidos nas coletas de dados
dos levantamentos técnicos de risco, entrevistas aos funcionarios e analise de dados para
elaboracdo do PGR, bem como, o comparativo entre o0 documento antigo com a proposta
do novo documento. O levantamento dos riscos considera a identificacao, classificacao,
avaliacdo dos locais que apresentam maior incidéncia de riscos e maior probabilidade de
ocorréncia de acidentes de trabalho e propostas de plano de acdo no setor de Infraestrutura
e Logistica, de forma a identifica-los, prevenir e proteger os trabalhadores de acidentes e
doencas ocupacionais.

. - -~
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Conclusao

Com base no referencial teorico e da analise de dados
foi possivel identificar que a iInstituicdo necessitava da
elaboracido do documento PGR e da aplicacdo das normas de
seguranca de maneira mais assertiva, buscando assim um
cuidado maior com a saude e seguranca dos funcionarios
evitando doencas e acidentes de trabalho. Desta forma os
dados levantados nas analises foram registrados e analisados,
buscando-se a eliminacao e ou neutralizacao dos riscos.

Por meio das medicOes quantitativas de algumas
funcOes consideradas com maior criticidade quanto ao risco e
0 tempo de exposicdo, foi possivel estabelecer medidas de
protecdo coletivas e individuais adequados ao funcionario,
treinamento e orientacOes de seguranca e obter-se uma
realizacdo mais organizado das atividades. Outrossim, essas
acOes trouxeram além da seguranca aos funcionarios uma
maior satisfacao e proporcionaram a criacao de um vinculo de
confianca dos funcionarios com a empresa. Afinal, o ambiente
de trabalho sera mais seguro e saudavel.

Por fim, essas medidas auxiliaram na padronizacao de
processos, correcao de desvios e, consequentemente, aumento
dos resultados positivos. Por se tratar de documento com
exigéncia legal, acredita-se que todas as empresas devam
elaborar o documento PGR e realizar as devidas ac¢oes, tendo
como base Inicial os levantamentos realizados e entrevistas
aos funcionarios, geracio de inventario de riscos e plano de
acao. Enfim, pode-se concluir que os objetivos foram
alcancados. E imprescindivel que todas as empresas
Implementem o PGR gerenciem a totalidade dos riscos,
buscando a seguranca e visando a melhoria continua das
condicOes da exposicao dos trabalhadores por meio de agoes
multidisciplinares e sistematizadas.
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Introducao

Tendo em vista o crescimento do setor do agronegdcio, notou-se a
necessidade de alternativas diferentes para atender as demandas dos clientes
no gque se refere ao armazenamento de graos. O produto pode contribuir
principalmente ao apresentar uma nova alternativa para atenuar a
problematica da armazenagem de graos no pais, e da escassez de mao de
obra, em especial no setor da construcao civil. Alem disso, tem um aspecto
positivo importante ao evitar o desperdicio de material na obra.

Objetivo Geral e Especificos

Este trabalho tem como objetivo geral: Avaliar a viabilidade da
Implantacéo de um silo pré-fabricado de concreto para armazenamento de

ANALISE DE VIABILIDADE DE UM SILO DE GRAOS
PARA PEQUENAS E MEDIAS PROPRIEDADES RURAIS

Analise e Discussao dos Resultados

Os principais resultados demonstram a satisfacao dos clientes
ao utilizar esse sistema de armazenamento, seja pela qualidade do
produto, velocidade de execucao ou custo acessivel, atendendo e atée
superando as expectativas dos mesmos. O produto armazenado pode
ser tanto utilizado como alimento para animais, como para
comercializacao. Isso mostra a versatilidade do silo, fazendo com
gue o produtor tenha mais opc¢oes para decidir o destino do grao.

A Figura 7 retrata o silo cheio de graos, os equipamentos
utilizados na sua operacao e duas unidades ja finalizadas, prontas
para receberem graos

Figura 2 — Compilado de imagens do silo secador pré-
fabricado de concreto

graos em pequenas e médias propriedades rurais.

Os objetivos especificos sao definidos como:

1) Entender o funcionamento de um silo secador pre-fabricado de concreto

para graos;

2) Estudar a viabilidade da implantacao de uma unidade armazenadora com

base no feedback dos clientes/usuarios do produto;

3) Comparar o silo secador pré-fabricado com os produtos similares que

existem no mercado.

Fonte: elaboracao do autor (2022).

Meétodo do Trabalho

Os metodos servem para nortear a coleta de dados, abordagens e

técnicas que precisam ser seguidas para a realizacao da pesquisa. De
acordo com Gerhardt e Silveira (2009), sO se inicia uma pesquisa na
existéncia de uma pergunta ou duvida que se quer saber a resposta, sendo
gue 0s motivos da pesquisa podem estar relacionados a razoes
Intelectuais e razoes praticas. As classificacOes das pesquisas Sao
diversas, podendo ser qualitativa, quantitativa, basica, aplicada,
exploratoria, entre outras.

O Quadro 1 informa com melhor detalhamento os processos e
metodos de pesquisa utilizados no presente trabalho

Quadro 1 — Quadro explicativo sobre metodos de pesquisa utilizados no

artigo

Classificacao

Abordagem

Natureza

Objetivos

Métodos /

Procedimentos

ESTRATEGIA DA PESQUISA APLICADA NO ESTUDO

Qualitativa entender o porgqué de determinados

Quantitativa

Conclusao

Possuir um sistema de armazenagem proprio inclui beneficios
como maior lucratividade, podendo decidir o melhor momento de
vender seus graos ou utiliza-los na propriedade, o que gera tambéem
maior autonomia para o produtor. Destacam-se tambéem as reducoes
de custo com taxas pagas para transporte e para estocagem, muitas
vezes tornando o produtor refém de armazens ao se depender desse
tipo de servigo.

Ao utilizar silos de concreto o produto armazenado apresenta
malor qualidade, pelo tipo e composicao de material empregado na
sua construcao, ja que o concreto evita a troca brusca de
temperatura e alta absorcao de calor. Além disso, as dimensdes do
depdsito impactam nas propriedades dos itens armazenados, ja que a
qualidade dos graos tende a ser menor quanto maior for o deposito

Tipo Descrigéo

Obijetiva produzir novas informac@es, ajudando a

comportamentos.

Utiliza diferentes técnicas para quantificar
opinides e informagdes para determinado estudo.

Tem o objetivo de gerar conhecimentos novos ou - I - d
Basica (pura) melhorar a compreensdo de assuntos ja u tl I Z a O .

existentes.
Descreve as caracteristicas de uma populagéo ou

Descritiva acontecimento, através de estudo detalhado com

coleta e andlise de dados.
E um tipo quantitativo para encontrar os dados ou

Pesquisa com survey informacGes, utilizando opinides ou acdes de

determinado grupo de pessoas.

Fonte: elaboracao do autor (2022).

As etapas para a realizacao do trabalho estao representadas na Figura 1l e

descritas a segulir.

Referéncias Bibliograficas

Figura 1 — Etapas da construcao do trabalho

Analise do contexto da agricultura
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Fonte: elaboracgao do autor (2022).
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ANALISE DE VIABILIDADE DA AQUISICAO DE UMA MAQUINA DE CORTE
A LASER

Introducao

A aquisicao da maquina de corte a laser ao mesmo tempo que diminui gastos
e burocracia com a terceirizacao, torna-se um investimento fixo na empresa,
que gera gastos com manutencao e revisao.

Uma analise de investimento é primordial para afericdo da viabilidade
econOmica e financeira de um projeto. A necessidade de analisar a
rentabilidade e os riscos de um investimento, a fim de certificar que seu
retorno sera garantido, ante a outras opcOes analisadas e disponiveis no

mercado.

Objetivo Geral e Especificos

Analisar a viabilidade da aquisicdo de uma maqguina de corte a laser.

a) Determinar o custo para a empresa da aquisi¢cao de uma maquina de corte laser.
b) Realizar uma projecao da rentabilidade e dos riscos do investimento.

c) Determinar a viabilidade da aquisi¢cao do equipamento e o tempo de retorno do

Investimento.

d) Determinar vantagens e desvantagens da aquisi¢cao ou ndo de uma maquina de corte

a laser para a empresa.

Meétodo do Trabalho

A analise desenvolvida no estudo consiste em quatro fases sendo elas:

1) Realizar a apresentacdo e analise do equipamento que a empresa almeja

adquirir.

Analise e Discussao dos Resultados

Os resultados dos indicadores de rentabilidade mostram o VPL e
VPLa, acima de zero, o que caracteriza a viabilidade do projeto e a

continuidade de sua analise.

Ja 0 IBC em 0,43 mostra ganhos no projeto, retornando a empresa

0,43 UM para cada 1 UM investido, ja descontado o efeito da TMA.

O ROI do projeto de 143% mostra os ganhos do projeto, onde,

considerando-se ainda a TMA totalizam 158%.

Na sua dimensao de rentabilidade a TIR de 42% representa a melhor

expectativa de ganhos do projeto.

Como indicador de risco, a TIR apresentada pela analise se mostra

distante da TMA, 0 que garante ao projeto baixo risco.

O payback simples aponta o retorno do investimento em 2,31 anos,
ou seja, 2 anos e 4 meses. Ja 0 payback descontado, aponta um
retorno do Investimento em 2,65 anos, aproximadamente 2 anos e 8

IMESES.

Figura 2 — Tabela de Resultados

2) Realizar a analise do investimento: Para a analise foram efetuados os

calculos dos métodos de VPL, TIR, ROI, IBC, Payback, abordados abaixo:

3) Analise dos resultados: neste passo foram avaliados os resultados obtidos
nos calculos de VPL, TIR, ROI, IBC, Payback, para apos concluir se este

Investimento é viavel ou ndo para a empresa em estudo;

4) Vantagens e desvantagens do investimento: nesta etapa foram avaliadas as
vantagens e desvantagens do investimento em uma nova maquina de corte a

laser para auxiliar na tomada de decisao;

Figura 1 — Macrofluxo do Procedimento Metodologico

ANALISE DO EQUIPAMENTO
PROPOSTO

REALIZAR A ANALISE DO
INVESTIMENTO

ANALISE DOS RESULTADOS
OBTIDOS

VANTAGENS E DESVANTAGENS DO
INVESTIMENTO

Fonte: Autor (2022).

VPL R$ 528.659,88
VPLa R$ 105.336,57
TIR 42%
ROI 143%
IBC 0,43
Payback simples 2,31
Payback descontado 2,65

Fonte: Autor (2022)

Conclusao

Resultados apontam que o projeto de investimento € viavel e atinge

a expectativa da empresa. As tecnicas de analise da viabilidade
mostram que o projeto apresenta um valor presente liguido de R$

528.659,88, taxa Interna de retorno de 42% e payback simples de

2,31 anos. Conclui-se que por meio da analise de viabilidade
economica fica mais seguro realizar um Investimento planejando.
Pois, quando um gestor decide Investir sem gque haja um estudo
prévio, ndo tera nocao se o investimento tem viabilidade aceitavel

sem prejudicar a estabilidade da empresa.

Referéncias Bibliograficas
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APLICACAO DE UM MODELO PARA GESTAO DE ESTOQUE EM UM
CENTRO DE DISTRIBUICAO DE PRODUTOS PARA PINTURA

AUTOMOTIVA E IMOBILIARIA

Introducao

Nos dias atuais as mudancas estdo ocorrendo de forma muito acelerada, em funcao disso o
ramo empresarial esta mais do que nunca precisando buscar alternativas que possibilitem a sua
permanéncia no mercado que esta a cada dia mais competitivo, a partir disso no que se trata de
estoque de produtos é prudente dizer qgue um estoque otimizado e enxuto impacta diretamente nos
resultados da empresa. Sendo assim, este estudo consiste em trazer alternativas que ajudem a
Identificar o melhor método de gestio de estoque visando contribuir com processo logistico desde
0 inicio até o fim, de forma que seja considerado o poder de negociacdo da empresa na aquisicao de

produtos, com a finalidade de aumentar a lucratividade.

Objetivo Geral e Especificos

Objetivo geral:

Este trabalho tem como objetivo geral aplicar ferramentas de gestao de estoques na linha

de produtos de um centro de distribuicao.

Objetivos especificos:

1
2

Buscar na literatura ferramentas e modelos para a gestao do estoque;
Classificar os produtos em estoque em um centro de distribuicéo, visando obter

Informac0es sobre a sua situacao atual no dimensionamento dos estoques;

3

Aplicar uma ferramenta ou modelo para a gestao de estoques, avaliar os resultados e obter

o feedback da empresa.

Meétodo do Trabalho

O presente estudo é de carater exploratorio, onde segundo Richardson (1989), com este
metodo é possivel conhecer as caracteristicas de um fendbmeno para assim procurar explicacdes das
causas e consequéncias do mesmo.

A abordagem desse estudo e de caracteristica quali-quantitativa, com coleta de dados e com
a finalidade de interpretar os dados coletados, sempre com base numa fundamentacdo teorica
consistente, buscando compreender e descrever de forma explicativa o problema em questao.
(MATIJIE, 2017).

Para obter uma melhor compreensao dessa pesquisa, foi analisado todo o processo, a fim de
aplicar a curva ABC selecionando os itens com maior rotatividade no estoque, minimizando o
tempo de armazenamento, separacao e carregamento, seguindo 0s seguintes passos:

1 — Analisar os produtos com maior rotatividade: Analise de cada familia de itens, a fim de
entender quais grupos possuem maior rotatividade no estoque, realizado no periodo de marco de
2021 a marco de 2022;

2 — Coletar os dados e aplicar a ferramenta da curva ABC: Coleta dos dados obtidos na etapa
Inicial, analisar minunciosamente com acompanhamento do gestor do estoque, aplicar a curva
ABC,;

3- Analisar a viabilidade e resultados obtidos: Apos a aplicacdo da curva ABC e lote economico de
compra fol analisada a viabilidade de aplicacdo das ferramentas para gestao de estogues, pois 0
resultado precisa ser condizente as condicOes estruturais da empresa, assim adequando as
melhorias da melhor forma possivel.

Figura 1 — Macrofluxo do Procedimento Metodologico

Analisar os
produtos

!

Coletar os dados e
aplicar a ferramenta
da curva ABC

Analisar a viabilidade
e resultados obtidos

Fonte: elaboracao do autor (2022).

Analise e Discussao dos Resultados

A Figura 2 representa o ponto em gue o custo de pedido e o custo do estogue se
Igualam, este ponto é chamado de lote econOmico de compra, que visa encontrar o
melhor momento para ser feito um novo pedido, encontrando assim um melhor
equilibrio entre os custos de estoque.

Figura 2: LEC (lote economico de compra)

Lote economico de compras
R5 4.000,00
RS 2 500,00
RS 3 .0:00,00
R% 2 500,00
RS 2 000,00
R5 1.500,00

or

R 1 .0:00 00
k. AU R

RS 500,00

Fonte: elaboracao do autor (2022)

Considerando a aplicacao pratica com os resultados gerados pelos calculos de
lote econdmico de compra, é possivel fazer uma comparacao do modelo atual praticado
pela empresa e 0 modelo proposto, mesmo que nesta pesquisa a ferramenta esteja
evidenciando apenas um item entre tantos que possui. Considera-se que a ferramenta
utilizada possui a mesma aplicabilidade para os demais itens em estoque.

A Figura 3, representa os valores calculados conforme o LEC. Foi considerado
um estoque de seguranca de 5 unidades.

Figura 3: Comparacao modelo atual e proposto

Comparativo

jff\}\A\q /\/\AA/\\A
PR VA VA VAV ELSA' BN S0 AN S
o 30 &0 20 120 150 1820 210 240 270 300 220 260 290

Periodo (dias)

—t— Demnanda mensal —ipee Pedidos

Fonte: elaboracao do autor (2022)

Comparando com a demanda de marco de 2021 a marco de 2022 pode-se
afirmar que e possivel atender essa quantidade com um pedido de apenas 25 unidades a
cada 15 dias visto que a empresa ja manda pedidos pra fabrica neste mesmo periodo
durante o ano todo. E possivel também mensurar uma diminuicdo de custos de estoque
em aproximadamente 30%. Na empresa este método de compras em periodos
quinzenais, e valido para quase todas as marcas. Isto facilita a aplicacédo do LEC em
outros itens de maior importancia do estogue.

Conclusao

Com os resultados obtidos pode-se chegar a uma conclusdo de que o sistema atual pode
ser melhorado, pois 0 mesmo apresenta falhas gerando custos a empresa, visto que 0S

pedidos podem ser feitos a cada 15 dias e com lotes menores.

O Lote

econOmico de compras juntamente com a curva ABC, sdo ferramentas

fundamentais para gestdo de qualquer empresa, ainda mais para aquelas que possuem um

centro d
gestao ©

e distribuicdo, como a empresa em estudo. A implementacdo das ferramentas de
e estogue, nao implicam em custo algum ou de qualquer software especifico. O

uso de

planilha eletronica online, ter acesso a alguns exemplos de aplicacao e dados

especificos da empresa ja é o suficiente para essas ferramentas serem aplicadas.
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ESTRATEGIAS PARA A GESTAO DE ESTOQUE DE
COMPONENTES SOBRESSALENTES EM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES

Introducao

Um ambiente de trabalho sem organizacao e limpeza e sem um sistema de
Informacao claro e direto distanciam as empresas da plena eficiéncia.
Visando melhores resultados, empresas dos mais diversos segmentos devem
se atentar aos detalhes considerados importantes para uma boa administracao,
sendo um destes, a gestao e o controle de estoque. Portanto, busca-se a
melhor estratégia para o gerenciamento de estoque de material sobressalente
condizente com o cenario atual da empresa de servi¢os que € objeto do
estudo, visando assim uma melhoria na disponibilidade dos equipamentos e
na melhora nos servicos prestados aos clientes. A gestao de estoque de pecas
sobressalentes ndo deve ser tratada igualmente aos métodos tradicionais, pois
apresenta baixo consumo, longos tempos de demanda que sao caracteristicas
de pecas de reposicao.

Objetivo Geral e Especificos

Objetivo Geral:

Estabelecer estratégias para a gestao de estoque e rastreabilidade dos
componentes sobressalentes utilizados na manutencao dos sistemas de
telecomunicacoes.

Objetivos Especificos:

1.  ldentificar os problemas atuais relacionados com a manutencao dos
sistemas de telecomunicacoes;

2. ldentificar ferramentas de gestao para o estogue de itens sobressalentes;
3. Implantar um sistema informatizado de gestao.

Meétodo do Trabalho

O estudo foli realizado no estoqgue de equipamentos e pecas
sobressalentes de manutencao em uma empresa concessionaria de
telecomunicacoes no estado do RS. Os dados analisados sao
considerados qualitativos e quantitativos. Os dados quantitativos
referem-se a quantidade de equipamentos e pecas em estogue, o tamanho
do estoque e 0 seu ponto de estoque minimo. Ja os dados qualitativos
referem-se a descricao da analise da situacao que abrange o
reabastecimento do estoque, localizacao das pecas e a disponibilidade no
almoxarifado.

O universo de estudo deste trabalho € de estudo de caso e caracteriza-se
COMO uma pesquisa-acao. A pesquisa-acao caracteriza-se pelo
relacionamento de dois objetivos: o pratico e o de conhecimento.

A definicao do escopo para a coleta e analise dos dados e para a
Implantacao do sistema informatizado de gestao de estoque, esta
caracterizado em quatro etapas.

Figura 1 — Fluxo dos procedimentos da realizacao do projeto

ETAPA 1 - Analisar a situacédo atual
do almoxarifado

ETAPA 2 - Elencar os itens
mais importantes do estoque

ETAPA 3 - Implantar um sistema
de gestdo de sobressalentes no
almoxarifado

ETAPA 4 - Analisar as
informac0es geradas pelo
software de gestdo de estoques

Fonte: elaboracao do autor (2022).

Analise e Discussao dos Resultados

A implantacao de um software de gestao e rastreabilidade é
um sonho antigo de alguns funcionarios da empresa. Esse caso
sempre fol critico na empresa, pois nunca houve tal ferramenta que
ajudasse no dia a dia dos trabalhadores de campo.

O software foi criado por 3 funcionarios da empresa, um
Engenheiro em Telecomunicacgoes, um Tecnico em Eletronica e um
Tecndlogo em Informatica. A criacao do software seguiu 0s
seguintes passos conforme a Figura 2:

Figura 2 — Passos da criacao e implementacao do software

ETAPA 1 - Problema
ETAPA 2 - Brainstorming
U

de campo e supervisores

ETAPA 4 - Criacdo do Software

Aplicacdo do sistema

Fonte: elaboracao do autor (2022)

Apos o0 novo local estar disponivel, chega a hora da
organizacao. Nesse ponto do projeto, foram aplicados os principios
do 5S, comecando pela limpeza e reorganizacao do Layout. Apds
toda essa organizacao, e com o software em funcionamento, fol
realizado um inventario e batimento de todos os sobressalentes
disponiveis no almoxarifado, cadastrando todos eles no sistema
SPARTCHE, com todos os dados disponiveis, desde codigo de
barras interno, fabricante, Part Number, descricao, técnico
responsavel pelo cadastro e principalmente o local onde ele se
encontra.

Apos as mudancas citadas, qualquer técnico pode consultar no
sistema o sobressalente desejado. A consulta pode ser realizada da
sua casa pelo smartphone ou no escritorio pelos computadores
locais. Na consulta, o relatorio gerado ira dizer se o sobressalente
esta disponivel, localidade e prateleira em que se encontra e a
quantidade disponivel.

Os relatorios gerados pelo SPARTCHE podem ser utilizados
para diversos fins. Esses dados podem ser utilizados para o controle
de estogque minimo e maximo, para o gerenciamento dos
sobressalentes que foram para conserto, para a necessidade de
compra de novos itens, para analisar defeitos repetidos em
sobressalentes, historico de falhas, tempo de falha de um mesmo
sobressalente, e etc.

Conclusao

Os problemas identificados eram antigos e de facil percepcao,
pois todos os funcionarios do setor de manutencao possuiam
problema com o assunto sobressalente. Deste modo, foram
Implementadas as ferramentas de gestao do metodo 5S, onde 0
almoxarifado sofreu uma transformacao total. Nao sé o
almoxarifado sofreu mudancas, pois sem a mudanca e a participacao
dos funcionarios, essa melhoria nao foi possivel acontecer, pois 0s
mesmos foram treinados e orientados a manter a conduta adequada
de forma estruturada para gue a organizacao seja executada
diariamente.

O sistema de gestao de sobressalentes fol um ponto
estrategico no projeto TCC. Diante das abordagens realizadas no
almoxarifado, fol possivel estabelecer estratégias para a gestao de
estoque e rastreabilidade dos componentes sobressalentes, pois com
a Intervencao por meio de ferramentas e processos aplicados na
gestao, as melhoras nos tempos de correcao de falhas sao
significativas
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Analise ergonomica do setor de linha
de pintura UV em industria moveleira

Introducao

O tema deste trabalho se resume a norma regulamentadora 17, focando
na industria moveleira, mais precisamente na linha de pintura ultra violeta.

O problema que acarreta neste setor & a postura dos colaboradores
durante seu dia de trabalho, por fazerem isto de forma erronea, diversos
problemas fisiologicos podem surgir, como: LER/DORT, fadiga ocular,
estresse fisico e entre outros.

Desta forma, este trabalho visa alertar e ajudar nao somente esta
empresa, COmo outras com 0 mMesmo processo a ter uma visao de como
prevenir 0s danos a saude dos trabalhadores e conseguir uma produtividade
maior cuidando de seus colaboradores.

Objetivo Geral e Especificos

O presente estudo tem como objetivo geral efetuar uma analise
ergonomica na etapa final do setor de linha de pintura ultravioleta, em uma
Industria do ramo moveleiro.

Os objetivos especificos sdo definidos como:
 Revisar as literaturas que contem informacoes sobre ergonomia

 Avaliar o posto de trabalho do setor de linha de pintura ultravioleta, com
relacdo a ergonomia.

 Analisar as informacoes obtidas e julgar qual metodo seria eficiente para
adequacao do mesmo.

« Formular um metodo de realizar as devidas mudancas no setor para que a
empresa consiga cumprir a Norma Regulamentadora 17.

Meétodo do Trabalho

Logo apos a definicao do trabalho, o primeiro passo fol a busca por

conhecimentos acima da norma regulamentadora 17, onde assim abriu espaco

para a busca por dados dentro da empresa. O primeiro processo foi a
definicao de qual posto operativo tem a maior demanda de trabalho por ano,
sendo assim, foi elencado a linha de pintura ultra violeta.

A estrategia definida fol juntamente com o software promob e 0S
colaboradores a busca por dados e logo apoés a definicao do método de

trabalho ,utilizando do software ergolandia para definir os riscos empregados

neste setor. Este setor conta com dois colaboradores nesta parte do processo,
utilizando se de um trilho central para alocar as pecas, e dois trilhos laterais
para o fluxo das mesmas.

Juntamente com os diretores da empresa, foi definido métodos e
ferramentas para alcancar o objetivo de melhoria para a norma
regulamentadora 17.

Figura 1 — Macrofluxo do Procedimento Metodologico

Realizar entrevistas com os Transferir os dados para o
funcionarios do setor software Ergolandia

! .

Analisar e documentar os postos
de trabalho

} !

Escolher o metodo a ser trabalho

Analise ergonomica

Elaborar plano de acéo

Fonte: elaboracdo do autor (2022).

Analise e Discussao dos Resultados

O processo fol separado em 3 etapas de descarregamento: em
pé em frente a maquina, empilhamento das pecas em nivel baixo e
empilhamento das pecas em nivel acima do torax. Ao utilizar dos
dados no software ergolandia, ambos os resultados foram como
necessario alteracao, pois os angulos do tronco e bracos
demonstram gue podem vir a acarretar problemas futuros.

Conclusao

ApOs a coleta de dados sobre este setor, provou-se necessario
a alteracao do trilho central deste posto operativo, ao qual o
operador passa por longos periodos tendo que fazer movimentos que
prejudicam a sua postura, fazendo com que ao longo do tempo isto
acarrete em problemas ocupacionais.

Em suma, os trilhos presentes neste setor, devem ser alterados
para trilhos com regulagem de altura pneumaticos, o qual o
colaborador pode exercer sua funcao com a postura correta para
empilhamento de pecas, também, uma mesa ao final da maquina
para gue o esforco repetitivo de empilhamento diminua.
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SOLUCAO PARA IMPRESSAO LOCALIZADA DE VERNIZ
A BASE DE AGUA EM UMA EMPRESA GRAFICA

Introducao

Na industria de impressdao, ha uma serie de desafios associados a
Impressao diaria, tanto offset quanto serigrafica. Para isso, & extremamente
Importante enfrentar os desafios o quanto antes, pois I1Sso atrasa 0s demais
trabalhos que a empresa tem com o cliente e a qualidade final do produto.

Diante disso, uma grafica descobriu um problema ao revestir uma
camada de tinta invisivel em impressoes offset, devido a erros encontrados no
processo, como manchas por falta de uso de endurecedores.

Objetivo Geral e Especificos

O objetivo principal consiste em aplicar a impressao de verniz a base
de agua localizado em superficies com a presenca de tinta UV invisivel.

Para alcancar o objetivo principal, alguns subobjetivos devem ser
alcancados:

 Aplicar uma emulsdo que resista a verniz a base de agua;

 Elaborar um plano de acao usando a resolucao dos problemas relacionados
a0 verniz a base d’agua quando sobreposto a tinta UV invisivel,

 Testar o Endurecedor de Emulsao em uma producao de cartelas de PVC
Impressas com tinta invisivel.

Meétodo do Trabalho

Buscando uma solucao para o problema descrito, desenvolveu-se um
procedimento metodoldgico com base na pesquisa realizada em uma empresa
grafica, tendo o objetivo de solucionar as sobreposicoes de camadas de tintas
PVC.

Com base nos resultados iniciais, fol necessario a aplicacdo uma
emulsdo que resista a verniz a base de agua, assim o0 produto possa ser

offset em cartelas de

aprovado para ser entregue ao cliente final.

Figura 1 — Macrofluxo do Procedimento Metodologico

s 2 Pesquisa de técnicas e
Identificagao do o - : técnica/material com
materiais na literatura,

problema: 5
o ) buscando suprir o .
sobreposicao de tinta realizar testes de
problema aplicacio

Realizacao dos testes e

analise de resultados

Resultado dos testes foi satisfatorio
e solucionou o problema?

Conclusao dos testes e

solucao do problema Sim

Fonte: Autor (2022)

Analise e Discussao dos Resultados

Aplicando a solucdo proposta no procedimento metodoldgico
pode constatar-se a necessidade do teste de produtos que resistam a
verniz a base de agua, trabalhando juntamente com empresas
especializadas, como no ramo serigrafico e no mercado de tintas,
testando seus produtos tecnologicos, inovadores e confiaveis.

Para o teste realizado fol gravada uma tela 100 fios para passar
verniz a base de agua.

Figura 2 — Tela 100 fios utilizada para o teste

Fonte: Autor (2022)

No Inicio do teste o operador observou ao colocar o verniz na
tela que teve uma reacao, onde ficou com um aspecto nao esperado,
porém este sumiu. Apos o término do teste inicial, a tela foi
utilizada normalmente onde este teve uma producao aproximada em
quatro mil cartelas. Depois de algumas horas de uso, apareceram
marcas na regiao da tela, porem isso nao interferiu no seu uso
produtivo.

Conclusao

Pode-se concluir ao inicio dos testes realizados que foi de
grande importancia a pesquisa incessante de produtos que possam
oferecer solucdes inovadoras e praticas as industrias graficas
brasileiras.

Aplicando o produto abordado, essas solugcoes tornam-se
possivel identificar que a emulsao esta aprovada. Todos 0s testes
realizados internamente apresentaram resultados satisfatorios, assim
atingindo os objetivos propostos neste trabalho.
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Titulo

ANALISE PARA REDUCAO DE CUSTOS DE FRETES EM UMA EMPRESA DO SETOR AGRICOLA

Introducao

A logistica no agronegocio, tambéem chamada de logistica rural, € uma area da administracao que é focada no
planejamento e na execucgao de tarefas para prover 0S recursos necessarios para a operacao de um empreendimento. No
setor rural, a logistica constitul em toda a organizacao necessaria para que a producao seja realizada da melhor forma
possivel, no melhor periodo e entregue aos clientes sem grandes desperdicios e com o melhor lucro.

Objetivo Geral e Especificos:

Analisar os custos de fretes e propor reducdo dos mesmos em uma empresa do setor agricola.

- Analisar o mercado: oferta X demanda de veiculos disponiveis;
- Propor acoes para a profissionalizacao do setor;

- Implementar ferramentas logisticas.

Desenvolvimento e Metodologia

A metodologia a ser aplicada e do tipo estudo de caso,
onde a analise tem como objetivo mostrar a
metodologia utilizada em anos anteriores e a partir do
ano do ano corrente, fazendo uso de ferramentas de
custos logisticos.

Quadro 1: Valores de fretes

ANO

2019

2020

2021

Quadro 3: Reducao de
custo nos fretes da

TRF. FILIAIS Empresa
QITRIGOMLHD RS 1.552.655,38 | RS 1.736.164.64 | RS 598.090,63 — —
MILHO RS 230.24175 | RS 307.659,62 | RS 294.885,34 TRF. FILIAIS 6
TRIGO RS 8421586 | RS 75.36433 | RS 203.19580 SOJA/T;'E%M'LHO —
S0JA RS 742.291,04 | RS 838.126,89 | RS 597.905,10 mm—— m 10?:685:%
SEM. SOJA RS 4.815.713,20 | RS 3.356.279,05 | RS 5.013.691,86 OIA " 623.67429
ENTREGASEMSOJA  [RS 459.4414 | RS 304.174,42 | RS 283.07966 SEM. SOJA S 404005300
ENTREGA SEMTRIGO | RS 383.118,01 | RS 364.323,65|RS 5634893 || ENTREGASEMSOJA |RS 28054938
SEM. TRIGOLAVOURA  [RS 740.34425 [ RS 97031385 | RS 95196334 SE;;REEESOEL“:VBR&E Ei ;iiijg
ADUBO P/CLEENTE | RS 1248300 RS SA80536 RS 2492424 | - - R P
ADUBO ENTILIAIS ~ |RS  53.157,79| RS 444938 | RS 655816 || aoumo ENTALAS | &S 13030
TOTAL RS 9.185.871,62 | RS 8.041.661,19 | RS 8.030.643,06 TOTAL R 673551356

Fonte: (Autor, 2022)

Resultados e conclusoes

Com a implementacdo e profissionalizacdo do setor de logistica na Empresa, foi possivel planejar

caminhdes, com antecipacao, assim tendo mais assertividade no numero de caminh0es necessarios.

Uma das melhorias tambem constatada, € a antecipacao de retorno ao cliente, caso algum imprevisto aconteca no inicio da solicitacao e

gue nao possa ser resolvido, o retorno é passado com antecedéncia e redirecionado para outro veiculo.

Em reuniao realizada junto dos setores envolvidos no processo, fez-se um levantamento dos principais custos e apresentado uma reducao

de aproximadamente 20% nos custos dos fretes no ano de 2022.

O foco do trabalho foi demonstrar os beneficios da profissionalizacao e uso de ferramentas logisticas como a QUALP, avaliando o
processo antigo com o processo atual. A implementacao revelou a diminuicao do custo de frete, em até 20% e agora com diversos

parceiros comerciais, deixando a concorréncia mais leal, quanto aos valores de frete.

e executar as solicitacoes de
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Titulo
MELHORIA DA PRODUCAO EM UMA FABRICA DE USINAGEM ATRAVES DO INDICADOR OEE

Introducao

O complexo metal mecanico € um dos setores industriais mais representativos na economia do Rio Grande do Sul, com
participacao de 37,6% do PIB industrial, de acordo com a Federacao das Industrias do Rio Grande do Sul (Fiergs).
Dessa forma, as empresas desse ramo, afim de fidelizar potenciais clientes na regiao, buscam se atualizar no mercado.
Assim, um recurso para ter um controle de producao com dados realistas e coerentes de acordo com sua produtividade
e adotando um sistema de MES, o que nos dias de hoje se torna essencial na industria para fazer a relagcao de
planejamento estratégico da producao e o chao de fabrica.

Objetivo Geral e Especificos:

- Implantacao e melhoria da producao da fabrica através do monitoramento do software de OEE;
- Apresentacao e consolidacao da empresa a um software de OEE,;

- Mapeamento da situacao Inicial da producao e dos equipamentos em estudo;

- Implementacao e controle do OEE através de software de MES.

. . 4-Indicador de Evolugdo (M8s)  iDetaniciak01/01/2022 32 DataFinal:3011/2022 52 Tumo:12 3% Maguina: DNM 400HP-4000HP-S100LEO 1600LYNX 2! 5 5'5 (27 E& ¥
D esenvo IVI men to e M eto d O I Og e - OEEN) -9~ Disponibiidade(¥) -9 Performancel’) -9 Quaidade(y) [ MédaOEE(Y) (B Méda Disponbiicdade() () Média Performancely) [ Média Qualdade(y)

Segundo a metodologia de Kaizen, introduzir uma melhoria (um sistema de s © o w W we  w® W W w0

monitoramento novo, por exemplo) num ambiente que ndo esta estabilizado -
pode ser contraproducente. Portanto: primeiro estabilizar, depois melhorar. Zg
Entao, primeiramente, os primeiros passos foram efetuar algumas etapas s
dentro do projeto de consolidacao implementacao do software junto com a ”
industria, como: 50
* |Integracao do software de MES junto ao ERP da fabrica; 0
 Comparacao e alteracao entre os tempos de usinagem cadastrados no %
software com o tempo rea) de cada peca atraves da cronometragem; X
* [nstrucao, conscientizacao e treinamentos a operadores para o L
apontamento correto do uso do software para medicao de parametros
reais;
» Apresentacao do indicador de OEE a toda fabrica;
 Apresentacéo da importancia de um software de MES no chéo de fabrica. Figura: Indicador de evolugao mensal- OEE de Janeiro a Novembro

Resultados e conclusoes

Sendo assim, apresentou-se um cenario positivo e vantajoso, como foi apresentado, de toda a implantacao e concretizacao do software na
iIndustria, atraves de um trabalho extenso que estd sendo realizado, e principalmente evidenciando a importancia de um software de
monitoramento do OEE e como esta sendo essencial para a evolucao no chao da fabrica. Dessa forma, realizando varios modelos de acoes e
correcoes que auxiliam na melhoria de sua producao como: identificacoes de gargalos da producao, itens nao-produtivos, dados de manutencao
de maquinas, producao de operadores, principais tipos de parada de producao, e principalmente identificacao de problemas internos.

Desse modo, apresentou-se ao longo da intervencao uma implantacao e consolidacao de um sistema MES em uma fabrica, com uma
melhoria de em seus resultados obtidos ao longo da intervencao, com um salto do OEE médio mensal de 17,97%(de janeiro a junho) a

32,05%(julho a novembro).
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Titulo

ACOMPANHAMENTO DE IMPLEMENTACOES DE ALTERACAO DE PROJETO EM UMA INDUSTRIA DE IMPLEMENTOS AGRICOLAS NO
MUNICIPIO DE PASSO FUNDO (RS)

Introducao

A inovacao é um tema importante para todas as areas atualmente. As mudancas acontecem rapidamente e as empresas devem
acompanhar esse ritmo para permanecerem competitivas no mercado. No ramo da industria agricola essas inovacdoes podem
acontecer principalmente nas alteracoes de projeto das maquinas agricolas e no lancamento de maquinas novas. As alteracoes de
projeto podem ser decorrentes de diversos fatores, sendo eles: a identificacao de oportunidades de melhoria nos projetos das
maquinas existentes, a necessidade de modificar algo que esta ocasionando problemas na fabrica, a identificacao de problemas no
campo no periodo de teste das maquinas e o surgimento de novas tecnologias para serem incorporadas nas maquinas. Todas essas
alteracoes vao ocasionar a necessidade de modificar algo no processo produtivo existente na fabrica para produzir as maquinas.

Objetivo Geral e Especificos:

O proposito do trabalho € acompanhar as implementacoes de alteracao de projeto em uma industria de implementos agricolas.
1. Realizar o estudo de como as alteracoes de projeto estavam sendo implementadas na empresa.

2. ldentificar oportunidades de melhoria no acompanhamento das alteracoes de projeto.

3. Aplicar as melhorias identificadas na empresa.

4. Verificar os resultados obtidos através das melhorias implementadas.

Desenvolvimento e Metodologia —-

A situacao das alteracoes de projeto da empresa foi identificada
como uma possibilidade de mudanca para melhorar o fluxo de
informacao. As alteracoes de projeto eram passadas aos setores
apenas por e-mail e nao havia comunicacao sobre isso. As
alteracoes chegavam na fabrica com atrasos e problemas =
relacionados a falta de informacoes. A partir disso foram iniciadas
reunioes semanais para reunir um representante de cada setor, -
totalizando 40 participantes. Essas reunidoes apresentam as
principais alteracoes de projeto que estao em andamento na fabrica

e gque serao implementadas em breve. ApOs a reuniao, 0S ra— |
participantes recebem um resumo com as informacoes principais g | | T
sobre cada alteracao e as acoes que estao sendo realizadas.

Figura: Local das reunioes com o painel utilizado

Resultados e conclusoes

A comunicacao entre os setores da empresa e o fluxo de informacdes melhorou significativamente com o acompanhamento das
alteracoes de projeto. As reunioes semanais possibilitaram um aumento da conexao entre os participantes e uma integracao para a
resolucao dos problemas relacionados as alteracoes de projeto. Ocorreram muitas implementacoes na fabrica durante o periodo do
estagio. Considerando a totalidade das alteracoes de projeto que foram desenvolvidas no ano de 2022, 52% dessas alteracoes foram
acompanhadas pelas reunioes.

O momento das reunides resultou em uma comunicacao muito mais assertiva entre os setores. Afinal, a funcao da comunicacao
dentro de uma organizacao é o consentimento entre as partes. O resultado esperado ao final de uma comunicacao bem-sucedida é
o entendimento entre os setores que participam de forma eficiente (TORQUATO, 1986). E exatamente isso que as reunides e o
acompanhamento das alteracoes estao trazendo para a empresa. Os setores tomam as decisoes com um consentimento muito
maior do que acontecia anteriormente e os problemas sao resolvidos de forma mais efetiva.
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Titulo
ESTUDO E ANALISE DE MELHORIA NA GESTAO E CONTROLE DA PRODUCAO

Introducao

Uma gestao de estoques eficiente faz com que a organizacao alcance avancos consideraveis na sua administracao, ja que isso ira
interferir em uma melhoria na eficiéncia da realizacao da producao planejada, nas tomadas de decisdes traz maior seguranca, além
de prevenir atrasos na entrega de pedidos. Para facilitar e aperfeicoar o controle de tudo que envolve a gestao de uma fabrica
existem ferramentas e técnicas auxiliares como softwares, aplicativos e planilhas eletronicas.

Objetivo Geral e Especificos:

- Analisar os beneficios promovidos pela implantacao de uma planilha eletronica para a gestao e controle da producao;
- Compreender o funcionamento da empresa;

- Relatar a situacao antes da criacao da planilha eletronica;

- Descrever as medidas tomadas:

- Apresentar os resultados obtidos a partir das atividades realizadas.

Desenvolvimento e Metodologia

A planilha eletrénica surgiu apés a reinvindicacao do setor administrativo da empresa para que fosse possivel analisar o estoque
fisico disponivel de forma mais confiavel, uma vez que sao necessarios esses dados para realizar as vendas. Também é interessante
poder verificar determinadas informacdoes a qualguer momento do dia através de aparelhos eletronicos, como celulares e
computadores, nao dependendo exclusivamente de documentos fisicos. A metodologia do trabalho é do tipo estudo de caso, no

qual a intencao é analisar os impactos gerados na gestao e controle da producao de uma empresa de artefatos de cimento, ao
implementar uma planilha eletrénica.

IIIIIIIIIIIIIIIIIII

PEDIDOS Qs0 - fr || =2

CONTADI ~| N ~| DATA ~ CLIENTE ~| am|~ PRODUTO ~|  STATUS ~ [PREV.ENTRE v | ENTREGE ~ OBSERVACAOD + | PRODUZIDO

1 D001/22 21/08/2022 Cliente 1 1.200 Bloco 14x19x39 cm ENTREGUE 22/08/2022

2 DD02,/22 22/08/2022 Cliente 2 200  Tubo didmetro 20 cm ABERTO 25,/08/2022 B C E F G Q U

3 0003/22 23/08/2022 Cliente 3 120  Bloco 19%19%39 cm 26,08,/2022 1 PRODUTO ESTOQUE Estogue : DE UNIDADES PEDIDO

4 0003/22 23/08/2022 Cliente 3 160  Canaleta 19x19x39 cm - 26,/08/2022 2 DESCRICAO VIRTUAL | Pedido Froducae) Fisico | Setembro| Total

5 0003/22 23/08/2022 Cliente 3 60  Pavimento S (08 cm) 26/08/2022 12 |Pavimenta S (08 cm) permeave 12 - 2 = -

5 D004/22 24/08{2022 Cliente 4 2 Poste DT residencial 04 mL1KN  EM PRODUGAD  26/08/2022 13 |Pavimento 10x20x06 cm ~128.927) 252.900 123973 38.835 85.138

7 0004/22 24/08/2022 Cliente 4 1 Poste DT residencial 0S mL1 KN  EM PRODUGCAO  26/08/2022 14 | Pavimento 10x20x06 cm vermelho - o 0 0 0

3 0004/22 24/08/2022 Cliente 4 3 Poste DT residencial 06 mL1KN  EM PRODUCAD  26/08/2022 15 |Pavimento 10x20x06 cm permeavel | 1830 o 1830 1830 0

g DD04/22 24/08/2022 Cliente 4 10 Calha digmetro 20 cm EM PRODUGAD  26/08/2022 16 | Piso Vazado 46x150 cm 57 755 812 57 755

10 0005/22 01/09/2022 Cliente 5 1 Tubo didmetro 40 cm Cancelado pelo cliente dia 01/09 17 |Piso Vazado 85x155 cm - 0 0 0 0

11 12 |Piso Vazado 85x301 cm 11 207 218 11 207

12 19 |Cocho 1 2 3 3 0

13 20 Meio fio 10x30 cm 69 125 194 69 125

14 21 |Wiga 0 11 11 2 4 9

15 Palang 4 1169  1.165 18 2 1.147

16 23 |Vigota 53 101 48 30 18

17 24 |Pilar 0 145 145 0 g 145

13 23 |Tubo diametro 20 cm 119 708 827 129 0938

15 26 |Tubo diametro 30 cm -628 3.658 3.030 165 518 2.865

20 27 |Tubo diametro 30 cm cf malha 11 346 357 11 100 346

21 28 | Tubo diametro 40 cm -47 999 952 O 187 952

22 29 |Tubo didmetro 40 cm ¢/ malha 40 127 167 40 127

23 30 | Tubo didmetro 50 cm -45 316 271 105 166

24 31 ' Tubo didmetro 50 cm ¢/ malha 22 100 122 22 100

= 32 | Tubo didmetro 60 cm 58 603 661 83 16 578
PEDIDOS | PRODUGAO | PRODUTOS-ESTOQUE | CLIENTES )

) ) e N ) e . .
Figura: Aba de pedidos da planilha eletronica Figura: Guia referente aos itens em estoque

Resultados e conclusoes

O modelo de gestao de estoques atual com o uso da planilha eletronica € consideravelmente eficaz, principalmente para analisar o
saldo de produtos prontos. A partir do conhecimento desses dados & possivel programar e acompanhar a producao com maior
facilidade. Com a analise ampla de pedidos fica mais simples verificar a demanda de matéria-prima e mao de obra, e até realizar
previsoes futuras. Entre outros beneficios, uma gestao eficiente aumenta a possibilidade de satisfacao do cliente ao encontrar o
produto necessario, no momento correto e na quantidade desejada, melhorando também a imagem da empresa. Promove a
rotatividade do estoque, sem deixar produtos estocados por longos periodos, aperfeicoando os niveis de atendimento da demanda.
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Titulo
ESTUDO PARA VIABILIZAR A DESTINACAO DE RESIDUOS EM UMA EMPRESA DE PEQUENO PORTE FABRICANTE DE EMBALAGENS.

Introducao

O trabalho tem como proposta o estudo do fluxo atual de destinacao dos residuos e adequacao para melhorar o ciclo, e
possibilidade de vender os mesmos, com retorno financeiro a empresa, também novas formas de armazenagem e segregacao dos
mesmos. A empresa também buscando fortalecer os lacos de comprometimento ambiental e social, desta forma de acordo com as
diretrizes das Nacdes Unidas, sendo ODS 8 tendo como meta promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente para todos. Assim como também a ODS 12 visando assegurar padroes
de producao e de consumo sustentaveis.

Objetivo Geral e Especificos:
Propor um novo processo para a segregacao e destinacao dos residuos em uma empresa de pequeno porte, fabricante de

embalagens.

- Identificar o cenario atual de geracao de residuos;

- Propor uma nova forma de segregacao dos residuos, com foco no retorno financeiro a empresa;
- Associar os resultados obtidos com as ODS 8 e ODS 12.

Desenvolvimento e Metodologia

Em um mercado global cada vez mais competitivo, com total
atencao voltada a sustentabilidade e compromissos com o meio
ambiente, é imprescindivel que todas as empresas tenham projetos
voltados para a questao. O cenario atual é tracado em uma -
empresa de pequeno porte que atua na fabricacao de embalagens Im%:)eriseao/
de papelao, a empresa atende aos clientes nos mais diversos
segmentos.

)

Vincagem Estoque <

Colagem Expedicao

Figura: Layout de Producao (Fonte: autor 2022)

Resultados e conclusoes

Ao longo do estudo, pode-se concluir sobre a importancia da responsabilidade para correta destinacao de residuos dentro de uma
empresa, principalmente se tratando em uma empresa do setor de embalagens na qual os residuos gerados precisam ser
destinados de forma correta. Neste sentido, em pouco tempo ja estarao novamente disponiveis na empresa em forma de produtos
novos (chapas papelao ondulado), também apontando para a perenidade deste setor de grande importancia que é responsavel
pela maior parte das embalagens utilizadas no mercado global.
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Titulo
USO DA METODOLOGIA PDCA PARA MELHORIA DE PROCESSO EM UMA INDUSTRIA METALMECANICA
Introducao

Poucos instrumentos se mostram tao efetivos para a busca do aperfeicoamento quanto este método de melhoria continua, tendo
em vista que ele conduz a acoes sistematicas que agilizam a obtencao de melhores resultados com a finalidade de garantir a
sobrevivéncia e o crescimento das organizacoes

Objetivo Geral e Especificos:
Analisar, definir e aplicar melhorias no setor de pintura visando a diminuicao do retrabalho nesta etapa da producao.

a)Realizar um diagnostico do setor de pintura, buscando definir a causa dos problemas.

b)Em conjunto com a equipe estabelecer um plano de acao para melhoria do processo.

c)Executar as melhorias propostas e avaliar os resultados.

Desenvolvimento e Metodologia ~.
ACTION PLAN
° ~ ° ° __Ihl_l- I::IIIH i
A implementacdo do PDCA, por mais simples que pareca, pode orreei Dt Metas
- . (0L PadnomTar) Determinar —
enfrentar dificuldades devido a mudanca cultural que os A Métodos para
A P atingir Metas
colaboradores precisam passar, por isso tentamos incluir o maximo 3 , Educar e
Venhcar o8 L D Treinas ‘::"-.f"?
, . Efetos Exacut;
possivel os colaboradores em todas as etapas da metodologia. (Execucio) ——
I | kLELD
. ~ ?{F"]' ( Registrando)
Onde puderam dar sua perspectiva dos problemas e sugestoes de S ana) o
melhoria dos processos, assim diminuindo a resisténcia a mudancas
e facilitando a adaptacao das mudancas propostas.
Figura: Método PDCA

Resultados e conclusoes

Podemos concluir que foi assertiva a utilizacao de metodologia PDCA, pois podemos notar a melhoria significativa na qualidade da
pintura. Também nao houve mais nenhum equivoco da cor da tinta a ser utilizada em cada produto. Assim podemos determinar

que o resultado foi satisfatério tanto para os colaboradores, quanto para o PCP e a direcao da empresa.
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Titulo

ANALISE MULTICRITERIO: Selecio de Fornecedores Através do Método de Agregacio de Aditivo Deterministico em
um Hospital de Grande Porte

Introducao

De acordo com Dias (2019), o processo de compras € um ponto fundamental dentro da area que engloba a cadeia de suprimentos
das empresas, pois € o setor responsavel por garantir o abastecimento e atendimento das necessidades, seja de um processo
produtivo ou de uma prestacao de servico. Campos (2015), ressalta que a selecao de fornecedores afeta diretamente as
negociacoes das empresas e por i1sso deve ser feita de forma eficaz e de acordo com 0s objetivos estrategicos tracados a longo
prazo, seja em termos de custos, prazos, capacidade de entrega entre outros fatores considerados primordiais para a organizacao.

Objetivo Geral e Especificos:

O objetivo geral do trabalho consiste na aplicacao do método de agregacao de aditivo deterministico por meio de uma analise
multicritério com fins de contribuir no processo de selecao de fornecedores em um hospital de grande porte.

Para atender o objetivo geral se fazem necessarios 0s seguintes objetivos especificos;
e Avaliar o metodo atual de selecao de fornecedores da empresa;
e Propor a aplicacao do método de agregacao de aditivo deterministico para selecionar fornecedores;
e Apresentar os resultados obtidos.

Desenvolvimento e Metodologia e Critéios de Decisdo

. .. | Capacidade e .

O trabalho teve como proposta realizar uma analise | Fomecedores | Preco (RS) ;ﬁg;ﬂm:f EQHM?ME E'F:'P,””‘E.”m f}n?ri.msl.a Valor Gt

multicritérios e aplicacdo de agregacdo de aditivo deterministico S fens) |
para a selecéo de fornecedores em um hospital de grande porte. Para Fator K 4 0.2 0,10 0,16 0,12 100
a realizacdo do estudo fol necessario readequar e acrescentar FomecedorW | 0,00 1,00 0,00 33 0,00 .26
criterios de decisdo, também foram coletados os dados, realizada a FornecedorX | 1,00 0,00 000 0,80 0,00 )62
normalizacdo dos mesmos, bem como atribuido pesos aos criterios. ComecedorY | (.38 ) 44 100 000 000 038
Assim, tornou-se possivel verificar o fornecedor com maior valor fomecedorZ | 0.3 100 )71 {0 {0 T
global e que, consequentemente, sera o que melhor atende as
necessidades do setor de suprimentos. Como pode-se analisar a Figura: Fator k e fornecedor selecionado.
escolha de melhor desempenho sera o fornecedor X.

Resultados e conclusoes

A aplicacao da analise multicritérios e da agregacao do aditivo deterministico resultou em melhorias no processo de selecao de
fornecedores, contribuindo com uma escolha mais eficaz e assertiva para a empresa, bem como ganhos do ponto de vista financeiro
e estrategico. Assim, pode-se afirmar que a metodologia aplicada se justifica pelas inUmeras vantagens alcancadas e que os estudos
das teorias de apoio a decisao podem ser amplamente implementadas e difundidas entre empresas dos mais diversos segmentos de
atuacao.

Referéncias Bibliograficas

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.
CAMPQOS, Alexandre de. Gestao de compras e negocia¢ao: processos, uso da tecnologia da informacao, licitacOes e aquisicoes no terceiro setor.

S&o Paulo: Erica, 2015.




