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Introdução
Para alcançar uma melhor performace no gerenciamento de atividades introduzidas na produção com relação à manutenção de 
uma indústria, é preciso analisar de forma correta os resultados, com foco na melhoria contínua, com o intuito de abranger 
melhores resultados possíveis no quesito manutenção e processo produtivo.
Moellmann et al (2006) contempla que parte ao desafio da gerência é a melhor utilização dos recursos produtivos: mão de obra e 
máquina.

Objetivo Geral e Específicos:
- O objetivo do desenvolvimento do trabalho é desenvolver um sistema de gestão de manutenção corretiva, através de 
apontamentos operacionais em um sistema de gerenciamento. 
- Analisar o sistema de gestão da manutenção e processo produtivo já operacionalizados;
- Identificar meios de melhoria dentro da ferramenta MÊS;
- Desenvolver sistema de análise e gerenciamento da manutenção corretiva.

Desenvolvimento e Metodologia
Para melhorar o processo e identificar de forma rápida e clara, foi 
desenvolvido templates para uma pré definição da manutenção 
solicitada, com o apontamento da ferramenta da máquina e seus 
componentes para ajudar na o operador na geração da ordem de 
manutenção.
Foi desenvolvido um sistema kanban para receber e gerenciar as 
solicitações de manutenções corretivas, a classificação de 
prioridade será feita pela distinção de cores, sendo Amarelo –
Prioridade baixa, laranja prioridade média e vermelho prioridade 
alta.
Também foi reformulado o documento de ordem de manutenção, 
buscando uma melhor apuração dos fatos.
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Figura: kanban – Gerenciamento da Manutenção Corretiva

Resultados e conclusões
Conclui-se que havia uma necessidade de melhoria no setor abordado, para garantir os mais altos níveis de confiança, segurança, 
eficiência deste processo que é de suma importância para a empresa.
A partir desta implantação, tem como principal diretriz melhorar o gerenciamento da manutenção corretiva é esperado uma 
melhor condução do trabalho, e também garantir que o percentual de horas paradas que hoje é de 12,59% reduza para 10% como 
aceitável e 5% para um cenário já consolidado e aprimorado.
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