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1.Sobre o documento

Este documento € um manual de uso da area do aluno da Biblioteca Virtual. Todas as informacdes
para entendimento e uso da ferramenta estardo descritas abaixo. Duvidas adicionais podem ser
esclarecidas através da secao “duvidas frequentes” ou pelo e-mail referencia@upf.br.

2.Login

O acesso a Biblioteca Virtual pode ser feito diretamente via plataforma da instituicado de ensino a qual
vocé pertence.

2.1. Acesso direto

Para que possa acessar diretamente a plataforma, vocé precisa ter login e senha.

Quando vocé acessa a BV através de sua instituicdo de ensino, em seu primeiro acesso vocé podera
configurar um usuario e senha. Esse processo é explicado no item 2.3 Primeiro acesso.

2.2. Acesso através de sua instituicao

Caso acesse por outra plataforma, basta clicar nos links informados e se conectar a Biblioteca Virtual.
Se houver duvida acerca do acesso, entre em contato com a sua instituicao de ensino.

2.3. Primeiro acesso
No primeiro ingresso a Biblioteca Virtual, seu e-mail da UPF deve ser informado junto com outros dados.

Tal procedimento é realizado apenas uma vez. Esta configuragéo € necessaria para que seja gerado seu
perfil de usuario, que lhe dara permissao de conexao através do Aplicativo.

2.3.1. Dados principais

Informe seu e-mail da UPF.

Olé! Primeiro informe seu Email *
Seja bem-vindo a
Biblioteca Virtual.

. I, i Ao usar nossos servi¢os da Bibloteca Virtual, vocé
Para que possa acessar diretamente pelo aplicativo ou site

£ = 2 concorda com nossos Termos de Uso
bvirtual.com.br vocé precisa configurar seus dados de

acesso.

E simples e rapido. :
Continuar
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2.3.2. Dados complementares

Apobs cadastrar o e-mail da UPF, sera preciso informar o seu nome, data de nascimento,
confirmar o e-mail da UPF, telefone e criar uma senha para acessar a plataforma pelo Aplicativo.

Glél Dados Pessoals
Seja bem-vindo a
Biblioteca Virtual.

udl senha precisa (er entre e 30 Caractene Corm

Pl Mehad) uimid MEra mrasUls & U AUmerS,

Apods preenchimento dos campos basta clicar em “Criar meu usuario”.

2.3.3. Confirmagao de e-mail

Os usuarios precisarao prosseguir com a etapa de validagdo do e-mail informado. Desta forma ao
concluirem a etapa anterior um e-mail sera enviado com uma mensagem semelhante a esta:
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Ola, Maria!

Utilize o cédigo que aparece abaixo para confirmar seu cadastro na
Biblioteca Virtual:

JC3XT5

Acesse nossa plataforma para prosseguir com a autorizagdo:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Account/L ogin

Serd necessdrio informar as credendiais de acesso.

Caso vocé tenha dividas sobre nosso Aviso de Privacidade, ndo
hesite em contatar-nos através de https://br.pearson.com/Igpd.htmil

Mensagem enviada através da plataforma Biblioteca Virtual
Conhega mais em www.bvirtual.com.br

E sera redirecionado para a tela de confirmagéo de cadastro, onde o usuario pode solicitar o reenvio
do cadigo caso nao tenha recebido ou prosseguir para informar o cédigo:

Central de Ajuda

Olé, Maria! Também podemos reenviar o cédigo de validagdo
novamente por e-mail ou via SMS ou alterar os
dados de envio.

A Biblioteca Virtual quer confirmar seus dados. Para isso

enviamos um cédigo para o e-mail cadastrado. Basta clicar no

Enviar via SMS
botdo abaixo para prosseguir. O

@ Enviar via e-mail

Reenviar Codigo

Prosseguir e informar cédigo

Agora, é so clicar em “Prosseguir e informar o c6digo”, para validar seu cadastro!
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Insira o codigo de
liberacao.

Ao inserir o cédigo, vocé confirma que concorda
com os termos de uso e que quer criar uma Conta
da Biblioteca Virtual

Digite o codigo

Ap6s informar o cédigo correto, recebera a informagao que seu acesso esta “Pronto!” e com isso
vocé podera adentrar a Biblioteca Virtual.

2.3.4. Consentimento do responsavel legal

Os usuarios menores de 16 anos que desejam criar uma conta na Biblioteca Virtual precisam do
consentimento do responsavel legal, desta forma confira quais dados devem ser informados nos itens
a seguir.

Dados do responsavel

Ao concluirem a etapa do primeiro acesso descrito no item 2.3.2 os usudrios menores de 16 anos
deveréo informar os dados de contato do responsavel legal, sendo eles o e-mail e numero do celular.
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Ol4, Bruna! Dados do Responsavel
Peca ajuda para um de seus
responsaveis.

E-mail do responsavel *
Nos préximos passos do cadastro na Biblioteca
Virtual vocé precisaré da ajuda do seu responsavel Enviaremos o terma de aceite para o seu responsével

para prosseguir. Confirmacao do e-mail do responsavel *

Celular do responsavel *

Continuar

Toda a comunicagao da Biblioteca Virtual para com responsavel sera realizada por estes meios de
comunicacao, desta forma ao preencher os dados e clicar em “continuar” sera disparado um e-mail
com as informacgdes, para que caso ele esteja de acordo prossiga com a etapa de autorizagao.

Abaixo segue exemplo do e-mail enviado:

p) biblioteca
virtual.

ola!

Bruna quer acessar a Biblioteca Virtual.

Utilize 0 cddigo que aparece abaixo para confirmar que vocé € o
responsavel e esta de acordo com o acesso a plataforma:

GGVU6C

Acesse nossa plataforma para prosseguir com a autorizagao:

https://plataforma.bvirtual.com.br/Account/L ogin

Serd necessario informar as credenciais de acesso.

Caso vocé tenha duvidas sobre nosso Aviso de Privacidade, néo
hesite em contatar-nos através de https://br.pearson.com/lgpd.himl
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Aguardando autorizac&o do responsavel
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Os usuarios que estao aguardando a autorizagéo do responsavel ndo conseguirdao acessar a Biblioteca
Virtual, porém terao a possibilidade de reenviar o cédigo de liberacao por e-mail ou SMS, ou até mesmo

atualizar os dados do seu responsavel.

Ola, Responsavel!

responsavel@bvirtual.com

A Biblioteca Virtual quer confirmar se vocé é
realmente o familiar responséavel pelo(a) Aluno APP,
que esta tentando criar uma conta. Para isso
enviamos um cédigo para o e-mail cadastrado. Basta
clicar no botdo abaixo para prosseguir.

Possuo um cédigo

Também podemos reenviar o codigo de
validacao novamente por e-mail ou via SMS
ou alterar os dados de envio.

O Enviar via SMS
(XX) XXXXX-XXXX

O Enviar via e-mail

responsavel@bvirtual.com

Reenviar Cédigo

Alterar dados de envio

Caso tenha um cddigo em méos e deseja autorizar o acesso do usuario clique em “possuo um codigo”.

Autorizagéo do acesso a Biblioteca Virtual

Para autorizar o acesso do usuario menor de 16 anos o responsavel legal devera informar o cddigo

que foi enviado por e-mail ou SMS.

Digite o codigo

Insira o cédigo de
liberacao.

Ao inserir o codigo, vocé confirma que
concorda com a permissdo de um familiar

responsavel e que quer criar uma Conta da
Biblioteca Virtual para o(a) Bruna
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Caso o cédigo informado tenha expirado, basta voltar para a etapa anterior e enviar um novo cédigo
por e-mail ou SMS que automaticamente sera renovado.

Apos efetuar a liberagédo o usuario podera ter acesso ao conteudo da Biblioteca Virtual.

2.3.5. Consentimento para tratamento de dados pessoais

Em conformidade com a Lei Geral de Protecado de Dados (LGPD), solicitamos seu consentimento para
0 uso dos seus dados pessoais. Deste modo, para concluir o cadastro ou continuar acessando a
plataforma, vocé deve ler o termo acima antes de prosseguir com o aceite.

Lembrando que, caso vocé seja menor de idade, € necessario que seu representante legal conclua
essa etapa, seguindo as instru¢des enviadas para o e-mail do seu responsavel.

LGPD - Termo de consentimento para
tratamento de dados pessoais

Este documento visa registrar a manifestac&o livre, informada e inequivoca pela qual o
Titular/Aluno concorda com o tratamento de seus dados pessoais para finalidade especifica, em
conformidade com a Lei n® 13.709 - Lei Geral de Protecio de Dados Pessoais (LGPD).

Ao manifestar sua aceitacdo para com o presente termo, o Titular consente e concorda que a
PEARSON EDUCATION DO BRASIL LTDA pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNP) sob n®
01.404.158/0001-90, com sede na Avenida José Luiz Mazzali, n°® 450, Sala A, Setor M 03B-GLP
Louveira |, Bairro: Santo Antdnio, no Municipio de Louveira, CEP 13.260-000, Estado de S3o Paulo,
doravante denominada Controladora, tome decisdes referentes ao tratamento de seus dados
pessoais, para as finalidades a seguir informadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - Dados:

Para fins de utilizagdo da Biblioteca Virtual, sdo coletados do Titular os dados identificados abaixo:

i) Nome completo;

Concordo em permitir gque a Biblioteca Virtual processe as informacdes conforme
descrito acima e detalhado nos Termos e condicdes e na Politica de privacidade da

Li e aceito os termos listados

plataforma.

Revogacao do Consentimento

Vocé tem o direito de revogar o seu consentimento a qualquer momento, entrando em contato conosco
através do link https://lgpd.pearson-la.com/. Ao fazer isso, entendemos que vocé nao podera mais
acessar a Biblioteca Virtual, uma vez que o uso de seus dados pessoais é essencial para a operagao
da plataforma.
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2.4. Recuperacédo de senha

Esqueceu sua senha? E possivel pedir a geragdo de uma nova pelo link Esqueceu a Senha? presente
na tela de login.

Ao clicar, a tela para a geragdo de uma nova senha sera exibida:

p) Diblioteca
virtual.

< VOLTAR

Esqueci minha
Bem-vindo a senha
Bib"oteca Vi rtua I! Para redefinir sua senha, por favor digite o

endereco de e-mail ou CPF da sua conta.

www.bvirtual.com.br
E-mail ou CPF

Redefinir minha senha

Precisa de ajuda? Entre em contato

Basta informar o e-mail, CPF ou Passaporte cadastrado e clicar em “Redefinir minha senha”. Um e-
mail sera enviado com as instrugdes de redefinicdo de senha.

< VOLTAR

Esqueci minha
senha

Enviamos um e-mail para aluno@bvirtual.com
com as instrugdes para definir uma nova senha.
Caso vocé ndo receba o e-mail em alguns
minutos, verifique a sua caixa de spam ou

repita o processo.

Ir para Login
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Caso néo se lembre do enderecgo cadastrado, entre em contato com a sua instituicdo de ensino.

2.5. Tutorial e preferéncias

Apos efetuar as configuragdes, sera apresentado um rapido tutorial da plataforma, no qual vocé devera
escolher as suas preferéncias de leitura.

Permite-se a selegao de até cinco preferéncias de autores, literaturas e livros profissionais.

PULAR

a»
(-

Defina suas

Preferéncias

Para uma experiéncia aprimorada,
selecione as categorias que vocé se identifica.

PULAR
Defina suas

Preferéncias

Profissionais 1de3

Selecione abaixo os temas profissionais que
vocé tem interesse:

Administracio e
Acupuntura :
Financas

Administracio e Administragdo

Negocios Hospitalar
Afro-brasileira Agricultura
Agricultura e

Agropecuaria Agronegocio

Veterinaria

As sugestdes usam principalmente seus interesses configurados, por isso, € importante eleger seus
assuntos e autores preferidos.

3.Conhecendo a plataforma

A Biblioteca Virtual foi criada para oferecer a todos os seus usuarios acesso simples e intuitivo. A tela

foi organizada de modo a possibilitar que qualquer conteudo seja encontrado rapidamente.
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Descubra seu Livro

) [Inicio

[E] ExpertReader

T\ Acervo

Seu Acervo

) Minhas Listas
%, Continuar Lendo
E] Cartdes de Estudo
Destaques e Notas
(> Sugestdes de Leitura
D Livros Lidos

4% Metas de Leitura

1)
2)

3)

Ir para contetdo Ir para o menu Ir para a busca

‘ Digite o nome do livro ou autor(a) que deseja buscar

Sugestoes de leitura >

‘ ° Configure sua meta

anntes fosuacto | T rasszaco

ETEMPO SOCALNAS AULIS DEINGLES
PARAA ENVELHESCENCIAE TERCEIRAIDADE

EXPLORANDO
O DISCURSO
DA CRIANCA

*hhkhk (2

Tempo cognitivo e
tempo social nas
aula...

*hhkhk (0
Explorando o discurso
da crianca

Alessandra Del
Ré, Ludiane De
Paula, Mar...

Maria Augusta
Rocha Porto

leitura e acessar informacgbes pessoais.

Tk khdh (1)

Politica Social,
Educacdo e Cidadania

Prdio Demo

POLITICA SOCTAL

EDUCACAO ECIDADANIA

Menu principal: permite acessar as principais areas.

Neste manual, vocé ira conhecer o funcionamento de cada area.

3.1. Home

*hhhk (0)

Gestdo de qualidade
em satde

(@ AUTOCONTRASTE | A+ | A- 2

Joana <3

Universidade 123

*hkhk (0

Literatura e
hermenéutica do
Novo

PEREIRA, Sandro

Barra de acessibilidade: permite adaptacdes para visualizacao da plataforma.

biblioteca
virtual.

Menu secundario da BV: permite realizar buscas no acervo, configurar e visualizar metas de

A principal pagina da BV apresenta suas Uultimas leituras e traz dicas de livros que podem ser

interessantes para vocé.

3.1.1. Sugestdes de Leitura

Acompanhe as sugestdes de leitura mais recentes.

Sugestdes de leitura >

?}

N\
Joirkkok )
Terapia Cognitivo-
comportamental para C...
Elaine Chaves

Pagina 14

SOLIMAR SILVA

50 ATITUDES
DE SUCESSO

¢

dokirkd (17)

50 atitudes do professor de
sucesso

Solimar Silva

Tépicos de anilise complexa

Guilherme Augusto
Pianezzer

A PSI GIA
NO ADOS
ES

P

Arikirk (3)

A psicologia nos ditados
populares: com...

Joaquim Cesério de Mello

RECEM-NASCID(

ik (0)

Assisténcia Integrada ao Recém-
Nascido ...

Cléa Rodrigues Leone,
Daisy Maria Rizatt...
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3.1.2. Continue Lendo

Continue suas leituras de onde parou:

p) biblioteca
virtual.

Continue Lendo >

s [ Y
SORE A
o

A cidaded g |

=

scEeweam
[

A o

Quimica: a ciéncia
central

Um Olhar sobre a
Diferenca: i..

Vital Brazil

Ji

Caso queira, vocé pode remover o livro da lista. Para isso, basta clicar no X ao lado de cada livro.

3.1.3. Minha Lista

Acompanhe os livros recentemente adicionados a sua lista.

Minha Lista >

Seus itens salvos para leitura

&

Raniighad
—
oo ———
s S

Conflito de Geracdes —
Desafios e estrat...

O Futebol Explica o
Brasil: uma historia...

Marcos Guterman Valerie M. Grubb

Neuromarketing —
Como a neurociéncia

Darren Bridger,Afonso Celso da

Cunha Ser..

L AR TR

DOMINAKDD AS
TECNOLOGIAS
DISRUPTIVAS

Dominando as
tecnologias disruptivas

Paul Armstrong Afonso Celso da

Cunha Ser..

3.1.4. Citacao do dia

Todo dia, uma citagéo para te inspirar.
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Sua Citacdo do dia >

‘ ‘ 0O contetdo emocional tem mais probabilidade de viralizar do que o
contetdo nGo emocional. EmocGes de alta intensidade sGo mais virais do
que emogoes de baixa intensidade.

DARREN BRIDGER, AFONSO CELSO DA CUNHA SERRA, NEUROMARKETING
— COMO A NEUROCIENCIA ALIADA AO DESIGN PODE AUMENTAR O
ENGAJAMENTO E A INFLUENCIA SOBRE OS CONSUMIDORES, PAG 26

« Compartilhar % 147 pessoas gostaram Ir para a pagina do livro

3.1.5. Adicionados recentemente

Veja os novos livros que fazem parte do acervo.

Adicionados Recentemente < 5y

Livros recém chegados 3 plataforma

Vona (Coclhs

CRINDO
UMA VIDA
QUE SEN
IDLIA
nunna
Conversando com Criando uma vida Por que eu faco xixi Seja poesia
robds: a arte de que seja ideia sentado?: Minha

Rodrigo Murta C

G4
[S
B

1
D

3.1.6. Trending

Acompanhe o que esta em alta, o que esta sendo mais lido.
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Trending

Veja os livros que est3o em alta.

Principios da
bioquimica

anda Galan

Anatomia
Humana® a8 )

- ALIMENTAGAD
E NUTRICAO:

wE oty e faer

Gestdo de
Unidades de

PSICOLOGIA
ESCOLARE

EDUCACIONAL:
UM GUIA DIDATICO

Psicologia escolar e

educacional: um

Anselmo Guilherme

biblioteca
virtual.

Todo o conteudo é gerenciado através da faixa lateral esquerda, o menu da ferramenta, que auxilia no
acesso aos conteudos que vocé quiser ver.

3.2. Mais informacdes sobre o livro

Para facilitar ainda mais a sua experiéncia, além de visualizar os detalhes completos do livro, vocé
também conta com funcionalidades que permitem refinar a sua busca e escolher o conteido de seu

interesse.

Pagina 17

cenario econdmico -

CONTABILIDADE
GERENEIAL 7=

Ampliar irr

VISAD GERAL SUMARIO

Contabilidade Gerencial: novas praticas
contabeis para a gestao de negacios

Yuh Ching utor)

L 8 & 8 4

o Ler agora

AVALIACOES OUTRAS EDICOES

Contabilidade gerencial - novas praticas contabeis para a gestdo de negocios" se
apresenta como uma oportunidade indispensavel de se obter informaces necessarias
para enfrentar os desafios decorrentes da modernidade e da constante mudanca do
fatores com os quais todas as organizaces atualmente estao
envolvidas. £ um livro inovador no mercado brasileiro porque aborda assuntos

LIVROS SIMILARES

CITACOES

COMPARTILHADAS

Paginas: 318 paginas
Editora: Editora Pearson
Edig&o: 12 (2005)
Idioma: Portugués

ISBN: 5788576050483
Categorias: Economia de Negdcios
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Formatos de leitura

Vocé tera a opcgéo de escolher entre os formatos PDF ou EPUB, dependendo da disponibilidade do
livro em diferentes formatos. Caso haja mais de uma opc¢ao, certifique-se de selecionar a verséo
desejada antes de iniciar a leitura.

Contabilidade Gerencial: novas praticas
contabeis para a gestao de negdocios

Yuh Ching Hong (autor)

t & & & & 4 135 ava

[ PDF | (3 EPUB ‘

Ver  '3s as edicbes

Explore ainda mais

Nessa area, vocé nao apenas podera explorar as informacdes do livro, mas também utilizar as diversas
ferramentas e funcionalidades disponiveis para aprimorar ainda mais a sua busca pelo conteudo do
seu interesse.

Vocé pode visualizar a capa do livro e, se desejar, amplia-la para obter uma visualizagdo mais
detalhada. Além disso, tera a opgéo de clicar sobre o autor, editora ou categoria relacionada ao livro
em questao para explorar obras semelhantes ou relacionadas disponiveis no acervo da Biblioteca
Virtual.

Funcionalidades e recursos

Adicionar o livro a sua lista de desejos de leitura

Iniciar a leitura clicando em “Ler agora”

Visualizar a sinopse

Visualizar o sumario do livro por formato escolhido (PDF ou EPUB)
Visualizar as avaliacdes do livro

Visualizar os livros similares recomendados pela plataforma
Visualizar as citagdes compartilhadas pelos usuarios para este livro

3.3. Leitor

Ao abrir um livro para ler, vocé encontrara diversas funcionalidades que foram projetadas para
aprimorar seus estudos e aproveitar ao maximo o conteudo disponivel. Nesta se¢ao, explicaremos
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essas funcionalidades para que vocé possa utiliza-las de maneira eficaz e potencializar sua
experiéncia de aprendizado.

< VOLTAR =

i
lilr]
®
=
i}
&
A
®
B
@
a

@ Administracio de marketing [ ] 40ina -24 0 875 (0 l:l Expanair [ 3

A passagem de paginas pode ser feita pelas setas laterais, barra de navegacéo inferior ou inserindo o
numero da pagina desejada diretamente na caixa na barra inferior do leitor.

Confira abaixo um consolidado de funcionalidades do leitor.

3.3.1. Sumario

Para facilitar a navegagao, o sumario informara os capitulos disponiveis para a visualizagdo. E possivel
acessa-lo através do menu superior localizado no leitor.
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CAPA -
UNIDADE 1. INTRODUGAO A COZINHA FRANCESA 2
UNIDADE 2. COZINHA REGIONAL — CUISINE DU 28
TERROIR

UNIDADE 3. VINHOS FRANCESES 60
UNIDADE 4. MASSAS FRANCESAS 86
REFERENCIAS 14

Ao clicar no item desejado, a pagina sera exibida.

3.3.2. Impressao

E possivel comprar créditos para imprimir paginas dos livros, acessando o item Impress&o disponivel
no menu superior do leitor.

Comprar

Imprimir .
Creditos

Extrato

Vocé tem 0 créditos disponiveis

Intervalo de

Pagina Atual Paginas

-1 Até -1
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Imprimir

Quando houver créditos, vocé podera optar por:

e Imprimir pagina atual
e Imprimir intervalo de paginas

Caso deseje imprimir um intervalo de paginas, o nimero maximo permitido por vez é de 20 paginas.

Comprar Créditos

E possivel comprar créditos de impress&o para um determinado exemplar. As compras so realizadas
por percentuais do livro, que geralmente vao de 10% a 50%.

O valor de impressao sera demonstrado e vocé podera escolher qual pacote se adequa as suas
necessidades. Para concluir a compra, vocé sera direcionado a um processo de fechamento de pedido.

Extrato

Através desta aba, é possivel verificar o extrato de compra de créditos com a data da aquisicao, o total
de créditos comprados e o valor pago.

3.3.3.Opcdes de leitura

Se o livro lido for um e-book do tipo epub, vocé podera ajustar algumas preferéncias acessando o item
Opcodes de Leitura, disponivel no menu superior do leitor:

Opgoes de Leitura o

Modo Noturno D

Tamanho da Fonte

i ) - A

Cor do Fundo

Escuro Sépia

Espaco Entre as Linhas

-
Salvar preferéncias
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Basta escolher os itens desejados e clicar em Salvar preferéncias.

3.3.4. Marcacg0des

E possivel marcar paginas interessantes, realizar marcacdes no texto e consultar o painel de
marcagodes. Tudo isso pode ser visualizado no item Destaques e Notas no menu superior do leitor.

Paginas Destaques e Citagdes
Marcadas Notas Compartilhadas
pagina 1
pagina "7
pagina 696
pagina 572

Paginas Marcadas

Enquanto faz a leitura, vocé pode selecionar as paginas que mais interessam fazendo marcacgao
através do botéo referenciado abaixo. Elas ficam disponiveis para consulta rapida na aba de paginas
marcadas.

1l
i]7
=
2]
@
il
C
®
@
hat

Marcacgéao de texto

A BV permite a selecao de trechos do texto e a escolha de cores para marca-los. Isto também fica
armazenado para consulta no painel de marcacgoes.
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" (CAMPOS, 2008, p. 02). O
passado é trazido a cena através de uma elaboracdo por parte dos bailarinos. Porém, o gue € levado ao publico é
resultado da criacdo de Pina, que consegue captar o que ha de universal em cada manifestacdo particular. Dai seu talento

em falar do ser humano e de se fazer compreender por diferentes culturas. LS ERSEEREEEREREREEENVE dos
significados expressos pelos bailarinos no momento de criacdo dos movimentos, bem r-—- -= *~*- -*“'sdes pulsionais
que geraram aqueles gestos. E capta daquilo, para levar ao palco, o que € comum a 2 Bausch, Laise

Bezerra coloca NGENNOSEOMO BESOAE ESTATOISUBAIGRFBVOIIEEE (2010, p.04). [ o Yoo

Carla Lima afirma que “o sujeito nasce e é formado, marcado por condicdes que des¢ =7 Nova Citac2o 3 masmo saber
o fato de estar sendo marcado” (2008, p. 82). Isto &, ele ja nasce inserido em um contexto que o precede. Dessa forma,
quando se fala em uma danca do sujeito, trata-se de uma danca que carrega influéncias que existiam antes mesmo desse

sujeito. Por essa razio, a dancaeatroldelBauseh ¢ considerada um tecer do meio, j4 que leva em conta o antes, o
durante e o depois de cada um.

Note que os registros podem ser coloridos, a fim de facilitar o estudo.

+ Engenharia de valor: € o processo de examinar cada componente de um produto para determinar se seu custo pode ser
reduzido sem provocar perda de sua funcionalidade e seu desempenho. Em alguns casos, o desenho do produto pode ser
alterado; o material usado na producdo pode ser trocadc o000 fatura pode ser redesenhado. Engenharia de

valor & um enfoque sistematico na busca do melhor balan lesempenho e confiabilidade do produto.

[J Nova Nota
* Integractio da cadeia logistica (supply chain managem oy oy cita co relaces cooperativas, de mutuo beneficio e

de longo prazo entre fornecedores e clientes.
W Pesquisar na Wikipedia
* ABM, ou gestdo baseada em atividades: utilizada para Dicionério 30 agregam valor dentro dos processos. Uma
o
variante interessante no uso do ABC para determinacdo ‘Activity Based Budgeting), um enfogue para

B Referéncia Bibliografi
orcamento com base nos dados standard do ABC. A ABB | B Referéncia Bibiiogréica

atre as unidades de producio e as atividades
requeridas para produzir essas unidades, a fim de desenvolver estimativas com razoavel grau de precisdo.

Para exemplares no formato E-PUB, vocé tera acesso a outras duas ferramentas ao realizar uma
marcacao: Pesquisa na Wikipedia e Dicionario.

3.3.5. Pesquisar na Wikipedia

Ao clicar nessa opgao, vocé sera redirecionado para uma nova aba em seu navegador com o
significado do conteudo referenciado.
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& > C @ ptwikipediaorg/wiki/D ho 2 % » 00O :
e . -
= 7 ) WIKIPEDIA Q_ Pesquisar na Wikipedia ‘ Pesquisar Criar uma conta Entrar ses
‘o W Aenciclopédia livre
[ocultar]
Desempenho p 2 linguas v
Conteudo [ocultar] Artigo  Discussao Ler Editar Verhistdrico Ferramentas v
Inicio Origem: Wikipédia, a enciclopédia livre. -
Ver tambem o Nota: Para desempentio antistico, veja e (arte).
Referéncias

Desempenho (ou performance) &€ um conjunto de caracteristicas ou capacidades de comportamento e rendimento de
um individuo,['”] de uma organizago ou grupo de seres humanos, #4151 de animais®®! ou de outros seres vivos,[7I®l de
magquinas ou equipamentos,®I'®l de produtos,!'"! si: [1213] emp i sl ou p 151 em especial
quando comparados com metas, requisitos ou expectativas previamente definidos.

Em geral, & possivel expressar o desempenho ou performance do ente que se pretende avaliar utilizando-se uma

meétrica, fungdo ou indice de desempenho em relagdo as metas, requisitos ou exp previ ite definidos.
A partir de um modelo ati i rep ivo deste ente sob iagdo de penho, e util
a da teoria de controle!'8I'7118] g gtimi, 19 de si dinamicos,?%112"] pode-se até mesmo, em
[ calcular 1te qual deva ser seu comportamento para que atinja o maximo

desempenho almejado.

Esta abordagem é frequentemente aplicada na solugdo de problemas no ambito das engenharias, da administragao, da
logistica, dos transportes, da economia, da biologia ou de outras atividades cientificas ou tecnolégicas, o que requer a
construgao de modelos matematicos precisos dos respectivos sistemas dinamicos em estudo. Dessa forma, € possivel
aplicar as técnicas matematicas de otimizagdo para maximizar ou minimizar uma fung3o previamente definida como
indice de Desempenho (ID), ou indice de Performance (IP), visando encontrar uma "solug&o 6tima” do problema, isto

& aulie reciiite nn malhar IN nnesivel

3.3.6. Dicionario

Essa opcao exibe na tela o significado da palavra desejada.

< VOLTAR

Significado para: abordagem

1. ato ou efeito de abordar; abordada,
abordo.

2. qualquer tipo de aproximacéo.
3. modo de tratar ou encarar algo.

4. visdo de um assunto; ponto de vista sobre

uma questdo; maneira ou método de
enfocar ou interpretar algo.

5. modo de lidar com algo.
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3.3.7. Notas

Além das marcacgdes, vocé pode gerar notas.

U TITCUTISUISTIUE STTTTRTE TUTArT arsds qus USSP iararnt Treu MieETesss. Taives |

te, na minha vida profissional, a graduacdo de Comunicacdo Social, com especiali

'EMlDurante toda a faculdade, ouvi que boa propaganda é aquela que buscall

or, que surpreende por traduzir st~ -~~~ -*~escandidos, ou até mesmo proibidos

i XY} ‘
s de trés anos trabalhandao nest_blicidade e cheguei a Danca. Mais
. . 3 Nova Nota . o
ranea. O gue me atraiu nessa ¢a foi justamente a possibilidade d
25 MNova Citagio

mentos de forma mais livre e ¢ Contemporanea, ao meu olhar, co

trata o bailarino como ser humano complexo, com um conjunto de experiéncias m

Pode-se adicionar nota a uma marcagéo no texto ou diretamente no painel:

Paginas Destaques Citagdes

Marcadas e Notas Compartilhadas

Adicionar Nota

1 A DANCA DE PINA BAUSCH - Pagina 23

Carla Lima afirma que "o sujeitc nasce e é
formado, marcade por condigdes que
desconhece, sem nem mesmo saber o fato de

estar sendo marcado”

3.3.8. Citacdes

Vocé ainda pode selecionar trechos de livros e gerar citagdes para compartilhar nas redes sociais ou
dentro da BV.
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possibilitar aos seres humanos a capacidade de autocriacdo e cultivo de sil

ar a necessidade de consta~*- ~-'--*- - *=> 0 apolineo e o dionisfaco, via

nacdo humana e sentido day 2 NovaNota iy em existir esteticamente.

homem moderno. Ao pér , 0 jovem Nietzsche buscou na

esquisa em quatro capitulo 99 Nova Citaggo ipitulo, investigaremos sobre a

ebate sobre a formacdo na Alemanha do século XIX. Sera de nosso interesse

Ao gerar uma citacao, a tela abaixo € exibida:

€6

Lembremo-nos em seguida como, por meio de Kant e
Schopenhauer, o espirito da filosofia alemd, manando
de fontes idénticas, viu-se possibilitado a destruir o
satisfeito prazer de existir

RAJOBAC, RAIMUNDO
Bildung enquanto formacdo estética no jovem
Nietzsche

www.bvirtual.com.br

Compartilhar na Biblioteca Virtual

Compartilhe nas redes

000

biblioteca
virtual.

Nesta tela, € possivel compartilhar a citacdo na Biblioteca Virtual, para que outros usuarios possam
acessa-la. Também é possivel compartilha-la nas redes sociais.

3.3.9. Cartdes de Estudo

Durante a leitura, é possivel a criagao de cartdes de estudo nos livros, clicando em Cartdes de Estudo
no menu superior do leitor.
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Cartdes de Estudo

Crie seu grupo de cartdes!

Cligue no botdo abaixo para criar um grupo de cartdes

de estudo.

biblioteca
virtual.

Para tanto, basta dar um nome para o grupo e informar os cartdes de perguntas e respostas.

Prova de Segunda

Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit

Lorem ipsum doler sit amet,

consectetur adipiscing elit.

Adicionar Cartio

(O Testar Conhecimento

Vocé pode testar seu conhecimento estudando com os cartdes criados.
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Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit

Cartéo Finalizar
Anterior

Ver o Verso

Cartéo 2 de 2

Também ha a possibilidade de edi¢cao, duplicagdo ou exclusédo dos cartdes. Para isso, basta clicar no
icone mencionado na imagem abaixo e as opgdes aparecerao:

Cartdes de Estudo

Pergunta 3 »

Editar Grupo

Duplicar Grupo
Pergunta 2 ? :

Excluir Grupo

Pergunta 1

3.3.10. Ocultar marcacdes

E possivel ocultar as notas e marcagdes criadas para que ndo atrapalhem a leitura. Basta clicar no
icone referenciado abaixo para ocultar ou exibir.
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& ol Pesquisar

il
ilr
=
=
@
&

Ocultar
Marcagies

Custo-meta

Pesquisa de mercado — especificacdo do produto — desenho — engenharia — preco-meta

Partindo-se do preco-meta como resultado da percepcdo de quanto o consumidor estard preparado para pagar:

Diferentemente do método tradicional,

Uma vez estabelecido o custo-meta, a empresa deve determinar custos-meta para cada componente do produto.

+ Engenharia de valor: é o processo de examinar cada componente de um produto para determinar se seu custo pode ser
reduzido sem provocar perda de sua funcionalidade e seu desempenho. Em alguns casos, o desenho do produto pode ser
alterado; o material usado na producido pode ser trocado; ou o processo de manufatura pode ser redesenhado. Engenharia de

valor & um enfoque sistematico na busca do melhor balanco funcional entre custo, desempenho e confiabilidade do produto.

Ao clicar no icone, ele ficara vermelho e as marcagdes sumirao:

Pesquisar

11
»
&
b
Iim|
&l
®
S
(NiE)
a

Custo-meta

Pesquisa de mercado — especificacdo do produto — desenho — engenharia — preco-meta

Partindo-se do preco-meta como resultado da percepcdo de quanto o consumidor estara preparado para pagar:
preco-meta - margem desejada = custo-meta

Diferentemente do método tradicional, o custo-meta é a diferenca entre o preco-meta e a margem desejada.
Uma vez estabelecido o custo-meta, a empresa deve determinar custos-meta para cada componente do produto.
A empresa, entdo, lanca mao de trés técnicas de reducdo de custos para atingir o custo-meta.

« Engenharia de valor: é o processo de examinar cada componente de um produto para determinar se seu custo pode ser
reduzido sem provocar perda de sua funcionalidade e seu desempenho. Em alguns casos, o desenho do produto pode ser
alterado; o material usado na producdo pode ser trocado; ou o processo de manufatura pode ser redesenhado. Engenharia de

valor € um enfoque sistematico na busca do melhor balanco funcional entre custo, desempenho e confiabilidade do produto.

« Integracdo da cadeia logistica (supply chain management): desenvolvimento de relacdes cooperativas, de mutuo beneficio e
de longo prazo entre fornecedores e clientes.

+ ABM, ou gestdo baseada em atividades: utilizada para eliminar atividades que ndo agregam valor dentro dos processos. Uma
variante interessante no uso do ABC para determinacio do custo-meta é o ABB (Activity Based Budgeting), um enfoque para
arcamento com base nos dados standard do ABC. A ABB utiliza dados da relacdo entre as unidades de producdo e as atividades
requeridas para produzir essas unidades, a fim de desenvolver estimativas com razoavel grau de precisdo.

Para visualizar as marcagdes novamente, basta clicar no mesmo icone.
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3.3.11.

Copiar link

E possivel copiar o link do livro para colar em outros locais através do icone abaixo.

biblioteca
virtual.

= Ax N B @ & <)

Ap6s clicar, o link ja estara copiado.

Além das

marcagodes, vocé pode gerar notas.

T U TMIUUTISLUIETIUE STTTTRTE TUTATTT diSds U™ UCSPTTdrdriTm TTTEU METESSE. TdiveL |

te, na minha vida profissional, a graduacdo de Comunicacdo Social, com especiali

\EMDurante toda a faculdade, ouvi que boa propaganda é aquela que buscall

br, que surpreende por traduzir s~ -~~~ -*~escondidos, ou até mesmo proibidos

: de trés anos trabalhando neste Jblicidade e cheguei a Danca. Mais
. , @ Nova Nota . o
ranea. O que me atraiu nessa rr_1ga foi justamente a possibilidade d

A q o tacs ~
mentos de forma mais livre e ¢ 7 NovaCitacio  contemporanea, ao meu olhar, co

trata o bailarino como ser humano complexo, com um conjunto de experiéncias m

Pode-se adicionar nota a uma marcagao no texto ou diretamente no painel:
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Paginas Destaques Citagdes
Marcadas e Notas Compartilhadas

Adicionar Nota

1 A DANCA DE PINA BAUSCH - Pagina 23

Carla Lima afirma que "o sujeitc nasce e é
formado, marcadec por condicdes que
desconhece, sem nem mesmo saber o fato de

estar sendo marcado”

3.3.12. Referéncia Bibliografica

Vocé podera copiar a referéncia bibliografica do livro da norma da ABNT acessando a funcionalidade
através do icone sinalizado abaixo:

< Referéncia Bibliografica

Referéncia
Bibliografica

ABNT

HONG, Yuh Ching. Contabilidade Gerencial:
novas praticas contabeis para a gestdo de
negocios. 1. ed. [S.1.]: Pearson, 2005. E-hook.

engenharia — preco-meta Disponivel em:
. . https://plataforma.bvirtual.com.br. Acesso em:
ito o consumidor estara preparado para pagar: 1 jul. 2023

rustos-meta para cada componente do produto.

de um produto para determinar se seu custo pode ser reduzido sem pri

o do produto pode ser alterado; o material usado na producdo pode se

- . . - Confira a exatiddo antes de usar para fins académicos
alor é um enfoque sistematico na busca do melhor balanco funcional pa
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3.3.13. Text To Speech

A maior parte dos livros da Biblioteca Virtual conta com a possibilidade de uso do recurso “Text to

Speech”, que permite ouvir o conteudo do livro.
Eﬂ’) +
1x

Custo-meta t

Pesquisa de mercado — especificacdo do produto — desenho — engenharia — preco-meta

1l
()
Z
1]
I
f5]
®©
®
@

Partindo-se do preco-meta como resultado da percepcdo de quanto o consumidor estara preparado para
pagar:

preco-meta - margem desejada = custo-meta

Diferentemente do método tradicional, o custo-meta é a diferenca entre o preco-meta e a margem
desejada.

Através do controle acima, vocé pode ouvir o livro, passar de pagina e escolher a velocidade.

3.3.14. Buscar

Buscas dentro do conteudo dos livros podem ser realizadas. Ao informar uma palavra-chave, a
plataforma entrega as paginas e os resultados encontrados.
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Rosto 26

[...Jilhadas e nascidas sob direta influéncia do
compaositor. As filosofias de Kamnt e Schopenhauer,
pensa o jovem Nietzsche, marcariam os limites
madximas def...]

Rosto 19

[...] Sabemos, por exemplo, que foi ainda com Kant
gue g politica tornou-se um problema filosdfico
componente do todo da hif...]

Basta informar o termo desejado e clicar no icone da lupa ou teclar Enter.

3.3.15. Expandir

Na barra inferior é possivel expandir o leitor para que a tela aumente, melhorando a leitura.

AV 1B
KELLER

RN RO -

Para voltar a exibicdo normal, basta clicar no botdo “ESC” no teclado.

3.3.16. Feedback do exemplar

Através do botao apontado na imagem abaixo, € possivel relatar um erro ocorrido com o exemplar.
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Ay N
KELLER
o 4

Piagina -24 de 875 (0% l 24 | Expandir [ 3

Ao clicar no botao, o sistema exibira uma tela para que vocé possa incluir o ocorrido.

< WOLTAR

Nos ajude a melhorar
Deixe aqui a sua proposta de melhoria ou reporte algum

erro encontrado.

Digite aqui

Enviar

3.3.17. Avaliar leitura

Se vocé gostar de um exemplar lido e tiver alguma sugestdo aos outros usuarios sobre a leitura, basta
fazer uma avaliagéo, clicando no icone descrito abaixo:

< VOLTAR

I
J)
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Clicando no icone, uma janela sera exibida para vocé incluir sua avaliagao:

< VOLTAR
Avalie esse livro!

Queremos saber a sua opinido, conte pra gente o que vocé
achou deste livro.

Sua Nota

Sua Avaliagdo

Escolha tags que representem sua avaliagdo

Boa editora Autor recomendado Leitura facil
Excelente Vale a leitura Leitura densa Best seller

Top 10 melhores livros Livro referéncia

Salvar Avaliagio

Selecione o numero de estrelas, faga seu comentario e informe as tags que representam sua leitura.
Depois, é s6 salvar a avaliagéo.

S6 sera possivel realizar a avaliagao incluindo um comentario sobre o exemplar.

3.4. Expert reader

Gostaria de receber dicas de livros dos nossos especialistas? Esta é a area ideal!

Pagina 35




p) biblioteca
virtual.

Expert Reader

Que tal estar antenado nas principais recomendacdes que a Biblioteca Virtual tem para vocé? No Expert Reader vocé encontra uma série de artigos e
sugestdes que podem ser filtradas por tematica selecionando as tags abaixo. Boa Leitura!

TODAS AS MATERIAS REVIEWS DICAS DE LEITURA PARA LER DEPOIS

ANTONIO
CAVANILLAS
DE BLAS

Nela, vocé pode selecionar as noticias que mais interessarem e |é-las posteriormente. Além de deixar
comentarios e denunciar algum abuso em outros comentarios.

Enviar

1078166 x

. a H . . . nformar Abusc
Quero muito ler! Ja li o Dilema do Porco Espinho e Todos contra Todos, ambos excelentes - Leandro Karnal € uma das a
personalidades mais atraentes do século XX pelo menos para o Brasil.

3.5. Acervo

Consulte todo o acervo disponivel na Biblioteca Virtual. Fagca buscas. Segmente e organize a

visualizacao.
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Acervo

Nosso acervo é repleto de contetddo relevante para vocé. Sdo milhares de livros a sua disposicdo, onde vocé estiver.

Filtrar acervo

CATEGORIA EDITORA - -

Exibindo 1 - 20 de 9315 Mais Visualizados v

e Sousa

Para encontrar o que precisa, digite o termo desejado no topo da pagina:

Q)  administragio de marketing|

Administragdo de Marketing - Livro
Administracdo de Marketing - 12° edic3o - Livro
Administracdo de Marketing, 14ad - Livro
Administracdo de marketing, 15 ed. - Livro

Administragdo de Marketing: 2 edic3o do novo milénio - 10° edicdo - Livro

Note que a plataforma traz sugestdes dos resultados mais provaveis. Vocé pode escolher um deles,
Ou seguir com a sua busca.
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Filtrar acervo

Exibindo 1 - 20 de 224 Administragdo de Marketil Mais Visualizados v

KOTLER
V‘ |
ADMINTRAGRD DE MARRETING
KELLER
[ ]
(5 (73) 4 N
Administracao de Administracdo de Administracdo de Administragdo de
Marketing marketing, 15% ed. Marketing - 122 edi¢ao Marketing, 14ed
Guilherme de Farias Philip Kotler e Kevin Lane Kotler. Philip: Keller, Kevin Philip Kotler e Kevin Lane
Shiraishi Keller Lane Keller

Filtre por categorias, subcategorias, editora e avaliagdes. Ordene também o resultado.

3.6. Minhas listas

Além da lista padrao da BV, vocé pode criar outras, personalizadas, de acordo com sua necessidade:

Criar nova lista

Nome da Lista

‘ Digite 0 nome da lista ‘

Informe o nome e clique em Criar.

Depois, vocé pode adicionar os livros as listas que criou, através do botao abaixo:
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(16)

Fundamentos de Metodologia
Cientif...

Barros, Aidil Jesus da Silveira; Lehfeld...

Ao clicar, todas as listas que vocé criou seréo exibidas:

-

Minha Lista
Leitura do FD5
Prova de Segunda

+ Mova Lista I

Para adicionar um livro, clique na lista desejada. Se quiser remover, basta clicar novamente na lista.

Vocé ainda pode excluir ou editar o nome de listas existentes, clicando no botao referenciado abaixo:

Leitura do FDS - o

3.7. Continue lendo

Todas as leituras iniciadas produzem um histérico que pode ser visualizado nessa area.
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MINHAS LISTAS CONTINUAR LENDO

SUGESTOES PARA VOCE

LIVROS LIDOS

Exibindo1-8de8

Administragdo de Bildung enquanto A danga da mente: Pina Cozinha francesa
Marketing, 14ed formacao estética no jo... Bausch e psicanal... OB
Philip Kotler e Kevin Lane Rajobac, Raimundo Sequerra
Keller

Para continuar a ler, basta clicar na obra desejada.

Caso vocé queira finalizar a leitura, basta clicar no icone abaixo:

Administracdo de Marketing, 14ed

Philip Kotler e Kevin Lane Keller

3.8. Cartdes de estudo

Todos os cartdes de estudo criados através do leitor poderao ser visualizados nesta area. Eles seréao
mostrados, sempre, dos mais recentes aos mais antigos.
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Para saber mais sobre o funcionamento dos cartdes, acesse o item Cartbes de estudo deste manual.

3.9. Destaques e notas

Todos os livros nos quais foram feitas anotacdes, citacdbes ou marcacdes de paginas estardo
disponiveis nesta area. Ao acessar um exemplar, vocé podera conferir seus destaques:

PAGINAS MARCADAS DESTAQUES E NOTAS CITACOES COMPARTILHADAS

A danca da mente: Pina Bausch e psicanalise

1A DANCA DE PINA BAUSCH - Pagina 23

Carla Lima afirma gue “o sujeito nasce e é formado, marcado por condicdes que desconhece, sem nem mesmo saber o fato de
estar sendo marcado”

1A DANCA DE PINA BAUSCH - Pagina 23

danca-teatro de Bausch

3.10. Metas de leitura

Configure metas de leitura diarias, semanais ou mensais. As metas ajudam vocé a se organizar em
suas leituras, além de serem muito simples de configurar.

Configurando a meta

Ao acessar a area de configuragcao da meta, clique no icone conforme sinalizado na figura abaixo:
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Meta de leitura
Lembre-se gue as paginas lidas sdo contabilizadas somente quando a meta de leitura [: :]
estd ativa .

Salvar preferéncias

Lembre-se que as paginas lidas séo contabilizadas somente quando a meta de leitura esta ativa.

Assim que clicar sobre o icone serao exibidos os campos de configuragdo da meta de leitura, para isto

informe q

ual o numero de paginas, frequéncia e o(s) dia(s) de folga.

Meta de leitura (3
A sua meta esta ativa

Objetivo de leitura
Pequenos passos levam a grandes conquistas. Defina um nimero de paginas que deseja ler pordia e
batalhe por essa meta!

30 Paginas Par Dia v

Dias de folga
Faca uma pausa para descansar e volte relaxado. Quando vocé agenda dias de folga, vocé ndo
recebera notificactes referentes a sua meta.

Seg Ter Qua Qui Sex Sab

Salvar preferéncias
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Preenchida as informacoes, basta clicar em salvar e pronto! A plataforma comecara a gerenciar seus
historicos de leituras.

Acompanhamento da meta

Vocé podera acompanhar a meta de leitura no topo da plataforma, e la sera exibido o progresso, a
depender da frequéncia definida na configuragao.

As regras serdo aplicadas de acordo com a frequéncia definida, seguindo os critérios abaixo:

e Diaria: A cada dia sua meta sera reiniciada, assim a plataforma exibira as informacdes do
progresso da meta do dia atual.

e Semana: A meta sera reiniciada toda segunda feira, pois € o primeiro dia da semana na
Biblioteca Virtual.

e Mensal: A meta sera reiniciada a cada més.

’ @ 1 de 65 paginas

Metas de Leitura

1
1%
Vocé leu 1 paginas

da sua meta semanal de 65
paginas

Configurar a meta de
leitura

Regras gerais

Além das regras citadas no item anterior temos também as regras gerais da Biblioteca Virtual, em que
vocé precisara atender, para que possa alcangar a sua meta de leitura:

e Meta ativa: As paginas lidas so6 serédo contabilizadas quando a meta de leitura estiver ativa.
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e PA4ginas lidas repetidamente no dia: Nao serao contabilizadas paginas lidas repetidamente

em um mesmo dia, neste caso serdo consideradas somente uma vez naquele dia.

3.11. Minha Conta

Neste menu, vocé acompanha informacdes sobre sua conta.

3.11.1.

CREC

(@ AUTOCONTRASTE | A+ | A-

g

P @ & &

[

Bruna o
@Instituic. .

Caixa de Entrada o

Meu Perfil

Dados de Pagamento

A Biblioteca Virtual

Dilvidas Frequentes

Manual de Uso

Avalie a BV

Contato

Termos de Uso

Politica de Privacidade

Sair

Caixa de entrada

Através desta area, vocé recebera comunicados importantes da Biblioteca Virtual, novos conteudos e

notificagdes de novas funcionalidades. Podera excluir mensagens que ja tenha lido.

3.11.2.

Meu perfil

Consulte ou edite seus dados através desta area. Mantenha suas informagodes e preferéncias sempre

atualizadas.
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3.11.3. Dados de pagamento

Seus dados de pagamento da BV estarao disponiveis neste espaco. Vocé é usuario de uma instituicao
de ensino? Quer saber se ela ja pagou o plano para vocé? Confira todas as informagdes que precisar.

3.11.4. Créditos de impressao

Consulte o histérico de todos os créditos de impressao adquiridos.

MEU PERFIL DADOS DE PAGAMENTO CREDITOS DE IMPRESSAO

Seus créditos de impressdo

Os creditos de impressdo sdo adquiridos por livro, entdo caso deseje créditos, acesse o livro desejado e faga sua compra.

Esse € um livro de teste Data da compra: 31/10/2019
Ana Silva; Joaquim Lorem Vencimento: 27/06/2020

Créditos comprados: 35 paginas

Disponivel: 35 paginas

3.11.5. A Biblioteca Virtual

Consulte também as principais informagdes sobre a Biblioteca Virtual.

3.11.6. Duvidas frequentes

Ficou com alguma duvida? Acesse o0 nosso guia de duvidas frequentes.

Q, como podemos te ajudar?

Acessibilidade

Quais softwares de acessibilidade posso utilizar?
Instalei o software de acessibilidade, entretanto ele ndo esta funcionando com a Biblioteca Virtual.

Se eu necessitar de mais ajuda?
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Note que é possivel digitar sua duvida para filtrar a lista. Basta digitar no campo “Como podemos te
ajudar?”.

3.11.7. Manual de Uso

Vocé tera acesso a versdo mais atualizada deste documento para que sua navegacao seja mais
simples.

3.11.8. Avalie a BV

Gostou da nossa Biblioteca? Tem alguma sugestao? Pode responder nossa pesquisa de satisfagéo e
deixar seus comentarios. Ficaremos felizes em receber seu feedback.

3.11.9. Contato

Entre em contato com a sua instituicdo de ensino ou com a equipe da Biblioteca Virtual por meio desta
area. Preencha as informacdes do formulario e envie.

Envie-nos uma mensagem com sua duvida!
Seu nome E-mail

Bruna aluno@bvirtual com

Telefone Assunto

Selecione o assunto desejado v

Mensagem

Mensagem

Ao enviar os dados adma, eu concordo em receber e-mails & mensagens através do WhatsApp da Biblioteca Virtual e outras marcas

Pearson. Ver Politica de Privacidade.
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3.11.10. Termos de Uso

Acompanhe os termos de uso vigentes para a BV.

3.11.11. Politicade Privacidade

Veja a politica de privacidade para acessos a BV.

3.11.12. Sair

Para desconectar da BV, vocé precisara acessar este menu (0 ultimo menu que aparece ao acessar
sua conta):

= Sair

E sempre importante desconectar da plataforma quando finalizar suas leituras.

3.12. Acessibilidade

A Biblioteca Virtual busca seguir os melhores principios e regras de acessibilidade conforme o padrao
apontado pelo WCAG (World Content Accessibility Guide) do W3C. A plataforma foi desenvolvida de
forma a atender diferentes tipos de necessidades como baixa visido, daltonismo e mobilidade reduzida,
a partir de ferramentas que permitem:

Aumentar e diminuir o tamanho das fontes;

Alterar o contraste de cores das paginas;

Acessar links de atalho ao conteudo principal e navegar via teclado;
Ter a leitura de texto em voz;

Seguem abaixo as informagdes para uso das ferramentas de acessibilidade.

3.12.1. Barra de acessibilidade

Na parte superior da plataforma existe uma barra de acessibilidade presente em todas as paginas:

Ir para contetdo . Ir para © menu Ir para a busca (® AUTOCONTRASTE \ A | A-

Através dessa barra possivel:

e Ir direto para o conteudo principal da pagina;
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e Ir para o menu, que permite acessar todas as areas da plataforma;
e Acessar a busca, que permite encontrar o livro desejado no acervo;
e Mudar as opgdes de contraste da tela;

e Aumentar ou diminuir o tamanho da fonte.

3.12.2. Teclas de Atalho

Em qualquer pagina é possivel acessar os conteudos pelas teclas de atalho, que funcionam de forma
diferente de acordo com cada navegador:
¢ Nos navegadores Internet Explorer e Chrome, o atalho utilizado € ALT + numero.

e No Firefox, no lugar de Alt + nimero, deve-se teclar simultaneamente Alt + Shift + nimero.
o No Opera, deve-se teclar Shift + Escape + nimero.

Teclas de atalho:

1) Teclando-se ALT + 1, chega-se diretamente ao comeco do conteudo principal da pagina;

2) Teclando-se ALT + 2, chega-se ao inicio do menu principal do site, que leva a todas as paginas
internas;

3) Teclando-se ALT + 3, chega-se diretamente a busca, que permite encontrar rapidamente os
livros que deseja.

3.12.3. Leitura de livros

Ao acessar a leitura de livros, além das teclas de atalho ja mencionadas, é possivel ouvir o conteudo
do livro através do recurso Text to Speech.

i
o>
B
i}
il
®

Pesquisar

E possivel acessar esse recurso utilizando as teclas de atalho abaixo:

Teclando-se ALT + 6, é possivel dar o play e pause no text to speech;
Teclando-se ALT + 7, volta uma pagina;

Teclando-se ALT + 8, avanca uma pagina;

Teclando-se ALT + 9, acelera a voz do audio que esta sendo executado;
Teclando-se ALT + 0, desacelera a voz do audio que esta sendo executado.

Além disso, livros do tipo EPUB contam com recursos de manuseio do modo de leitura, permitindo
modificar fonte e cores da tela de leitura.
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Modo Noturno @

Tamanho da Fonte

A A

Cor do Fundo

Padrao

Espaco Entre as Linhas

Salvar preferéncias

Ja livros no formato PDF permite 0 modo de zoom, podendo aumentar ou diminuir o tamanho da
pagina.
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