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A identidade  traduz o que a instituição é.  
Uma manifestação tangível da sua personalidade em 
forma de ações e do discurso.  
 
A imagem é aquilo o que parece ser.  
É uma projeção de uma série de significações e atributos, 
provenientes principalmente de três fontes de 
informação: os meios de comunicação, as relações 
interpessoais e a experiência pessoal (FASCIONI; 2003).  



Questão de pesquisa 

Como se dá a interface identidade e  
imagem institucional das Universidades 

Comunitárias no sul do Brasil?  



Objetivo: 

Analisar a interface identidade e imagem institucional 

das Universidades Comunitárias no sul do Brasil 

Discursos utilizados 
na construção da 

identidade 
institucional 

As significações 
projetadas pela 

comunidade interna e 
externa a respeito da 
imagem institucional 

das universidades 

Constituição de uma 
rede internacional de 
estudos e pesquisas 

sobre modelos 
diferenciados de 

universidade 

A Pesquisa 
Projeto Universal 2015-2018 



População e Amostra 

Universidades laicas do sul do Brasil 

Reconhecidas como comunitárias (Lei No 12.881/2013) 

Com no mínimo quatro mestrados e dois doutorados implantados 

Credenciadas no sistema federal e com maior número de alunos 

Santa Catarina 

- Universidade do Vale do Itajaí - 
Univali  

- Universidade do Extremo Sul - 
UNESC 

Rio Grande do Sul 

- Universidade de Caxias do Sul – 
UCS 

- Universidade de Passo Fundo - 
UPF 



Referencial teórico-metodológico 

• IDENTIDADE 

Ball (2012) - Ciclo de Políticas e a Teoria da 

interpretação/tradução da política (Policy 

enactment). 

McCowan (2016) - Análise das características 

constituintes da “anatomia” da universidade: 

 Valor, Função, Interação.  

Sua razão de existência, seus propósitos, as 

práticas organizadas para alcançar esses 

propósitos, os vínculos com a sociedade 

externa - e a inter-relação entre esses 

elementos. 

• IMAGEM 

Técnicas projetivas cujo objetivo é captar 

aspectos mais inconscientes do indivíduo 

 

• Arquétipos de Jung (Orientações cardeais)  

• Dimensões da Marca de Aaker (marcas 

libertárias, sociais, estruturais, 

autoexpressão) 

 

As pessoas revelam níveis ocultos da sua 

consciência reagindo a estímulos.  



Metodologia 

Frentes de investigação: 

1- Análise Documental 

PDI e outros documentos 
institucionais 

 

2-  Seminários Redes Grupos de 
Pesquisa – 18 pesquisadores, 5 grupos 
de pesquisa  

Estudos teórico-metodológicos  

3- Entrevistas 

Reitores das 4 universidades  

Estruturada em 3 eixos:  

 como a universidade se vê 

 como ela comunica sua identidade  

 como ela considera que é vista pela 
comunidade.  

 

4 - Seminários Redes Comunitárias 

Grupos Focais: professores, corpo técnico-
administrativo, alunos, egressos e 
representantes da sociedade (pessoas que 
estão avaliando a entrada na universidade; 
pessoas que são afetadas por projetos; 
formadores de opinião) 



Atividades realizadas 

2018 2017 2016 2015 

Contatos 
 universidades 

1º Seminário – UCS: 
Alinhamento conceitual 

Entrevistas Reitores 

2º Seminário – 
Univali: 

Metodologia Análise de 
imagem 

Roteiro do grupo focal 
Modelos de universidade 

3º Seminário – UPF: 
Redes Colaborativas 
Análise grupo focal piloto 
Ajustes Instrumento GF  

4º Seminário – Univali: 
Resultados Grupo Focal 
Modelo Análise  
Anatomia Universidade 

Coleta Grupos Focais 

Coleta PDIs 

Análise Entrevistas 

Cruzamentos Dados 

Finalização Análise 
Documental 

5º Seminário – UCS: 
Resultados Gerais 
Correlações teóricas 

Relatório Final 

Publicações 



Pesquisadores 

Univali, SC 

 Hans Peder Behling 

 Isaura Maria Longo 

 Inajara Carla Oliveira 

 Regina Celia Linhares Hostins 

 

UNESC, SC 

 Graziela Fátima Giacomazzo  

 Alex Sander da Silva  

 

UCL, UK 

 Tristan McCowan 

UCS, RS 

 Nilda Stecanela 

 Marcos Eduardo Casas 

 Lucas Josias Marin 

 Marcia Speguen de Quadros Piccoli  

 

UPF, RS 

 Maria Goreti Betencourt 

 Cassiano Cavalheiro Del Ré 

 Olmiro Cristiano Lara Schaeffer 

 Cristina Fioreze 

 Ciro Eduardo Gusatti 

 Julio Cesar Godoy Bertolin 

 



Obrigada. 

E-mail: reginalh@univali.br 


