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Ajuda para compra de cotas.

Mais opções:

» Comprar

» Verificar meu histórico de compras

» Ajuda

COMO PROCEDER PARA REALIZAR COMPRAS DE COTA

Para acessar o menu de compras de cotas, você deve ir o menu direito da intranet e clicar em 'Adicionar cota'.

Ao acessar a compra de cotas, deve-se selecionar a quantidade de cota a ser comprada e clicar no botão 'Avançar' para dar prosseguimento à compra.

Nesta página são exibidos os dados referentes à compra, nome do aluno, quantidade escolhida e o valor. Caso os dados estejam corretos, deve-se clicar em 'Pagar com Cartão' para abrir a janela com opções de pagamento.
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Deve-se selecionar a operadora de cartão de crédito/débito e a condição de pagamento. Ao clicar no botão 'Avançar' será aberta uma nova janela para o formulário de pagamento da operadora. Nesta janela deverão ser informados

os dados do cartão para efetuar o pagamento.

Ao finalizar o pagamento pelo formulário da operadora, a página será redirecionada para a confirmação de pagamento, onde também é possível realizar a impressão do recibo.

Caso seja necessário verificar o histórico de pagamentos, utilize o menu 'Verificar meu histórico de compras'. Nele é possível verificar a situação do pagamento e as compras já realizadas.
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