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ANEXO 3
FORMULARIO PARA INTERPOSICAO DE RECURSOS
Instrugdes:
1- Utilize um formulério para cada recurso.
2-  Os recursos devem ser digitados.
3- Apresentar argumentacao logica e consistente.
4- O recurso devera ser enviado, como anexo, a Comisséo Executora do Processo Seletivo,
para o endereco eletrdnico concursosexternos@upf.br.

5- Preencher os campos abaixo:

Nome do candidato:

Caren Eduarda Cicchetti Guerra

N° inscric¢éo:
191

Area de formagao/programa/instituicao:
Residéncia Multiprofissional em Cardiologia na area de Psicologia no Hospital de Clinicas
de Passo Fundo

E-mail:

careneduardag@gmail.com

A Comiss&o Executora do Processo Seletivo.
Como candidato inscrito, solicito (informar claramente o teor da solicitagdo e a justificativa):
TEOR DA SOLICITACAO (inscri¢éo, questao, gabarito, outros):

Como candidata inscrita solicito revisao da questdo 12 da prova, referente aos Conteudos de Politicas

Publicas de Psicologia.

JUSTIFICATIVA:

Questdo 12 — Politicas Publicas Psicologia

A Politica Nacional de Humanizagao (PNH), ou HumanizaSUS, deve estar presente em todas as
politicas e programas de atengio a satide no Sistema Unico de Satde (SUS), atravessando, portanto,
a légica de trabalho de todos os profissionais atuantes na saiide. No que compete as diretrizes da
PNH, analise as assertivas a seguir:

I. O acolhimento - se refere a escuta qualificada oferecida pelos trabalhadores as necessidades do
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usudrio. E possivel garantir o acesso oportuno desses usuarios a tecnologias adequadas as suas
necessidades, ampliando a efetividade das praticas de satde. Deve ser construido de forma coletiva,
a partir da analise dos processos de trabalho, e tem como objetivo a construgdo de relagGes de
confianga, compromisso e vinculo.

Il. Gestao participativa e cogestao — a cogestao expressa tanto a inclusao de novos sujeitos nos
processos de analise e decisdao quanto a ampliagdo das tarefas da gestdo, que se transforma também
em espaco de realiza¢dao de analise dos contextos, da politica em geral e da salide em particular, em
lugar de formulagdo e de pactuacdo de tarefas e de aprendizado coletivo.

lll. Clinica ampliada e compartilhada — ferramenta tedrica e pratica cuja finalidade é contribuir para
uma abordagem clinica do adoecimento e do sofrimento, que considere a singularidade do sujeito e a
complexidade do processo satide/doenga. Permite o enfrentamento da fragmentac3o do
conhecimento e das agbes de satlide e seus respectivos danos e ineficacia.

IV. Transversalidade — a PNH busca transformar as relagdes de trabalho a partir da ampliagao do grau
de contato e da comunicagao entre as pessoas e os grupos, tirando-os do isolamento e das relacdes
de poder hierarquizadas. Transversalizar é reconhecer que as diferentes especialidades e praticas de
saude podem conversar com a experiéncia daquele que é assistido. Juntos, esses saberes podem
produzir saude de forma mais corresponsavel.

V. Defesa dos direitos dos usudrios — os usudrios de satide possuem direitos garantidos por lei e os
servigos de satde devem incentivar o conhecimento desses direitos e assegurar que eles sejam
cumpridos em todas as fases do cuidado, desde a recepg¢do até a alta. Todo cidadao tem direito a
uma equipe que cuide dele, de ser informado sobre sua satide e de decidir sobre compartilhar ou ndo

sua dor e alegria com sua rede social.

Resposta correta segundo o gabarito: LetraE=1, I, Il e V.

Seguindo a cartilha da PNH disponibilizada pelo sus, disponivel através do link:

<http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica nacional humanizacao pnh folheto.pdf>,

acesso em 30 de novembro de 2020, entende-se por transversalidade:

“A PNH busca transformar as relagdes de trabalho a partir da amplia¢do do grau de contato e da
comunicacao entre as pessoas e grupos, tirando-os do isolamento e das relagdes de poder
hierarquizadas. Transversalizar é reconhecer que as diferentes especialidades e praticas de salde
podem conversar com a experiéncia daquele que é assistido. Juntos, esses saberes podem produzir
satde de forma mais corresponsavel. ”

ou seja, exatamente a descri¢cdo que a pergunta traz sobre transversalidade, porém na resposta
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correta, segundo o gabarito, a alternativa IV ndo consta como verdadeira, sendo que €.

Desta forma, as alternativas corretas seriam todas, porém essa alternativa ndo consta nas

possiveis respostas da questao.

PARECER: (campo de uso exclusivo da Comissdo Executora)

A questdo traz como enunciado “[...] 0 que compete as diretrizes da PNH [...]”. A transversalidade
corresponde a um dos principios da Politica Nacional de Humanizacéo. De fato, a descrigdo esta

correta, 0 que a torna invalida é justamente ndo pertencer ao grupo de diretrizes da PNH.

RECURSO IMPROCEDENTE




