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INTRODUCAO

A Industria moveleira de Lagoa Vermelha, considerada um dos maiores
polos moveleiro do Estado do Rio Grande do Sul, tém registrado altas taxas
de turnover, taxas de absenteismo e pedidos de demissao provocados pelas
condicoes de trabalho, alem da instavel situacao das industrias e dos salarios.
Por isso, mostra-se relevante o estudo dos sistemas Toyota e Volvo de
producao, de maneira a Iidentificar-se formas de enfrentamento dessas
questoes.

OBJETIVO

» Elaborar uma revisao de literatura referente aos modelos Toyota e Volvo
de producao, assim como das ferramentas e métodos a serem utilizados;

» Desenvolver e aplicar um questionario de pesquisa para identificar o nivel
de implantacao dos sistemas estudados nas empresas de Lagoa Vermelha;

» Apresentacdo dos resultados e situacOes encontradas nas Industrias
pesquisadas.

No Quadro 1, é exposto os indices de turnover encontrados nas
empresas estudadas. Num total de 7 empresas, 5 delas tiveram
indices de rotatividade maiores que 50%, ou seja, renovaram mais
da metade de seus funcionarios durante 2016.
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No Grafico 3, foi questionado sobre qual sistema mais se
adaptaria ao polo de Lagoa Vermelha, sendo que 33,3% das
respostas foram para “Sistema de producao usado pelas empresas”,
33,3% para “Sistema Tradicional de Producao”, 16,7% para

METODO DO TRABALHO “Sistema Volvo” e 16,7% para Sistema Toyota.

Este trabalho fol desenvolvido no polo moveleiro de Lagoa Vermelha, RS,
gue possul reconhecimento nacional e internacional de seus produtos. AS

empresas selecionadas possuem mais de 50 empregados registrados,
conforme o sistema do SINTRACOM, envolvendo um total de 631
funcionarios em sete empresas para coleta de dados sobre absenteismo,
turnover e pedidos de demissao, por meio de uma consulta exploratoria. As
respostas foram coletadas por meio do “Google Formularios”, ferramenta
atraves da qual e possivel armazenar os dados, recebé-los e processa-los,
Inclusive formando graficos, que foram utilizados para identificacdo dos

4 - Qual dos sistemas mais se adapta ao polo moveleiro de Lagoa
Vermelha, visando que ocorra significativas mudancas no pensamento
e tomadas de decisoes por parte das empresas?
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problemas e analise das hipoteses.

ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Avaliando os graficos 1 e 2 de absenteismo e turnover dos dados
recolhidos nas empresas, nao e possivel definir qual sistema de producao
esta sendo aplicado. As empresas pesquisadas nao possuem uma setorizacao
dos dados referentes as faltas de pessoal e rotatividade. Contudo, foi
possivel avaliar como a crise atingiu as empresas em 2016, obrigando muitas
delas a paralisar a producao por 1 ou 2 dias da semana.
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CONCLUSAO

Pode-se concluir que as empresas pesquisadas estao indo pelo
caminho de uma aplicacao parcial do Sistema Toyota de Producao.
Todas utilizam alguma ferramenta desenvolvida por Ohno e Toyoda,
porém necessitam de maior capacitacdo e conhecimento para
gerencia-las de uma maneira mais eficaz. 1sso sO sera possivel com
uma mudanca no modo como sao tomadas as decisOes dentro de
algumas empresas e, mals Importante, na maneira como Seus
gestores pensam e agem dentro das mesmas, abandonando velhos
habitos e costumes adquiridos com o tempo.

Tambem ¢é possivel concluir que para a aplicacdo do sistema
volvo, seriam necessarias diversas mudancas e investimentos, sendo
gue, levando-se em conta a situacao economica das empresas, tal
providéncia poderd redundar uma perda consideravel de tempo e
recursos financeiros. A plena aplicacao do Sistema \olvo de
Producao seria ideal para uma empresa que estivesse trocando de
endereco ou Iniciando as atividades, aplicando-se 0s conceitos
expostos por Wood Jr, Bondriak e Pilatti e Bueno e Oliveira no
projeto de implantacao da empresa.



