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POLÍTICAS PÚBLICAS – GERAL

Questão 1 - O Sistema Único de Saúde (SUS) reúne 

características de diferentes modelos assistenciais, mas 

tem a vigilância em saúde como uma diretriz 

importante. Nesse sentido, assinale a alternativa que 

expressa corretamente as bases desse modelo: 

a) Ênfase na centralização hospitalar. 

b) Organização apenas por especialidades médicas. 

c) Integração entre ações individuais e coletivas, 

considerando riscos e determinantes sociais. 

d) Foco exclusivo em epidemias por campanhas 

verticais. 

e) Redução da APS à função burocrática de entrada. 

 

Questão 2 - A gestão do Sistema Único de Saúde 

(SUS) é compartilhada entre a União, estados e 

municípios, sendo organizada por meio de diferentes 

espaços e instrumentos de pactuação. Esses 

instrumentos possibilitam o diálogo, a negociação e a 

tomada de decisões conjuntas entre os entes 

federativos. Considerando essa organização, assinale a 

alternativa que corresponde ao instrumento de 

pactuação que ocorre no âmbito estadual: 

a) CIB. 

b) CIT. 

c) CNS. 

d) Mesa de Negociação do SUS. 

e) Conferência Nacional. 

 

Questão 3 - No âmbito do planejamento e da gestão 

do Sistema Único de Saúde (SUS), alguns instrumentos 

se destacam por sua relevância no monitoramento, na 

avaliação e na transparência da execução das políticas 

públicas. Entre eles, o Relatório Anual de Gestão (RAG) 

desempenha papel fundamental ao permitir o 

acompanhamento das ações realizadas e a análise dos 

resultados alcançados em relação ao Plano de Saúde. 

Sobre esse instrumento, assinale a alternativa correta: 

a) É elaborado a cada quatro anos. 

b) É exclusivo ao Tribunal de Contas. 

c) Independe de aprovação do Conselho de Saúde. 

d) É a avaliação anual da execução do Plano de Saúde. 

e) Serve apenas para prever ações futuras. 

 

Questão 4 - O financiamento do Sistema Único de 

Saúde (SUS) é assegurado pela Constituição Federal de 

1988 e regulamentado pela Lei Complementar  

nº 141/2012, que estabelece percentuais mínimos de 

aplicação de recursos pelos entes federativos. A Lei  

nº 141/2012 também define quais gastos podem ou não 

ser considerados ações e serviços públicos de saúde. 

Sobre isso, assinale a alternativa correta: 

a) Vigilância epidemiológica não é considerada 

despesa de saúde. 

b) Compra de medicamentos não é incluída. 

c) Saneamento básico financiado com recursos gerais 

da saúde não pode ser computado como gasto em 

saúde. 

d) A gestão do SUS não pode ser considerada despesa 

de saúde. 

e) Capacitação de profissionais não é reconhecida 

como despesa de saúde. 

 

Questão 5 - A participação social é um dos princípios 

fundamentais do Sistema Único de Saúde (SUS), 

garantindo que a população, os trabalhadores, os 

gestores e os prestadores de serviços de saúde 

contribuam de forma ativa na formulação, no 

acompanhamento e na avaliação das políticas públicas. 

Nesse contexto, os Conselhos de Saúde representam 

espaços institucionais de controle social, 

desempenhando funções estratégicas no processo de 

gestão participativa do SUS. 

Sobre os Conselhos de Saúde, assinale a alternativa 

correta: 

a) Reúnem-se apenas a cada quatro anos. 

b) São órgãos deliberativos e permanentes, com 

composição paritária. 

c) Exercem apenas função consultiva, sem poder 

deliberativo. 

d) Suas resoluções independem de homologação do 

Executivo. 

e) São instâncias temporárias, vinculadas apenas a 

uma gestão. 
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Questão 6 - Um dos principais desafios históricos do 

Sistema Único de Saúde (SUS) foi superar a 

fragmentação da atenção, marcada por serviços 

isolados e desarticulados entre si. Para enfrentar essa 

realidade e assegurar a integralidade do cuidado, foram 

instituídas as Redes de Atenção à Saúde (RAS), que 

buscam organizar os serviços em diferentes níveis de 

complexidade e garantir a continuidade da atenção ao 

usuário em todos os pontos do sistema. 

Considerando esse contexto, assinale a alternativa que 

expressa corretamente o objetivo das RAS: 

a) Centralizar o cuidado em hospitais universitários 

de alta complexidade. 

b) Reduzir a resolutividade da APS, transferindo sua 

função para especialistas. 

c) Extinguir serviços de média complexidade, 

considerados desnecessários. 

d) Priorizar a atenção especializada como porta de 

entrada ao sistema. 

e) Estruturar fluxos assistenciais integrados, 

garantindo acesso ordenado e coordenado em 

todos os níveis. 

 

Questão 7 - O financiamento da Atenção Primária à 

Saúde (APS) tem sido historicamente um dos grandes 

desafios do Sistema Único de Saúde (SUS), 

especialmente pela necessidade de garantir maior 

previsibilidade, equidade e transparência na utilização 

dos recursos. Nesse sentido, a Portaria GM/MS  

nº 3.493, de 10 de abril de 2024, alterou a Portaria de 

Consolidação GM/MS nº 6/2017, instituindo uma nova 

metodologia de cofinanciamento federal do Piso de 

Atenção Primária à Saúde no âmbito do SUS.  

Considerando suas disposições, assinale a alternativa 

correta: 

a) Revogou integralmente a Política Nacional de 

Atenção Básica (PNAB). 

b) Instituiu a transferência fundo a fundo obrigatória 

e automática da União para estados e municípios. 

c) Determinou que a Atenção Especializada seja a 

coordenadora do cuidado. 

d) Eliminou a necessidade de prestação de contas ao 

Conselho de Saúde. 

e) Centralizou os recursos apenas na esfera estadual. 

 

Questão 8 - A PNAB/2017 reafirma a Atenção 

Primária à Saúde (APS) como coordenadora do cuidado, 

porta de entrada preferencial e responsável pela 

ordenação das redes de atenção. Estabelece, ainda, os 

atributos essenciais da APS, como acesso, 

longitudinalidade e coordenação. Sobre a 

longitudinalidade, assinale a correta: 

a) Representa apenas o atendimento eventual em 

situações agudas. 

b) Refere-se à existência de equipes móveis que 

substituem a atuação territorial. 

c) Está relacionada exclusivamente ao número de 

consultas médicas por ano. 

d) Significa o acompanhamento contínuo dos 

usuários ao longo do tempo, favorecendo o 

vínculo. 

e) Substitui a necessidade de integração com serviços 

de média e alta complexidade. 

 

Questão 9 - A Estratégia Saúde da Família (ESF) é a 

estratégia prioritária de atenção, com base na Política 

Nacional de Atenção Básica (PNAB) no Brasil, sendo 

fundamental para a reestruturação da Atenção Primária 

à Saúde (APS) no país. Com foco na promoção da saúde, 

na prevenção de doenças e no cuidado integral, a ESF 

organiza o trabalho das equipes multiprofissionais para 

atuar de forma territorializada e contínua junto à 

população. Considerando os princípios, os objetivos e a 

composição das equipes da ESF, assinale a alternativa 

correta: 

a) As equipes da ESF atuam sobre população adscrita, 

garantindo o acompanhamento contínuo das 

famílias. 

b) A ESF prioriza a atenção hospitalar de alta 

complexidade em detrimento do cuidado 

territorial. 

c) A ESF não contempla ações de vigilância em saúde, 

restringindo-se ao atendimento clínico. 

d) As equipes são formadas apenas por médico e 

enfermeiro. 

e) A ESF substitui integralmente a atenção 

especializada. 
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Questão 10 - O programa Previne Brasil, 

implementado em 2019, promoveu uma significativa 

reformulação no modelo de financiamento da Atenção 

Primária à Saúde (APS) no Brasil. Esse novo modelo 

estabelece três componentes principais para o repasse 

de recursos financeiros: capitação ponderada, 

desempenho dos serviços e incentivos para ações 

estratégicas prioritárias. Considerando o componente 

de capitação ponderada, assinale a alternativa correta: 

 

a) O repasse é baseado em consultas. 

b) Os recursos consideram o perfil demográfico e a 

vulnerabilidade da população cadastrada. 

c) Há exclusão de critérios socioeconômicos. 

d) O financiamento é restrito aos estados. 

e) O repasse é exclusivo para áreas urbanas. 

 

 

 

POLÍTICAS PÚBLICAS – PSICOLOGIA

Questão 11 - O processo de visibilização do SUS foi 

impulsionado, à época, pelo crescimento de diversas 

reivindicações no campo da saúde, estimuladas por 

uma intensa mobilização da sociedade civil e de setores 

engajados na luta por direitos sociais. Tendo isso em 

vista, analise as seguintes afirmativas:  

I. Apesar de haver, naquele momento, um certo 

consenso de que todos os direitos constitucionais 

recém-conquistados deveriam ser contemplados e 

positivados, a percepção do atraso histórico de 

alguns, como no caso da saúde, expôs a 

necessidade de uma maior celeridade e primazia 

nesse processo em detrimento dos demais. 

II. O engendramento dessa espécie de “urgência 

sanitária” causou implicações diretas no modo 

como questões envolvendo determinados 

aspectos epistêmico-políticos alusivos ao campo 

da saúde pública foram conduzidos. 

III. O fortalecimento do SUS ocorreu de forma 

espontânea e exclusivamente técnica, sem 

influência de movimentos sociais ou participação 

da sociedade civil organizada.  

IV. A criação do SUS foi resultado direto da 

implementação de políticas internacionais de 

saúde, sem relação com o contexto histórico e 

social brasileiro da redemocratização.  

Está correto o que se afirma em:  

a) I e IV, apenas. 

b) I e II, apenas.  

c) I, II, III e IV.  

d) II, III e IV, apenas. 

e) III e IV, apenas.  

Questão 12 - Analise as afirmações a seguir e 

classifique-as como verdadeiras (V) ou falsas (F). A 

identidade do(a) psicólogo(a) na saúde pública está 

ligada: 

(    ) 
Ao seu papel no SUS e à sua responsabili-

dade na gestão do cuidado. 

(     ) 

Ao atendimento clínico individual, desarti-

culado de políticas públicas ou ações 

comunitárias. 

(     ) À transformação da realidade social.   

(     ) 
À atuação sem trabalho interdisciplinar ou 

diálogo com outras áreas da saúde. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) V – F – V – F. 

b) F – F – V – F. 

c) V – F – V – V. 

d) V – V – F – F. 

e) V – V – V – V. 
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Questão 13 - Nas últimas décadas, o campo da saúde 

mental tem assumido posição de destaque nas 

discussões sobre políticas públicas de saúde no Brasil. 

Tendo isso em vista, analise as seguintes afirmativas: 

I. Os desafios do cuidado em saúde mental na 

Estratégia Saúde da Família são multifacetados e 

envolvem questões estruturais, formativas, 

organizacionais e socioculturais. 

II. As políticas públicas que priorizem a saúde mental 

dentro da Atenção Primária à Saúde, com 

investimentos financeiros e programáticos, são 

decisivas para o fortalecimento da Estratégia 

Saúde da Família enquanto espaço efetivo de 

cuidado integral. 

III. A Estratégia Saúde da Família é considerada a porta 

de entrada preferencial do Sistema Único de 

Saúde, atuando de forma próxima aos usuários em 

seus territórios. 

IV. A Atenção Primária à Saúde, operacionalizada 

principalmente por meio da Estratégia Saúde da 

Família, tornou-se componente essencial da Rede 

de Atenção Psicossocial, com o objetivo de 

promover, prevenir, identificar precocemente e 

acompanhar os agravos em saúde mental. 

Está correto o que se afirma em: 

a) I e II, apenas. 

b) III e IV, apenas.  

c) II, III e IV, apenas. 

d) I, II, III e IV. 

e) I e IV, apenas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questão 14 - A Atenção Primária à Saúde (APS), con-

forme estabelecido pela Política Nacional de Atenção 

Básica (PNAB), tem como estratégia prioritária a Saúde 

da Família, visando à expansão, consolidação e qualifi-

cação da atenção básica no Sistema Único de Saúde 

(SUS). Analise as afirmações e classifique-as como 

verdadeiras (V) ou falsas (F) a partir da seguinte frase:  

Essa estratégia é responsável por um conjunto de ações 

que visam:  

(    ) À promoção, prevenção e proteção.  

(    ) 
Aos cuidados paliativos e à vigilância em 

saúde. 

(    ) Ao diagnóstico e tratamento.  

(    ) À reabilitação e redução de danos. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) F – F – V – F. 

b) V – F – V – V. 

c) V – V – F – F. 

d) V – F – V – F. 

e) V – V – V – V. 

 

Questão 15 - Na Atenção Primária à Saúde (APS), 

existem diversas estratégias voltadas ao cuidado em 

saúde mental. Considerando as práticas adotadas pelas 

equipes de Saúde da Família, assinale a alternativa que 

apresenta corretamente algumas dessas ações: 

a) Encaminhamentos a serviços especializados, Atendi-

mento individual, Atendimento familiar, Atendi-

mento hospitalar e Formação dos profissionais. 

b) Acompanhamento medicamentoso, Acompanha-

mento domiciliar, Grupo de saúde e Ações de sa-

úde mental em situações de emergência ou crise 

aguda. 

c) Atendimentos individuais, Acompanhamentos do-

miciliares, Grupos de saúde mental, Atividades de 

educação em saúde e de formação dos profissionais. 

d) Atendimento hospitalar, Formação profissional, 

Grupos de atenção emergenciais, Grupos de saúde 

mental e Atividades de educação em saúde. 

e) Ações de saúde mental em situações de emergên-

cia ou crise aguda, Atendimento individual, Atendi-

mento familiar e Encaminhamentos a serviços es-

pecializados. 



UPF – Residência multiprofissional em saúde e área profissional de saúde - 2026 

Psicologia - p. 5 

Questão 16 - É fundamental reconhecer a relevância 

das estratégias e ferramentas do apoio matricial no 

cotidiano das equipes da Estratégia Saúde da Família 

(ESF) e dos Centros de Atenção Psicossocial (CAPS). Com 

base nesse contexto, analise as afirmativas a seguir: 

I. O apoio matricial surge como um instrumento 

facilitador do cuidado da pessoa com transtorno 

mental, já que une as equipes dos serviços que esse 

indivíduo perpassa. 

II. O apoio matricial é uma ferramenta utilizada para 

aumentar a resolutividade da Atenção Primária à 

Saúde, possuindo capacidade de cuidado das 

equipes com pessoas em sofrimento psíquico. 

III. O apoio matricial substitui o atendimento direto 

das equipes da Atenção Primária à Saúde, 

assumindo integralmente o cuidado dos usuários 

com transtornos mentais.  

IV. O apoio matricial é exclusivo dos CAPS e não deve 

envolver profissionais da Estratégia Saúde da 

Família em sua execução.  

Está correto o que se afirma em:  

a) I, II, III e IV. 

b) II, III e IV, apenas. 

c) III e IV, apenas.  

d) I e IV, apenas. 

e) I e II, apenas. 

 

Questão 17 - Sobre o contexto das práticas 

corporativas de humanização no âmbito da saúde no 

ambiente hospitalar, analise as seguintes afirmações e 

classifique-as como verdadeiras (V) ou falsas (F): 

(     ) 
Acolhimento de familiares quando do óbito 
de pacientes. 

(     ) 
Priorização exclusiva dos protocolos 
clínicos e administrativos. 

(     ) Investigação da experiência do paciente. 

(     ) 
Intervenção de música e teatro no 
ambiente hospitalar. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) F – F – V – F. 

b) F – V – F – F. 

c) V – F – V – F. 

d) V – F – V – V. 

e) V – V – V – V. 

Questão 18 - A humanização do cuidado, centrada 

na dignidade e na individualidade do paciente, 

configura-se como uma prática essencial para promover 

a adesão ao tratamento. Com base no enunciado a 

seguir, analise as afirmações e classifique-as como 

verdadeiras (V) ou falsas (F): 

Essa abordagem envolve ações que valorizam...  

(     ) O cuidado exclusivamente fisiológico. 

(     ) A postura de ouvinte não responsiva. 

(     ) O suporte emocional. 

(     ) 
A comunicação centrada na própria 

perspectiva. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) V – F – V – V. 

b) V – F – F – F. 

c) F – F – V – F. 

d) V – F – V – F. 

e) F – V – F – V. 

 

Questão 19 - A Clínica Ampliada desafia o paradigma 

tradicional ao considerar não apenas o aspecto físico da 

doença, mas também os contextos psicológico, social e 

cultural do paciente. Com base nesse conceito, analise 

as afirmativas a seguir: 

I. A Clínica Ampliada tem como foco principal a 

padronização dos atendimentos, priorizando 

protocolos uniformes.  

II. A Clínica Ampliada incentiva os profissionais a 

atenderem às demandas emocionais e sociais do 

paciente, considerando suas vivências, valores e 

circunstâncias de vida. 

III. A Clínica Ampliada busca uma prática clínica que vá 

além do tratamento de sintomas, promovendo a 

saúde e o bem-estar integral. 

IV. A Clínica Ampliada enxerga o indivíduo como um 

ser complexo, cujas necessidades vão além da 

mera ausência de enfermidades. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I e II, apenas. 

b) II, III e IV, apenas. 

c) I, II, III e IV. 

d) III e IV, apenas.  

e) I e IV, apenas. 
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Questão 20 - O Projeto Terapêutico Singular (PTS) é 

uma ferramenta central dentro da Política Nacional de 

Humanização. Tendo isso em vista, analise as 

afirmativas a seguir: 

I. O PTS é um conjunto de condutas terapêuticas 

articuladas a partir de uma análise ampliada do 

paciente. 

II. O PTS considera a história de vida e o contexto 

social e familiar, além das condições de saúde física 

e mental do paciente. 

III. O PTS enfoca a individualidade do projeto, que é 

único e específico para cada paciente.   

IV. O PTS está em consonância com os princípios da 

Política Nacional de Humanização, que valoriza a 

integralidade do cuidado e a corresponsabilização 

entre profissionais de saúde e usuários. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I e II, apenas. 

b) II, III e IV, apenas. 

c) III e IV, apenas.  

d) I e IV, apenas. 

e) I, II, III e IV. 

 

 

QUESTÕES ESPECÍFICAS – PSICOLOGIA

Questão 21 - A prática grupal nas políticas públicas 

é uma abordagem que valoriza o trabalho coletivo como 

ferramenta de transformação social, promoção da 

saúde, desenvolvimento humano e enfrentamento das 

desigualdades. 

Com base nisso, analise as seguintes afirmativas: 

I. São espaços de construção de multidão, de 

reconhecimento de que o sofrimento é vivido na 

singularidade. 

II. São espaços de encontros que permitem 

reconhecer o comum e identificar como juntos 

enfrentaremos as adversidades. 

III. São espaços que têm como objetivo principal 

substituir o atendimento individualizado, 

eliminando a escuta singular em favor da 

padronização das demandas coletivas.  

IV. São espaços de controle social voltados à 

manutenção da ordem e à reprodução de normas 

institucionais.  

Está correto o que se afirma em: 

a) I e II, apenas. 

b) I, II e III, apenas. 

c) II, III e IV, apenas. 

d) I, II, III e IV. 

e) III e IV, apenas. 

 

 

Questão 22 - O diagnóstico psicológico na Unidade 

de Terapia Intensiva (UTI) é realizado por meio de 

entrevista clínica. Com base nisso, assinale a alternativa 

correta: 

a) A entrevista clínica na UTI é feita pelo(a) 

psicólogo(a) por meio de testes padronizados, sem 

necessidade de entrevista clínica, devido à 

gravidade do estado do paciente. 

b) A entrevista clínica na UTI envolve a pré-entrevista, 

a entrevista inicial, a fase de desenvolvimento (ou 

exploração em profundidade) – momento central 

do diagnóstico – e a entrevista final, na qual o(a) 

psicólogo(a) devolve ao paciente ou à família os 

resultados do diagnóstico. 

c) A entrevista clínica na UTI é composta apenas por 

uma etapa, realizada pelo(a) psicólogo(a) 

diretamente com o familiar, sem necessidade de 

contato direto com o próprio paciente, 

especialmente em situações de instabilidade 

clínica. 

d) A entrevista clínica na UTI é caracterizada pela 

entrevista avaliativa e devolutiva do diagnóstico 

psicológico, feita pelo(a) psicólogo(a) apenas com 

a equipe médica, não sendo compartilhada com o 

paciente ou seus familiares. 

e) A entrevista clínica na UTI é dispensável quando o 

paciente está inconsciente, sendo substituída 

exclusivamente por observações da equipe médica 

e registros hospitalares, sem necessidade de 

escuta psicológica ao familiar.  
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Questão 23 - O uso abusivo de drogas acarreta 

danos crônicos à saúde e aos relacionamentos 

interpessoais estabelecidos pelo indivíduo, 

especialmente no âmbito familiar. Nesse sentido, o 

tratamento da dependência de substâncias psicoativas 

não deve se restringir à abstinência, mas deve ser 

centrado na reabilitação psicossocial do sujeito. 

Analise as seguintes afirmativas: 

I. As intervenções grupais nos Centros de Atenção 

Psicossocial (CAPS) favorecem a fluidez do 

trabalho, estimulam ações multiprofissionais e 

promovem a expressão de sentimentos, a 

criatividade no enfrentamento de problemas e o 

bem-estar dos usuários. 

II. Os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) 

direcionam a assistência a usuários de drogas, 

enquanto o Centro de Atenção Psicossocial Álcool 

e Drogas (CAPSad) oferece diversas estratégias de 

cuidado, incluindo atendimentos grupais. 

III. As intervenções grupais são destaque na atenção 

psicossocial, sendo voltadas ao acompanhamento 

e cuidado de usuários com prejuízos relacionados 

ao uso de substâncias. 

IV. A atenção à saúde mental baseia-se na 

desinstitucionalização e no modelo psicossocial, 

exigindo profissionais aptos a atender 

integralmente às necessidades dos usuários. 

Está correto o que se afirma em: 

a) I, II e III, apenas. 

b) I e II, apenas. 

c) II, III e IV, apenas. 

d) I, II, III e IV. 

e) III e IV, apenas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questão 24 - As transformações na concepção do 

processo saúde-adoecimento refletem-se no modelo 

teórico e técnico-assistencial que estrutura as práticas 

profissionais, orienta o arcabouço jurídico e influencia o 

conjunto de valores culturais e práticas sociais no 

campo da saúde. 

Com base nisso, analise as seguintes afirmativas: 

I. O ato criativo, segundo Nise da Silveira, é essencial 

para o desenvolvimento saudável e produtivo do 

sujeito, assumindo um papel primordial na relação 

do sujeito com o ambiente.  

II. A Terapia Ocupacional em Grupo, desenvolvida por 

Winnicott, foi reconhecida como uma inovação em 

saúde mental. Sua aplicação em hospitais 

psiquiátricos e centros de reabilitação tem 

promovido a recuperação dos pacientes e 

contribuído significativamente para o bem-estar 

emocional.  

III. O Grupo Operativo de Pichon-Rivière compreende 

a loucura como um fenômeno coletivo, em que o 

indivíduo considerado “louco” pode ser um porta-

voz de necessidades de um grupo do qual emerge, 

por vezes denunciando problemas na comunicação 

entre seus integrantes. 

IV. A Teoria de Campo de Kurt Lewin considera os 

fenômenos que surgem no encontro grupal como 

determinados por forças e fatores que se fazem 

visíveis  não pelo físico, mas pela manifestação 

subjetiva que desenvolve o comportamento. 

Está correto o que se afirma em: 

a) I, II e III, apenas. 

b) II, III e IV, apenas. 

c) I e II, apenas. 

d) I, II, III e IV. 

e) III e IV, apenas. 
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Questão 25 - A internação na Unidade de Terapia 

Intensiva (UTI) pode acarretar consequências 

emocionais significativas tanto para os pacientes 

quanto para seus familiares. Analise as seguintes 

afirmações e classifique-as como verdadeiras (V) ou 

falsas (F): 

(     ) 

Na UTI, os estressores comuns à interna-

ção são ainda mais exacerbados devido 

aos estigmas sociais negativos associados 

a esse local. 

(     ) 

Na UTI, o conforto do paciente desempe-

nha um papel fundamental nos cuidados 

de saúde, pois impacta diretamente no 

seu bem-estar e na percepção do  pro-

cesso global de tratamento. 

(     ) 

Na UTI, a presença do (a) psicólogo (a) 

como integrante da equipe multiprofissio-

nal ganha destaque, com a atuação cola-

borativa voltada para o trabalho interdis-

ciplinar. 

(     ) 

Na UTI, o papel do (a) psicólogo (a) inten-

sivista envolve atuar com a díade 

paciente-equipe, abordando a angústia 

dos envolvidos em relação à doença e à 

hospitalização.  

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) V – F – F – V. 

b) V – F – V – F.  

c) V – V – V – F. 

d) F – V – V – F. 

e) F – F – V – V. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questão 26 - A atuação do psicólogo em Unidade 

de Terapia Intensiva (UTI), regulamentada pela Portaria 

Ministerial nº 1.071, de 2005, é relativamente recente. 

Relacione o enunciado da primeira coluna com as 

afirmativas da segunda coluna a seguir. 

Esse profissional, denominado intensivista, atua em três 

frentes principais: 

1. Com a família 

(     )  Acolhendo, orientando e 

esclarecendo dúvidas sobre 

as rotinas da UTI, ofere-

cendo também um espaço 

para a expressão de senti-

mentos. 

2. Com o paciente 

(     )  Avaliando a adaptação à 

hospitalização, a estabili-

dade  emocional, a compre-

ensão do diagnóstico e as 

reações emocionais diante 

da doença. 

3. Com a equipe 
multiprofissional 

(     )  Facilitando a comunicação e 

a compreensão dos aspec-

tos psicológicos da interna-

ção, promovendo a adesão 

ao tratamento e fortale-

cendo o cuidado integrado. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) 1 – 2 – 3. 

b) 2 – 1 – 3. 

c) 1 – 3 – 2. 

d) 3 – 2 – 1. 

e) 2 – 3 – 1. 
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Questão 27 - A Psicologia Hospitalar (PH) tem 

construído sua história gradualmente. Há menos de 

duas décadas, sua atuação ainda não estava 

regulamentada como uma prática psicológica ampla e 

necessária. No entanto, a experiência da 

multidisciplinaridade permitiu que o(a) psicólogo(a) 

hospitalar (ph) consolidasse sua identidade, tornando-

se um profissional essencial no campo da saúde. Com 

base nisso, analise as seguintes afirmativas:  

I. A atuação do psicólogo da saúde teve início nos 

Estados Unidos da América (EUA) após o término 

da Segunda Guerra Mundial, quando se identificou 

a necessidade de suporte psicológico para os 

militares, que apresentavam inúmeras reações 

psíquicas durante a hospitalização. 

II. A Psicologia Hospitalar sempre foi reconhecida 

como uma especialidade regulamentada e 

amplamente integrada ao sistema de saúde 

brasileiro desde sua origem, não havendo 

necessidade de construção gradual de sua 

identidade profissional.  

III. A atuação do psicólogo hospitalar é restrita ao 

atendimento clínico individual, sem participação 

em equipes multiprofissionais ou envolvimento 

com aspectos institucionais e sociais do cuidado.  

IV. O profissional de psicologia no ambiente 

hospitalar, na década de 1960, ainda não possuía 

um modelo claro a ser seguido. Dessa forma, 

grande parte dos profissionais passou a reproduzir 

as práticas do consultório clínico em suas 

atividades hospitalares, chegando, inclusive, a 

atuar como assessores de psiquiatras. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I, II, III e IV.  

b) II, III e IV, apenas. 

c) III e IV, apenas.  

d) I e II, apenas.  

e) I e IV, apenas. 

 

 

 

 

 

Questão 28 - Analise as seguintes afirmações e 

classifique-as como verdadeiras (V) ou falsas (F). 

A atuação do(a) psicólogo(a) hospitalar envolve quatro 

dimensões fundamentais de relação: 

(     ) 
Entre o paciente e o cuidador, considerando 

características pessoais. 

(     ) 
Com grupos, como família e equipe 

multiprofissional.   

(     ) 
Com o processo de adoecimento e 

hospitalização.  

(     ) 
Consigo mesmo, envolvendo aspectos da 

personalidade e fantasias. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) V – V – V – V. 

b) F – F – V – F. 

c) V – F – V – F. 

d) V – V – F – F. 

e) V – F – V – V. 

 

Questão 29 - Morte e morrer são processos 

diferentes e expressam perspectivas distintas acerca do 

fenômeno da finitude. Com base nisso, analise as 

seguintes afirmativas:  

I. O processo de morrer é exclusivamente físico e não 

envolve dimensões subjetivas ou emocionais, 

sendo limitado à falência dos sistemas orgânicos.  

II. O decurso da morte ocorre em conjunto com um 

seguimento mental – seja do paciente, dos 

familiares e/ou da equipe de saúde. 

III. No processo de enfrentamento do morrer ocorrem 

emoções, sentimentos e revivências de 

experiências arcaicas. 

IV. A morte compreende um processo orgânico, 

enquanto o morrer constitui-se como um espaço 

de observação desse processo orgânico. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I, II, III e IV.  

b) I e IV, apenas. 

c) III e IV, apenas.  

d) II, III e IV, apenas. 

e) I e II, apenas.  
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Questão 30 - Analise as afirmativas a seguir e 

classifique-as como verdadeiras (V) ou falsas (F). 

As intervenções psicológicas em cuidados paliativos 

(CP) têm como objetivo: 

(     ) Aliviar o sofrimento psicológico.  

(     ) Focar na cura do paciente.  

(     ) Melhorar a qualidade de vida. 

(     ) 
Apoiar integralmente o paciente e seus 

familiares. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) F – F – V – F. 

b) V – F – V – F. 

c) V – F – F – F. 

d) F – V – V – V. 

e) V – F – V – V. 

 

Questão 31 - Analise as afirmativas a seguir e 

classifique-as como verdadeiras (V) ou falsas (F). 

A avaliação psicológica em contextos de saúde tem 

como objetivo: 

(      ) 

Identificar fatores emocionais, cognitivos e 

comportamentais que influenciam o 

processo de adoecimento e recuperação. 

(      ) 
Compreender o paciente em suas 

dificuldades. 

(      ) 
Desenvolver estratégias de intervenção 

personalizadas. 

(      ) 
Apoiar decisões médicas relacionadas à 

saúde e à doença. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) F – F – V – F. 

b) V – F – V – F. 

c) V – V – V – V. 

d) V – F – F – F. 

e) F – F – V – V. 

 

 

 

Questão 32 - A Psicologia Clínica acompanhou um 

processo de mudanças na dinâmica da própria 

Psicologia brasileira nas últimas décadas, com o 

surgimento de novos campos de trabalho e novas 

especialidades de atuação, conforme aponta o Censo da 

Psicologia Brasileira. Sendo até então considerada um 

braço da clínica, a Avaliação Psicológica também 

acompanhou essa mudança. Com base nisso, analise as 

seguintes afirmativas:  

I. No final do século XIX e início do século XX, os 

testes psicológicos passaram a ser utilizados, ainda 

com enfoque diagnóstico e psicopatológico. 

II. A Psicologia consolida-se a partir da psicometria e 

da adaptação do sujeito, desde sua criação por 

meio da Lei nº 4.119, de 27 de agosto de 1962, que 

regulamenta a profissão. 

III. A avaliação faz parte do cotidiano dos Centros de 

Atenção Psicossocial (CAPS). Todo usuário passa 

por avaliações, que nem sempre serão realizadas 

por um(a) psicólogo(a). 

IV. A avaliação é um processo estruturado de 

investigação de fenômenos psicológicos, composto 

de métodos, técnicas e instrumentos, com o 

objetivo de prover informações à tomada de 

decisão. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I e IV, apenas. 

b) III e IV, apenas.  

c) II, III e IV, apenas.  

d) I, II, III e IV.  

e) I e II, apenas.  

 

Questão 33 - Elisabeth Kübler-Ross, em estudo 

sobre pacientes terminais publicado no fim da década 

de 1960, propôs a compreensão do luto como um 

processo composto por cinco estágios ou fases. Sobre 

elas, assinale a alternativa correta:  

a) Choque; Negação; Barganha; Reconciliação; 

Liberação. 

b) Negação; Raiva; Barganha; Depressão; Aceitação. 

c) Raiva; Isolamento; Culpa; Aceitação; Superação. 

d) Desespero; Raiva; Barganha; Cura; Aceitação. 

e) Negação; Raiva; Barganha; Reconstrução; Alívio. 
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Questão 34 - O psicólogo desempenha um papel 

importante no âmbito da reabilitação e reintegração 

social dos indivíduos com perturbações mentais, tanto 

nas instituições quanto nas comunidades. Sobre esse 

papel, analise as afirmativas a seguir e classifique-as 

como verdadeiras (V) ou falsas (F): 

(     ) 

Identificar fatores emocionais, cognitivos e 

comportamentais que influenciam o 

processo de adoecimento e recuperação. 

(    ) 
Compreender o paciente em suas 

dificuldades. 

(      ) 
Desenvolver estratégias de intervenção 

personalizadas. 

(     ) 
Apoiar decisões médicas relacionadas à 

saúde e à doença. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) V – F – V – F. 

b) F – F – V – F. 

c) F – V – V – V. 

d) V – F – F – F. 

e) V – F – V – V. 

 

Questão 35 - O Alzheimer é uma doença que, 

embora sem cura, pode ser tratada mediante 

intervenções e abordagens terapêuticas que visam ao 

auxílio da redução dos sintomas e a uma qualidade de 

vida para o paciente acometido por essa patologia. No 

que se refere às estratégias de reabilitação por meio de 

intervenções, relacione o enunciado da primeira coluna 

com as afirmativas da segunda coluna: 

1. Técnicas com-
pensatórias 

(     )  Apoio externo ao indiví-

duo, em que o uso de  ma-

teriais visa a auxiliar o paci-

ente a recordar certas tare-

fas e a driblar alguns pro-

blemas relacionados à  me-

mória. 

2. Terapia de 
reminiscência 

(     )  Ajuda o paciente a recupe-

rar informações sobre sua  

vida por meio de estímulos 

visuais, sonoros e  integra-

tivos, como gravuras, foto-

grafias, músicas,  jogos, en-

tre outros. 

3. Orientação 
para a 
realidade 

(     )  Cria condições para que o 

paciente se oriente no  

tempo e espaço, usando 

recursos para que se situe 

no ambiente em que vive e 

identifique com facilidade 

a localização de certos lu-

gares ou objetos, bem 

como o momento em que 

está vivendo. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) 2 – 1 – 3. 

b) 1 – 3 – 2. 

c) 1 – 2 – 3. 

d) 3 – 2 – 1. 

e) 2 – 3 – 1. 

 

Questão 36 - A resiliência familiar é um processo 

complexo, que pode exercer um papel protetor da 

saúde no enfrentamento de acontecimentos 

estressantes, como a doença. A partir do enunciado a 

seguir, analise as afirmativas: 

Froma Walsh (2021) considera que existem processos-

chave promotores da resiliência familiar, incluindo:   

I. Recursos financeiros da família, como renda 

mensal e patrimônio, que determinam 

diretamente sua capacidade de resolução de 

problemas. 

II. Sistema de crenças, como valores, convicções, 

atitudes e preconceitos, orientadores das ações da 

família. 

III. Padrões organizacionais, que se mantêm por meio 

de normas internas e externas influenciadas pelos 

sistemas de crenças culturais e familiares. 

IV. Processos de comunicação, facilitadores do apoio 

mútuo e da resolução colaborativa de problemas. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I e II, apenas.  

b) I e IV, apenas. 

c) III e IV, apenas.  

d) II, III e IV, apenas.  

e) I, II, III e IV.  
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Questão 37 - Atreladas ao mundo da tecnologia 

digital e inseridas em tempos e relações líquidos, as 

pessoas são constantemente incitadas a buscar a 

própria felicidade, o que nem sempre se torna uma 

tarefa clara e fácil. Sobre isso, analise as seguintes 

afirmativas:  

I. A felicidade começa na família, pois a convivência 

familiar é o primeiro espaço em que aprendemos 

sobre o amor, o apoio mútuo, a solidariedade, o 

perdão e os relacionamentos humanos. 

II. A felicidade familiar é um estado permanente que 

pode ser plenamente alcançado por meio do 

consumo de bens materiais e da popularidade nas 

redes sociais.  

III. A convivência familiar tem pouca influência na 

formação emocional dos indivíduos, sendo 

substituída com eficácia pelas interações virtuais e 

conteúdos digitais.  

IV. De uma convivência sadia de mútua cooperação, 

no interior da família, as pessoas aprenderão, por 

extensão, a viver em sociedade de forma mais 

solidária e menos individualista. 

Está correto o que se afirma em:  

a) I, II, III e IV.  

b) II, III e IV, apenas.  

c) III e IV, apenas.  

d) I e II, apenas.  

e) I e IV, apenas. 

Questão 38 - A partir do enunciado a seguir, analise 

as afirmativas e classifique-as como verdadeiras (V) ou 

falsas (F): 

A atenção à saúde das famílias deve considerar: 

(     ) Os aspectos clínicos individuais. 

(     ) As dinâmicas das relações familiares. 

(     ) O papel das redes sociais de apoio. 

(     ) 
As implicações dos processos de 

saúde/doença no contexto familiar. 

A sequência correta de preenchimento dos parênteses, 

de cima para baixo, é: 

a) V – V – V – V. 

b) F – F – F – V. 

c) F – V – V – F. 

d) V – F – F – F. 

e) V – F – V – V. 

Questão 39 - A Psicologia da Saúde é uma área que 

se dedica ao estudo dos fatores psicológicos que 

influenciam a saúde, a doença e o cuidado com o 

paciente. Sobre isso, assinale a alternativa correta:  

a) A Psicologia da Saúde limita-se à atuação em 

hospitais e clínicas, focando exclusivamente no 

tratamento de transtornos mentais. 

b) A Psicologia da Saúde tem como principal objetivo 

substituir o tratamento médico tradicional por 

intervenções exclusivamente psicológicas. 

c) A Psicologia da Saúde não se relaciona com 

políticas públicas, pois seu foco é apenas o 

indivíduo em sofrimento psíquico. 

d) A Psicologia da Saúde considera os aspectos 

emocionais, comportamentais e sociais como 

fundamentais na promoção da saúde e na 

prevenção de doenças.  

e) A Psicologia da Saúde atua após o diagnóstico 

médico, não sendo indicada para ações 

preventivas ou de promoção da saúde. 

 

Questão 40 - Na liderança e gestão de grupos, é 

fundamental utilizar métodos e técnicas que favoreçam 

a comunicação, o engajamento e a tomada de decisão 

coletiva. Diante disso, assinale a alternativa correta:  

a) A liderança autoritária é a mais indicada para 

promover autonomia e criatividade nos grupos. 

b) A gestão de grupos deve evitar qualquer tipo de 

intervenção, permitindo que os membros se 

autogerenciem sem direcionamento. 

c) A tomada de decisão em grupo é sempre mais 

eficiente quando realizada exclusivamente pelo 

líder, evitando divergências. 

d) A liderança eficaz em grupos depende da 

imposição de regras rígidas e da limitação da 

participação dos membros nas decisões, 

garantindo maior controle e produtividade. 

e) O uso de técnicas como brainstorming, escuta ativa 

e feedback construtivo contribui para o 

fortalecimento da coesão grupal e para a resolução 

de conflitos. 

 


