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PLANO DE ACAO DA COORDENACAO

Ciéncias Biolégicas (L)

1. Introducao

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) enfrentam um ambiente extremamente
dinamico, resultado da expansdo do ensino superior e das condicdes
socioecondmicas em constante mudanca no pais. Consequentemente, as exigéncias
em relacdo a avaliacdo das IES tém evoluido, demandando um maior
comprometimento e habilidades aprimoradas por parte dos coordenadores de
curso.

O papel do coordenador de curso expandiu-se consideravelmente, indo além dos
conhecimentos técnicos e pedagogicos de sua area. Agora, ele precisa demonstrar
lideranca e um olhar atento para todas as dimensdes do curso, considerando as
fragilidades do ambiente, as oportunidades do mercado, a importancia da
humanizacdo nas relagdes, as necessidades dos estudantes, as regulamentacgoes
institucionais e a sustentabilidade financeira do curso.

Ao discutir as atribuicdes e competéncias do coordenador do curso de graduacdo,
Ortigara (2004) identifica quatro funcdes principais: politicas, gerenciais,
académicas e institucionais. Nas funcodes politicas, destaca-se o papel do
coordenador como representante do curso, incentivador dos professores e alunos,
promotor das conquistas do curso e identificador de oportunidades. Nas funcoes
gerenciais, sua responsabilidade abrange a supervisdo da infraestrutura, gestao de
recursos humanos, planejamento or¢camentario e envolvimento do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) e do colegiado nos processos decisorios. As fung¢des académicas
incluem a execucdo e atualizacdo do Projeto Pedagégico do Curso (PPC),
acompanhamento e orientacdo aos estudantes, além de promocdo de atividades
curriculares como avaliacdes, estagios, pesquisa e extensdo. Por fim, nas fun¢des
institucionais, cabe ao coordenador observar a legislacdo interna e externa, atender
as exigéncias de avaliacdo do sistema federal de ensino, buscar recursos para a
sustentabilidade e manter vinculos regionais.

Este contexto apresenta os desafios para o biénio 2024—2026. Para enfrenta-los, é
necessario elaborar um plano de acdo soélido e realista, considerando as
possibilidades futuras do Curso de Ciéncias Biolégicas - Licenciatura em meio ao
cenario atual da Educacéo Superior.

A construcado e desenvolvimento deste plano de acdao requer a participacdo ativa e
colabora¢cdo do NDE e do Colegiado do Curso, a fim de orientar e embasar as
tomadas de decisdo em todas as instancias. O objetivo é reafirmar o compromisso
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de ofertar um ensino e formacao profissional de alta qualidade aos nossos alunos,
diferenciando o curso e consolidando seu reconhecimento como referéncia na area.

2. Diagnoéstico

O primeiro passo do planejamento requer uma andlise detalhada dos ambientes
interno e externo. No que diz respeito ao ambiente interno, é crucial identificar as
potencialidades e fragilidades do Curso de Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura. Essa
avaliacdo deve se concentrar nos aspectos pedagogicos, nos recursos humanos, na
infraestrutura fisica e nos aspectos financeiros.

Por sua vez, a andlise do ambiente externo visa compreender as oportunidades e
ameacas presentes no atual contexto econdmico-social. E essencial reconhecer
fatores econémicos, politicos, sociais e de mercado, entre outros, e considerar sua
influéncia. O objetivo dessa etapa é identificar como esses dois cendrios podem
impactar o curso e influenciar positiva ou negativamente o alcance de seus
objetivos.

O Curso de Ciéncias Bioldgicas - Licenciatura visa a formacdo de profissionais
capazes de produzir, reelaborar, aplicar e disseminar conhecimentos biol6gicos, os
quais sdo indissocidveis dos conhecimentos sociais, politicos, econdmicos e
culturais. O curso foi projetado para capacitar profissionais a aplicar seus
conhecimentos e as tecnologias disponiveis de forma sustentavel e racional na
utilizacdo dos recursos naturais, contribuindo para a manutencdo e equilibrio dos
ecossistemas, o saneamento e a saide humana, com o objetivo de preservar a vida
em todas as suas formas e manifestacdes. Além disso, o curso destaca-se pela
solida formacdo humana, técnico cientifica e didatico-pedagogica e pela capacidade
critico-reflexiva, por meio do desenvolvimento das competéncias determinadas
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais. Para isso, novo PPC do curso de Ciéncias
Biologicas — Licenciatura adequou-se a realidade atual, contemplando também as
exigéncias da Resolucdo CNE no 2, de 20 de dezembro de 2019, que define as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formacado Inicial de Professores para a
Educacdo Basica e institui a Base Nacional Comum para a Formacdo Inicial de
Professores da Educacdo Basica (BNC-Formacdo), (PPC, 2023). Considerando o
cenario atual da educacdo superior, a situacdo socioeconomica do pais e a
concep¢dao do curso, podem ser elencadas as seguintes potencialidades e
fragilidades:
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- Excelente estrutura fisica institucional disponivel para o curso (laboratérios,
Museu Zoobotanico, Parque Cientifico e Tecnoldgico, Reserva Particular do
Patrimonio Natural, além do préprio campus que se configura num laboratério a
céu aberto).

2.1 Potencialidades

2.1.1 Cendrio interno

- Qualificacdo do corpo docente, composto 100% de profissionais com formacdo em
stricto sensu.

- Curso com CPC 4.

- Comprometimento e colaboracdo da maior parte do corpo docente e do corpo
discente.

- Curriculo atualizado, em consondncia com as exigéncias legais e demandas
regionais do mercado de trabalho.

- Aulas préticas, visitas técnicas e viagens de estudos que qualificam a parte prética
do curso.

- Oportunidades de engajamento dos discentes em projetos de pesquisa e de
extensdo, monitorias e estdgios curriculares ndo obrigatorios.

- Articulagdo com a poés-graduacdo, especialmente com o Programa de
Pbs-Graduacdo em Sistemas Ambientais e Sustentabilidade e, PPG em Ensino de
Ciéncias e Matematica, qualificando as producdes académicas e cientificas.

- Programa Professor do Amanha.
- Estagios supervisionados.
- Experiéncia com a docéncia desde o inicio do curso.

- Oportunidades de estagios, bolsas de pesquisa e extensao.

2.1.2 Cenario externo

- A grande regido de abrangéncia, o carater comunitdrio e a qualidade de ensino da
UPE.

- Regido agricola, polo médico e de ensino, que se configuram em potenciais
campos de trabalho para os egressos.
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2.2 Fragilidades

2.2.1 Cenario interno

- Nimero decrescente de alunos.

- Valor elevado do crédito.

- Recursos orcamentarios limitados.

- Estrutura administrativa institucional lenta e engessada em alguns aspectos.

2.2.2 Cenario externo

- Situagdo politica e econdmica do pais que influencia negativamente o mercado de
trabalho e o poder aquisitivo das familias.

- O grande nimero de IES na regido.

- 0 avanco do ensino a distancia e de menor custo, em outras IES.
3. Objetivos e metas da gestdo para o biénio 2024-2026
Objetivo 3.1: Atencao aos estudantes

0 que: Ampliar a atenc¢ao dedicada aos estudantes.
Quem: O coordenador do Curso.

Por que: Os estudantes tém duavidas sobre o curriculo, eventos promovidos,
documentos académicos, atividades complementares, entre outras e recorrem ao
coordenador para obter a informacao.

Como: Respondendo aos e-mails e atendendo de forma presencial e encaminhando
aos setores responsaveis (Secretaria do Instituto da Satude, Central de Atendimento
ao Estudante, Tesouraria da UPE.) quando a informac¢do ou a solu¢do ndo
dependem do coordenador.

Quando: Nos horarios de funcionamento da UPF para a comunicacdo por e-mail. Na
segunda-feira nos turnos tarde e noite e quarta—feira de tarde, como atendimento
presencial. Todas as segundas-feiras a noite serd realizado o “café com a
coordenacdo”, onde os estudantes sdao recebidos para uma conversa. De marco de
2024 a junho de 2026.
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Onde: Por meio do e-mail institucional (biologia@upf.br ou cristiano@upf.br) e na
sala da coordenacdo no Prédio I5.

Indicadores: a) Numero de mensagens trocadas pelo coordenador com os
estudantes. Espera-se atender a 100% das solicitacdes recebidas. b) O tempo de
resposta. Deseja-se responder as mensagens em até 24 horas. ¢) Reducdo da evasdo
em 50% até 2026.

Objetivo 3.2: Gerenciamento de conflitos, tensdes e insatisfacoes

O que: Qualificar a aten¢do e o didlogo com os estudantes visando atender as
insatisfacbes e resolver conflitos e tensdes com os colegas, com os professores e
com a UPE

Quem: O coordenador do Curso e o Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Por que: Eventualmente, existem insatisfacées dos estudantes com o resultado das
avaliacoes nas disciplinas. Existem, também, conflitos entre estudantes e com
algum professor. Essas tensdes acontecem em pequeno nimero, sdo esporadicas,
mas merecem atencdo. Além das formas previstas pela UPF, como os pedidos
formais de revisdao de avaliacdo e a Ouvidoria, os estudantes procuram a
coordenacdo e querem ser ouvidos.

Como: Manter e ampliar os canais de escuta dos estudantes. Mediar e encaminhar a
solucdo das tensdes e conflitos por meio do didlogo. Providenciar a solucdo
imediata para os problemas que dependem do coordenador. Encaminhar a solucao
dos casos que exigem a acdo de setores administrativos ou de apoio dentro da UPF,
como o Setor de Atencdo ao Estudante (SAES). Dialogar permanentemente com 0s
representantes de turma no grupo WhatsApp e nas reunides semestrais. Levar os
casos mais complexos para deliberacdo pelo NDE e pela Direcdao do Instituto da
Saude.

Quando: Nos horarios de funcionamento da UPF para a comunicacdo por e-mail. Na
segunda-feira nos turnos tarde e noite e quarta—feira de tarde, como atendimento
presencial. Todas as segundas-feiras de noite serd realizado o “café com a
coordenacdo”, onde os estudantes sdao recebidos para uma conversa. De marco de
2024 a junho de 2026.

Onde: Por meio do e-mail institucional (biologia@upf.br ou cristiano@upf.br) e na
sala da coordenacdo no Prédio I5.

Indicadores: O nimero de atendimento realizados por qualquer meio. Os registros
das reunides com representantes na forma de lista de presencas e ata. O nimero de
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processos respondidos a partir da solicitacdo da Ouvidoria UPF. Espera-se atender
ou encaminhar 100% dos pedidos recebidos dos estudantes. Deseja-se solucionar
um minimo de 90% dos conflitos, tensdes e insatisfacées apresentadas pelos
estudantes.

Objetivo 3.3: Divulgacao de atividades

O que: Qualificar a divulgacdo de eventos, bancas, viagens, estdgios e outras
atividades que possam contribuir na formacdo dos estudantes.

Quem: O coordenador do Curso.

Por que: O curso de graduacdo em Ciéncias Bioldgicas, o Programa de
Pb6s-Graduacdo em Sistemas Ambientais e Sustentabilidade (PPGSAS), a UPF e
outras instituicbes que trabalham com conhecimento e cultura tém uma vida
intelectual e cultural ativa. Promovern um numero expressivo de eventos e
atividades que podem contribuir, de modo interdisciplinar, na formacao intelectual
e humana dos estudantes e, ainda, completar as horas de atividades
complementares exigidas. Nem sempre essas atividades chegam ao conhecimento
dos estudantes.

Como: Rastreando os eventos planejados e elaborando uma agenda. Remetendo os
convites aos estudantes. Postando os convites nas redes sociais e entre os
representantes de turmas. Fixando cartazes impressos.

Quando: Nos horarios de funcionamento da UPF. De marco de 2024 a junho de 2026.

Onde: Por meio do e-mail institucional, dos grupos WhatsApp, da rede social do
Curso (https://[www.instagram.com/biologiaupf/), cartazes impressos nos
corredores e murais e presencialmente.

Indicadores: a) o nimero de convites enviados, postados e divulgados: espera-se
divulgar 100% dos eventos promovidos pelo curso de graduagdo em Ciéncias
Bioldgicas e pelo PPGSAS. Deseja se divulgar 80% dos eventos promovidos por
areas afins, organizados pela UPF ou por outras instituicdes. b) visibilidade e
reconhecimento do curso: aumentar em 50% o ndmero de ingressantes no curso
até o final de 2026; organizar no minimo dois eventos ou atividades
complementares por semestre, abordando temas relevantes e atuais além dos
contemplados na matriz curricular do curso.
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Objetivo 3.4: Atualizagdo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC)

O que: Qualificar o Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

Quem: O coordenador do Curso, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e o Colegiado
do Curso.

Por que: As mudancas nas politicas publicas de educacdo, as inovacdes na producdo
do conhecimento e as solicitacdes dos estudantes sdo os trés principais motivos
para realizar uma atualizac¢do ou reforma no PPC.

Como: Considerar as respostas dos estudantes na Avaliacdo Institucional,
especialmente as  respostas qualitativas, que se referem ao Curso e seu
funcionamento. Manter a periodicidade do Semindrio de Autoavaliacdo do Curso,
ouvir e registrar suas percepgoes e solicita¢cdes. Reunir extraordinariamente o NDE
para discutir as propostas e tomar decisdes. Delegar tarefas e responsabilidades
aos docentes, conforme sua drea de conhecimento. Reunir o Colegiado do Curso
para a avaliacdo da proposta.

Quando: No periodo de 2024 a 2026, realizar anualmente o Seminario de
Autoavaliacdo do Curso e monitorar a implementacdo do novo curriculo (7638).

Onde: No prédio do Instituto da Saude.

Indicadores: Realizar trés edicoes do Seminario de Autoavaliacdo do Curso com
estudantes, docentes e funciondarios em 2024, 2025 e 2026.

Objetivo 3.5: Monitorar e promover o ingresso de novos estudantes

O que: Monitorar a viabilidade da oferta e promover o ingresso de estudantes no
Curso, alinhando-se a demanda de mercado e a disponibilidade de bolsas de
incentivo, como o programa Professor do Amanha.

Quem: Coordenador do Curso, Nucleo Docente Estruturante (NDE) e Colegiado do
Curso, em articulagdo com a Reitoria da UPF e a equipe de Marketing.

Por que: A sustentabilidade académica e econdmica do Curso depende do ingresso
continuo de novos estudantes e da adaptacdo as condi¢cdes de demanda de formacao
em Ciéncias Biologicas na regido Norte do Rio Grande do Sul. Como uma das poucas
instituicdes comunitdarias que ainda oferece a grcaduacdo presencial nessa area, a
UPF atua estrategicamente para manter a oferta conforme o interesse social, as
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necessidades do mercado e as politicas de incentivo a formacdo de professores,
através do projeto Professor do Amanha, por exemplo.

Como: Divulgar intensamente o Curso de Ciéncias Bioldgicas nas campanhas para o
Vestibular de Verdo, em sintonia e colaboragdo com a equipe de Marketing da UPF;
Publicar nas redes sociais as atividades de ensino, pesquisa e extensao realizadas
no Curso, como forma de ampliar a sua visibilidade; Realizar contatos presenciais
com as escolas de ensino médio da regido de atuacdo da UPF; Acolher, com
atividades ligadas a biologia, os estudantes do ensino médio que vém para a UPF
participar do Interacdo Day. Tentar ampliar o nimero de bolsas de iniciacdo
cientifica e de extensdo. Em sintonia com a Reitoria da UPF, apoiar as politicas de
permanéncia dos estudantes no Curso.

Quando: Em 2024, 2025 e 2026, durante todo o ano e mais intensamente de
setembro a dezembro de cada ano.

Onde: Na UPF e nos municipios da drea de atuagdo da UPF.

Indicadores: Monitorar a demanda e os indices de procura no vestibular. Avaliar a
sustentabilidade académica do Curso com base no niimero total de matriculados e
nas politicas de financiamento estudantil.

4. Estratégia metodologica

A estratégia metodolégica leva em conta o principio da participacdo democrética de
todos os envolvidos, pois a qualidade educativa s6 se efetiva pelo envolvimento de
todos que fazem parte do seu processo de construcdo e que se sentem pertencentes
a ele. Nessa perspectiva, a acdo do coordenador do curso é pautada por um trabalho
onde a participacdo e integracdo da triade discentes-docentes-coordenador, aliada
a uma dinamica ativa e coerente, resulta em linhas norteadoras para a eficacia dos
aspectos didatico-pedagdgicos e administrativos do curso.

5. Avaliacdo da gestao

A avaliacdo da gestdo é fundamental para o constante aprimoramento da qualidade
da administracgdo e do curso, sendo um processo sistematico que fornece insights
para o planejamento, a tomada de decisdes e a busca pela exceléncia.

Atualmente, a gestdo é avaliada de forma sistemdtica por meio de trés ferramentas:

1. A avaliacdo como uma das dimensdes integrantes do formulario do Projeto de
Autoavaliagdo do Curso, anexo ao Projeto Pedagdgico dos Curso (PPC);

2. ManifestacOes espontaneas dos estudantes na avaliacdo qualitativa do processo
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3. Respostas dos alunos concluintes no Questiondrio do Estudante durante a
participacdo no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).

de Autoavaliacdo Institucional.

Os resultados desses instrumentos de avaliacdo sao compartilhados e analisados de
forma colaborativa pelo Ntcleo Docente Estruturante (NDE) e pelo Colegiado do
curso. Esse processo visa identificar lacunas existentes e promover melhorias na
atuacdo da coordenacdo, contribuindo para a continua qualificacdo do curso.
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