
 
  

XI SEMINÁRIO NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR; VII SEMINÁRIO INTERNACIONAL DE 
DEFESA DO CONSUMIDOR; III ENCONTRO DE BALCÕES DO CONSUMIDOR; VIII ENCONTRO 

REGIONAL DE PROCONS 
 

Canal: Balcão do Consumidor 
Link de transmissão no YouTube: https://youtube.com/user/balcaodoconsumidorpf  
 
Programação: 

 Segunda-feira 
(16/11) 

Terça-feira (17/11) Quarta-feira (18/11) Quinta-feira (19/11) Sexta-feira (20/11) 
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- 
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Painel: Direito 
Internacional e Consumo 
 
Mediadora: Profa. 
Doutoranda Carla Della 
Bona (UPF – Brasil) 
 
Profa. Dra. Adryana Klor  
(Universidade de Buenos 
Aires – Argentina) 
 
Profa Dra. Jaqueline 
Moretti (UNIVALI – Brasil) 

 

Mediador: Prof. Me. 
Maurício Nedeff Lângaro 
(UPF – Brasil) 
 
Prof. Dr. Paulo 
Valério Dal Pai Moraes  
(Procurador de Justiça do 
Estado do Rio Grande do 
Sul) 
 
Profa. Dra. Adriana 
Fagundes Burger  
(Ex-diretora do 
PROCON/RS) 
 
Profa. Dra. Têmis 
Limberger (UNISINOS – 
Brasil) 
 

Painel: Direito Imobiliário 
e os Reflexos no Direito do 
Consumidor 
 
Mediador: Profa. Dra. 
Adriana Fasolo Pilati 
(UPF – Brasil) 
 
Prof. Dr. Maurício 
Rodrigues de Mello 
(Membro da Comissão 
Especial de Direito 
Imobiliário da OAB/RS) 
 
Prof. Dr. Ricardo Vogt 
(Presidente da Comissão 
Especial de Direito 
Imobiliário da OAB/RS) 
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Tarde (14h) Painel: Reunião de 
PROCONS 

 
Mediador: Prof. 
Mestrando Franco 
Scortegagna  
(Balcão do Consumidor 
UPF) 
 
Dr. Cláudia Schenkel  
(Vice- presidenta da 
Associação Gaúcha de 
Procons Municipais) 
 
Dr. Márcia Moro  
(Presidente da AGPM) 
 
Dr. Cristiane Marconato, 
(Diretora executiva do 
Procon do Rio Grande do 
Sul) 
 
Dr. Mateus Wesp 
(Deputado Estadual) 
 
Dr. Dagoberto Machado 
dos Santos  
(Coordenador do Procon 
de Caxias do Sul) 

 

Painel: Carreiras 
Jurídicas do Direito do 
Consumidor 
 
Mediador: Prof. 
Mestrando Franco 
Scortegagna 
 
Ministério Público do 
Estado do Rio Grande do 
Sul: Cristiano Ledur 
 
Consultor Legislativo 
Assembleia Legislativa: 
Filipe Madsen Etges 
 
Defensoria pública do 
Estado do Rio Grande do 
Sul: Felipe Kirchner 

 

Painel: Encontro de 
Balcões 
 
Balcão do Consumidor 
UPF/ Casca: 
Profa. Doutoranda Nadya 
Regina Gusella Tonial 
 
Balcão do Consumidor 
Unijui:  
 Profa. 
Fabiana Fachinetto 
 
Balcão do Consumidor 
PUC/RS:  
Profa.  Flávia do 
Canto Pereira 
 
Balcão do Consumidor 
Unicruz:  
Profa. Raquel Buzzati 
Souto 
 
Prof. Cláudio Pires 
Ferreira  
(Presidente do Fórum 
Nacional das Entidades 
Civis de Defesa do 
Consumidor) 
 
Dra. Sophia Martini Vial 
(Ex-presidente do 
Procons Brasil) 
 

Mediador: Prof. Dr. 
Agostinho Oli Koppe 
Pereira 
 
Prof. Dr. Guillermo 
Orozco Pardo  
(Universidade de 
Granada - Espanha) 
 
Prof. Dr. Mário Frota ( 
Universidade de Coimbra  
- Portugal) 
 
Prof. Dr. Adalberto 
Pasqualotto  
(PUC/RS – Brasil) 
 
Prof. Dr. Jorge Renato 
dos Reis  
(UNISC – Brasil) 
 
Prof. Dr. Cláudio Bonatto 
(Procurador de Justiça 
aposentado) 
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Noite (19h20min) - 
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Mediador: Prof. Dr. 
Rogerio da Silva (UPF – 
Brasil) 
 
Dr. Sergio Sebastián 
Barocelli ( Diretor 
Nacional de Defesa do 
Consumidor da 
Argentina) 
 
Dra. Juliana Domingues 
(Secretária Nacional do 
Consumidor – 
SENACON/Brasil) 
 
Profa Dra. Cláudia Lima 
Marques (UFRGS – 
Brasil) 

 

Mediador: Prof. 
Doutorando Idioney 
Oliveira Vieira (UPF – 
Brasil) 
 
Prof. Dr. Gabriel 
Alejandro Stiglitz 
(Universidade de La Plata 
– Argentina) 
 
Prof. Dr. José Geraldo 
Brito Filomeno (Brasil) 
 
Prof. Dr. Diógenes Faria 
de Carvalho (UFG - 
Brasil) 
 
Profa. Dra Mariana 
Santiago (UNIMAR - 
Brasil) 
 
 

Mediador: Profa. 
Doutoranda Nadya 
Regina Gusella Tonial 
(UPF – Brasil) 
 
Prof. Dr. Bruno Miragem 
(UFRGS - Brasil) 
 
Prof. Dr. Ricardo 
Morishita Wada (Instituto 
Brasiliense de Direito 
Público - Brasil) 
 
Prof. Dr. Marcelo Gomes 
Sodré ( PUC/SP - Brasil) 
 
Profa. Dra. Juliana 
Pereira (Presidente do 
IPS CONSUMO – Brasil) 

Mediador: Profa. Me. 
Vanderlise Wentz Baú 
(UPF – Brasil) 
 
Prof. Dr. Vitor Hugo do 
Amaral Ferreira 
(Universidade 
Franciscana de Santa 
Maria – Brasil) 
 
Prof. Dr. Fernando Costa 
de Azevedo (UFPEL – 
Brasil) 
 
Prof. Dr. Hector 
Valverde Santana 
(UniCEUB - Brasil) 
 
Prof. Dr. Rafael 
Quaresma Viva (Diretor 
do Departamento de 
Proteção e Defesa do 
Consumidor de Santos - 
PROCON/Santo ) 
 
Prof. Dr. Luiz 
Antonio Rizzatto Nunes 
(Desembargador 
doTribunal de Justiça de 
São Paulo (aposentado) 
Professor Livre-Docente 
pela PUC/SP) 

 


